A UNIVERSIDADE, A COMUNIDADE E A SEGURANCA
PUBLICA:

uma abordagem em trés dimensées

Elvia Fadul”

APRESENTACAO

Antes de entrar na discussdo do tema proposto para esta mesa gostaria de explicar que

a minha palestra, aqui, ¢ resultante de duas perspectivas:

ea primeira decorre de uma experiéncia profissional recente, muito rica e proveitosa do
ponto de vista intelectual e académico que tive, atuando na Secretaria da Seguranga Publica,
na Diretoria de Estudos e Pesquisas, como Coordenadora Técnica, funcdo da qual me
desliguei recentemente para assumir a Coordena¢do do Programa de Po6s-Graduagdo em

Administragdo da Unifacs.

ea segunda perspectiva ¢ fruto de uma reflexdo mais sistematica sobre o tema da
seguranca publica, e ¢, sem duvida resultante da primeira, ou seja, decorre dessa aproximagao
e dessa experiéncia profissional que tive, junto aos 6rgdos da seguranca publica, e que vem se
solidificando com um processo de parceria iniciado entre a Secretaria da Seguranga Publica e
a Fapesb, para o desenvolvimento de projetos de pesquisa sobre a seguranca. E dentro desta
parceria que surge o Observatério de Seguranga Publica, que vem dar corpo e consisténcia a

este Seminario.
Minha apresentacdo estd, entdo, organizada a partir de trés aspectos:

o o primeiro, a relacdo da sociedade com a seguranga publica, sobre a qual me
debrucarei muito pouco dada a existéncia de uma mesa especifica, amanha pela manha, que

tratara desta questao enfocando a Policia Cidada.

. O segundo enfoca a integracdo da seguranca publica com a universidade,

abordando, de um lado, os 6rgdos de seguranga publica, como eles véem a universidade e o
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que buscam nessa aproximagdo; do outro lado, o papel ativo que a universidade pode

desempenhar nesse contexto.

. O terceiro aspecto se refere a pratica atual, ou seja, o que tem sido efetivamente
feito no Estado da Bahia nos ultimos anos, € o apoio fundamental que a Fapesb tem dado
nesse sentido, sobretudo no que se refere a pesquisa académica no campo da seguranca

publica.

Antes de iniciar a abordagem do tema central desta mesa, gostaria de fazer um
paréntesis para explicar rapidamente como se deu esta experiéncia profissional a qual me
refiro junto aos 6rgdos de seguranca, pois ¢ ela que ndo s6 vai me permitir situar a minha
inserc¢do institucional na Secretaria da Seguranca Publica durante quase 3 anos, como também,
val me autorizar a falar da seguranga publica como sendo parte dela, de modo a traduzir e
atestar algumas das acdes desses profissionais na busca dessa articulagdao, dessa interacao,

desse entendimento, dessa colaboracdo entre seguranca, sociedade e universidade.
A mudanca de cultura na Secretaria da Seguranga Publica (que vivenciei)

Nessa gestao que se encerra no final deste ano, a Secretaria da Seguranca Publica
passou por algumas transformacdes ndo apenas estruturais, mas também culturais. A estrutura
organizacional foi parcialmente reformulada, criando-se a Superintendéncia de Gestdo
Integrada da Acdo Policial, conhecida como SIAP, 6rgdo cuja finalidade precipua ¢ buscar a
integracdo da agdo policial através do planejamento estratégico integrado, do processo
sistemdtico de avaliagdo e de andlises estatisticas, e, por fim, com estudos e pesquisas que

possam dar suporte as areas de planejamento e avaliagdo.

A criacao de trés diretorias na SIAP, uma delas para desenvolver estudos e pesquisas
no ambito da Secretaria da Seguranca Publica, atesta a visdo dos seus dirigentes (e aqui
ressalto o papel estratégico do Cel PM/BA Valter Leite, Superintendente da SIAP) da
necessidade de envolver a participagdo ativa da sociedade civil no processo de construgdo do
conhecimento necessario para o planejamento e para implantagdo das a¢des de seguranga

publica.

Quero, com isso, mostrar que houve um avango e uma grande abertura na cultura da
Secretaria da Seguranca Publica, e na perspectiva dos seus dirigentes, tanto do secretario,
quanto do superintendente da SIAP, no sentido de compreender a importancia da pesquisa

cientifica e de estudos mais aprofundados, no equacionamento de questdes relacionadas a
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seguranga, ¢ servir-se desses estudos e pesquisas como dimensdes fundamentais para o

planejamento e implantacao das agdes de seguranca.

Unir a pesquisa a a¢do policial, produzindo estudos académicos que ajudem os 6rgdos
de seguranca a conhecer e compreender a sociedade, apontando medidas que possam ser
implantadas para a melhoria das condi¢des de seguranga, passou a se constituir em uma das
estratégias dos dirigentes da Secretaria da Seguranga Publica, utilizada como uma forma de

modificar o carater das agdes até entdo realizadas.

Foi neste campo dos estudos e pesquisas que se deu a minha inser¢cdo na Secretaria,
onde passei quase trés anos, afastando-me recentemente para assumir a coordenacdo do
programa de pos-graduagao em administracao da unifacs. E aqui, fecho este paréntesis, para
entrar na discussdo da seguranga como um servico publico e na relagdo que a sociedade tem e

deve ter com os 6rgados policiais.

GOVERNABILIDADE URBANA E CIDADANIA: A SEGURANCA
COMO UM SERVICO PUBLICO

Gostaria de abordar a relagdo da sociedade com a seguranga publica partindo da
perspectiva da seguranca publica vista como dever do Estado e direito do cidadao, e
enfatizando que nem so a policia pode solucionar os problemas de criminalidade e violéncia
que tém sua origem em causas diversas. Assim, procuro relacionar condigdes de
governabilidade urbana, de cidadania e participacdo comunitaria, como possibilidades de
encontrar mecanismos de enfrentamento conjunto para situagdes que envolvem a seguranga

publica.

A questdo da violéncia e da seguranga publica no Brasil tem assumido um papel
central, nas ultimas décadas, tornando-se uma preocupacdo cotidiana da sociedade e do
Estado. Todos sentem a proximidade da violéncia e da criminalidade, e sabem que sdo

fendmenos que tém atingido os grandes centros urbanos do pais, pelas mais diversas razoes.

Apesar de haver, no pais e no mundo, um processo mais generalizado de violéncia
expresso através do trafico de drogas e de todos os interesses a ele associados, no Brasil ha
uma situag¢do decorrente da exclusdo econdmica e social que coloca as causas do problema da
violéncia e da falta de seguranga em véarios outros planos: desemprego, falta de condicdes de

saude e saneamento basico, deficiéncias no ensino publico, mé distribui¢do de renda, entre
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outros, que agravam o quadro social e provocam, como conseqiiéncia, um acréscimo nas
estatisticas policiais. Todos cobram do Estado uma resposta, na suposi¢do ou pelo menos no
entendimento de que cabe ao Estado a provisdo de servigos publicos aos cidaddos, um dos

quais - a segurancga publica.

Ainda assim, pesquisas de opinido acerca da imagem formada pela sociedade baiana a
respeito da seguranga publica, em geral focadas na atuagdo da Policia Militar, confirmam que
a populacdo ndo tem uma imagem positiva do servico que lhe ¢ prestado, nem da acdo da
policia. Apesar dos esforcos dos orgdos de seguranga publica no combate ao crime e,
sobretudo, na tentativa de minimizar esta sensa¢do de inseguranca que todos nos temos, ha
uma insatisfagdo por parte da sociedade, que leva a um questionamento sobre o papel do

Estado e da policia nesse contexto.

Ha vérias razdes que vém dificultando a melhoria dos servicos prestados pelos 6rgaos
policiais e uma das mais apontadas ¢ a de que o atual modelo de policia voltada para o Estado
tornou-se obsoleto ¢ inadequado para atender as demandas sociais atuais. Por isso, paises
latino-americanos buscam adequar os seus modelos de atuacdo de policia, inserindo
mecanismos para aumentar a participagdo popular na busca de solugdes para o problema da

seguranca publica.

No municipio de Salvador, no Plano Diretor de Desenvolvimento Urbano — PDDU,
seguranca publica ¢ o conjunto de ag¢des desenvolvidas por instituigdes publicas, com o
objetivo de garantir e preservar os direitos dos cidaddos na manuten¢do do bem-estar social,
abrangendo os campos da assisténcia e da prevencdo. (o grifo ¢ nosso). Em outras palavras, o
PDDU refor¢a a nogdo de seguranga publica como um servigo publico, que subentende o

dever do Estado e o direito do cidaddo, ampliando o foco da seguranga como prevengao.

E nesse sentido que se encaminham muitas das propostas de a¢do do Estado, de forma

a:

J alterar os fatores geradores de inseguranca e violéncia,

o implementar politica de participagdo comunitdria no sistema de seguranca
publica,

o desenvolver agdes voltadas para a reducdo dos fatores que alimentam a

delinqiiéncia e a marginalidade,
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Nessa perspectiva de redugdo de fatores geradores de violéncia e inseguranga na

dimensao da seguranca cidada ha algumas possibilidades:

. formulacao de programa de seguranca de bairro,
o iluminacao de areas problematicas com risco de inseguranca e violéncia;
o urbanizacdo para reduzir a segrega¢do e o isolamento de areas problematicas

em relagdo aos centros desenvolvidos e melhor equipados;

o desenvolvimento de ac¢des agregadoras, ludicas e de lazer nos espagos publicos

dos bairros populares

o implementagdo de politicas integradas que focalizem os dominios fundamentais
da vida social: a casa, a rua, a comunidade, o bairro, € a escola como meio de

profissionalizagdo e inser¢ao no mercado de trabalho.

Percebe-se, assim, que a capacidade do Estado em mobilizar os meios e os recursos
para enfrentar a questdo da seguranca publica nos moldes tradicionais tem limites. E, ainda,

que a policia ndo ¢ a Gnica que pode resolver problemas de seguranga publica.

As agdes tradicionais de repressdo, ampliagdao de efetivo policial, de armamentos, de
viaturas, das telecomunicagdes ja ndo produzem os resultados desejados de preservagdo da
ordem publica. O fortalecimento dos 6rgdos policiais deve ser realizado com uma visdo
integral de todas essas variaveis que extrapolam o sistema policial, identificando formas de

cooperacao com as comunidades.

Em outras palavras, ¢ preciso contar com uma acdo politica que ataque as causas
estruturais que criam tensdo social e determinam fendmenos de inseguranca, mas, também,
que se invista no refor¢co da cidadania e no fortalecimento da governabilidade como focos
fundamentais nesse processo. Escolas publicas, melhoramento do entorno, saude coletiva,
justica cidada, com politicas de inclusdo social, € com canais de mediagdo que possibilitem a

aproximagao da comunidade.

A idéia de procurar obter cooperacdo da populagdo na resolucdo de problemas de
seguranca vem sendo traduzida pelo chamado “policiamento comunitario”, policia cidada,
para os quais o governo local assume importancia fundamental. Mas, o que ¢ preciso fazer ¢
esclarecer a populagdo de que o policiamento comunitdrio e um programa de policia cidada
ndo significam a transferéncia do papel e da responsabilidade do Estado na prestagdo de um

servico publico, exclusivo e essencial. E preciso que a comunidade compreenda que os 6rgaos

REVISTA ELETRONICA OBSERVARE .- Rev Interdisciplinar de Seg Publica do Territorio 34



policiais fardo a sua parte, mas que repensar as relacdes humanas e a reintegragdo através da
“convivéncia democratica e da participagao cidada”, amplia as possibilidades de se encontrar

mecanismos de enfrentamento para esta situagao.

Todos concordam que a questdo da seguranca publica ndo pode mais ser enfrentada
apenas do ponto de vista policial, mas tem que ser abordada como responsabilidade conjunta
dos governos e da sociedade, envolvendo o conceito mais amplo de seguranga humana, que
estd intimamente ligado aos conceitos de desenvolvimento humano e de governabilidade

local.

A INSERCAO ATIVA DA UNIVERSIDADE NA SEGURANCA
PUBLICA

Na integracdo Seguranga Publica & Universidade, enfatizarei, particularmente, a
pesquisa académica muito mais do que o ensino. Esta énfase na pesquisa académica deve-se,
de um lado, ao fato da minha atuacdo neste campo na universidade como pesquisadora, como
também, ao fato de ter exercido, até um més atrds na Secretaria da Seguranca Publica, uma

coordenacao de pesquisa, na Diretoria de Estudos e Pesquisas.

A universidade sempre discutiu questdes relacionadas a violéncia, a criminalidade,
realizou estudos sobre a policia, entre outros. Ainda assim, sem empreender uma analise mais
aprofundada, pode-se dizer que apesar da existéncia de pesquisas neste campo, ha um certo
isolamento ou distanciamento da universidade, dos pesquisadores, com relagdo aos 6rgaos da

seguranga publica.

O que quero dizer, sem criticas a ambos os lados, inclusive porque fago parte dos dois,
¢ que do lado da universidade as pesquisa identificam, analisam, demonstram situagdes ¢ fatos
relativos a violéncia e a criminalidade, mas nao alimentam ou nao instrumentalizam as agdes
dos oOrgdos de seguranga publica. Ou seja, elas normalmente constatam o fendmeno,
identificam e analisam as causas, mas parece que fica faltando um impulso de como resolver o

problema — ou seja, uma pesquisa efetivamente aplicada.

Nao quero com isso dizer que as pesquisas sociais no campo da seguranga publica nao
sejam positivas. Ao contrario, evidenciar e levantar os problemas ¢ papel da pesquisa

cientifica e ja ¢ um passo importante no avango dessa questao.
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Do outro lado, na perspectiva dos orgdos publicos de seguranga, estes véem os
académicos — como “académicos” — com toda a conotagdo pejorativa que este termo encerra
para os que estdo fora da universidade - caracterizando os académicos como aqueles que se
abstraem da realidade, da pratica, do cotidiano, e se perdem em elucubragcdes mentais, sem
apresentar solucdes reais e efetivas para os problemas da sociedade. E, por isso, véem os
académicos com certo grau de reserva, ou até¢ de desconfianca, encarando-os como opositores,
cujos estudos e pesquisas pretendem muito mais revelar ineficiéncias, tecer acusagdes, do que
propriamente contribuir para solugdes. Ainda assim, e dada a importancia desses temas, pode-
se considerar que mesmo esses ditos estudos académicos ainda sdo reduzidos, € que o campo
de pesquisa focado em seguranga publica, de um modo geral, ainda ¢ um campo novo e em

construcao.

De fato ha autores que afirmam que apenas um pequeno grupo de universidades tém
tido um papel fundamental no crescimento dos estudos sobre a seguranga publica. Além do
mais, poucas sao as fontes de financiamento direto para estudos sobre a seguranga publica.
Nos ultimos anos, no Brasil, essas fontes t€ém se ampliado como resposta a crise de confianca
nos organismos de seguranga publica, reafirmada pela sensacdo de inseguranca que
experimenta toda a populacdo nos dias atuais, ampliada ainda mais pelos meios de

comunicagao.

A SENASP — Secretaria Nacional de Seguranga Publica tem estimulado esta
aproximacdo das universidades com a realidade vivida pelas organizacdes de seguranga
publica, procurando garantir que pesquisadores universitarios passem a se dedicar mais a esta
area, aproveitando os recursos e a estrutura existentes nas universidades para a realizagdo de
pesquisas necessarias para o planejamento de acdes de seguranca publica. Os editais da
SENASP em parceria com a Anpocs (Associacdo Nacional de Pesquisas em Ciéncias Sociais)
tém este objetivo, de obter as respostas necessarias para o enfrentamento dos problemas

praticos impostos pelo processo de urbanizacdo e pelo crescimento das cidades.

E, ai, pegando este gancho nacional, falo sobre o terceiro aspecto se refere a pratica
atual, ou seja, o que tem sido efetivamente feito no Estado da Bahia, nos tltimos anos, nesse
campo de integracdo da seguranca com a universidade por meio da pesquisa académica e

ressaltar o apoio fundamental que a Fapesb tem dado a Secretaria, nesse sentido.

O PAPEL DA FAPESB NO APOIO A ESTA INICIATIVA
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No segundo semestre de 2004 a Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Estado da Bahia -
FAPESB em parceria com a Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao — SECTI, lanca o
programa intitulado Editais Tematicos, envolvendo varias éareas, entre elas a da seguranca
publica. Considero um programa de extrema importancia para o desenvolvimento local e

regional e para o campo da seguranc¢a publica.

O programa Editais Tematicos em Seguranga Publica j& estd na sua terceira versao, ou
seja, em 2004 foram aprovados véarios projetos, em 2005 outros tantos e agora, em 2006 os
resultados do terceiro edital devem estar sendo divulgados proximamente. Isso mostra ndo
apenas uma visao dos dirigentes da Ciéncia e Tecnologia do governo do Estado, aqui
representados pelo diretor da Fapesb, como também, uma nova visdo dos dirigentes da
Seguranga Publica, de terem apostado e investido na proposi¢do conjunta deste edital, por
acreditarem que a pesquisa sistemdtica pode dar bons resultados nesse processo. Isso
demonstra, ainda, o entendimento da SSP de que a realizacdo de estudos e pesquisas, € 0
amplo debate com a comunidade local em busca de alternativas e propostas de a¢do sdo as

armas necessarias e indispensaveis para o equacionamento desse problema.

Virios projetos estdo sendo desenvolvidos e ja foi realizado o primeiro semindrio de
avaliacdo desses projetos. Os editais tematicos da Fapesb objetivam incrementar e fomentar a
pesquisa na area, financiando projetos com propostas focadas em problemas regionais, que
tragam contribuicdo para o aperfeicoamento da seguranca publica do Estado e solugdes de

curto e médio prazo.

Nesse conjunto de agdes, a Secretaria da Seguranga Publica propds em 2005, também
com o apoio da Fapesb, a realizagdo do I Workshop Nacional de Pesquisa em Seguranga
Publica, com a finalidade de construir uma agenda de pesquisa em seguranca publica para o

Estado da Bahia.
Este Workshop procurou estimular nicleos, grupos e pesquisadores:

o discutindo temas relevantes e necessarios para o desenvolvimento de pesquisas
em seguranca publica, identificando as tematicas pesquisadas no Brasil, as tendéncias,

perspectivas e principais lacunas;

. procurou construir uma agenda de pesquisas em seguranca publica para o

estado;
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. e também, contribuir para a formacdo de recursos humanos para a pesquisa em

seguranca publica.

Este Workshop teve ampla repercussdo nacional com participacdo de técnicos da
SENASP e de outros estados e dele saiu a agenda de pesquisas para o segundo edital tematico

em seguranca publica.

CONCLUSAO

Para concluir, ¢ importante salientar que a unido da seguranca publica com a sociedade,
e a producdo de estudos académicos, poderda modificar o carater das agdes policiais e se

implantar medidas de seguranca a partir da mudanga de comportamento da populagao.

Os paises que avancaram neste campo investiram na academia, ndo apenas formando
profissionais de seguranga, mas apoiando pesquisas neste campo, aproximando as
universidades da realidade vivida pelas organizagdes de seguranga publica e garantindo que
pesquisadores universitarios se dediquem mais a esta area. O estimulo que os Editais
Tematicos da Fapesb trazem para a seguranca publica no Estado da Bahia ¢ fundamental,
posto que esses editais buscam financiar projetos de pesquisa que visem contribuir para o
aperfeicoamento da seguranca publica do Estado da Bahia, com propostas focadas em
problemas regionais, objetivando incrementar e fomentar a pesquisa na area para obtengdo de

solucdes de curto e médio prazo.

Muito obrigada!
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