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O contetdo deste nimero da série Debates foi extraido do Seminario
Internacional com o tema “Seguranca Publica: antigos desafios, novos
modelos” realizado pela Fundacdo Konrad Adenauer em conjunto com a
Fundacdo Jo&o Pinheiro de Minas Gerais. O evento teve a co-promogdo do
Ministério do Trabalho (FAT/CODEFAT) e o apoio do Instituto Latino
Americano das Nagdes Unidas para a Prevencéo do Delito e Tratamento do
Delinquente (ILANUD). O Seminério realizou-se no auditério da Fundacéo
Jodo Pinheiro, em Belo Horizonte, nos dias 2 e 3 de Setembro de 1998. Os
artigos aqui apresentados sado trabalhos especialmente escritos para o
seminé&rio ou textos resultantes das transcricOes de palestras proferidas na
ocasido. Por limitacBes editoriais ndo foi possivel apresentar todo o contelido
do evento bem como dos debates. As informagdes e opinifes aqui expressas
pelos autores séo de sua propria responsabilidade.
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Palavras de abertura

Roberto Borges Martins*

Em nome da Fundacdo Jodo Pinheiro, damos as boas vindas a todos
0s participantes deste semindrio internacional de grande importancia para
nos. A Fundagdo ja vem desenvolvendo, juntamente com a Academia da
Policia Militar, com a Policia Civil e com a Universidade Federal de Minas
Gerais, muitos trabalhos na &rea da seguranca publica. Entre eles, ja faz
parte das tradic¢Oes dessa casa a promogéo de cursos, juntamente com essas
instituigcdes, para a capacitagdo dos oficiais superiores da Policia Militar e
para a capacitacéo e treinamento da Policia Civil. Mais recentemente, no
contexto desta frutifera parceria, temos nos dedicado também a pesguisa na
area da seguranca publica.

Acreditamos ser essa uma das &reas mais carentes em termos de pes-
guisa no nosso pais e na qual se encontram 0s problemas mais sérios que a
nossa populagdo enfrenta, ndo s6 no Brasil, mas em qualquer sociedade
contemporanea. O setor académico, 0s cientistas sociais e as proprias insti-
tuicdes responsaveis pela seguranca publica tém dedicado a esses proble-
mas muito menos do gue eles merecem, em termos de trabalhos de pesqui-
sa, de criagdo de conhecimento e de entendimento da realidade. Portanto,
consideramos da maior importancia a realizacdo de pesguisas e a promo-
¢do do intercAmbio de conhecimentos e experiéncias nacionais e interna-
cionais sobre problemas semel hantes.

Nos sentimos especialmente felizes pela parceria com a Fundag&o
Konrad Adenauer e com o Ministério do Trabalho, através do FAT e do
CODEFAT, e pelo apoio que recebemos do Instituto Latino-Americano das
Nagdes Unidas para a Prevencdo do Delito e do Tratamento do Delinqlente
para esta realizacao.

* Presidente da Fundagéo Jo&o Pinheiro.



Winfried Jung*

E também para nds um prazer dar as mais boas vindas a todos a esta
nova realizagdo conjunta da Fundac&o Konrad Adenauer e da Fundac&o Jo&o
Pinheiro, em Belo Horizonte, com quem ja tivemos gratas oportunidades de
cooperar em 1995 e 1996.

Este semindrio que hoje se inicia tem como tema “ Seguranca Publica:
antigos desafios e novos modelos’. Ouviremos aqui autoridades nacionais e
internacionais tratando de questbes referentes as responsabilidades do Estado
e da sociedade civil em prol da seguranca publica.

A Seguranca Publica € uma das tarefas essenciais do Estado contempo-
raneo. Pelo fato desta competéncia |he ser tranferida pela sociedade, ela
encontra sustentacéo nos fundamentos da prépria democracia. Por suavez, as
instituicBes democraticas sdo protegidas pelo monopdlio sobre a violéncia
gue tradicionalmente cabe ao Estado. Esta complexa via de duas méos se
coloca como pano de fundo de nossa temética destes dois dias.

Sob o ponto de vistainstitucional, um dos grandes desafios que hoje
se coloca é o da definicdo das prioridades do Estado, tanto na protecéo
das pessoas, como dos bens. Busca-se aqui 0 equilibrio entre as agdes de
prevencdo e de corre¢do. Nestes ambitos sdo essenciais 0 papel do aparato
policial e da execugdo penal. Estédo em quest&o, por exemplo, a divisdo de
competéncias entre as forcas policiais e a aplicabilidade das penas tradi-
cionais e alternativas.

Em vérios paises a liberdade garantida pelos sistemas democraticos
tem criado outra tensdo importante, qual sgja, entre o exercicio do poder de
policia de caréter publico e aquele das organizagdes privadas de seguranca.

Muitas destas questdes tocam o tema da reforma do Estado nos novos
contextos politicos e econdmicos mundiais. O que se quer preservar, antes de
mais nada, sAo as garantias sociais de uma convivéncia pacifica, livre e justa,
com base no Estado de Direito.

Sabe-se, no entanto, que tais garantias ndo tém sido contempladas a
ponto de se superar o fendmeno da inseguranca, decorrente dos altos niveis
de violéncia e criminalidade. Convivemos diariamente com problemas que
vao desde a “violéncia do transito” até as consequiéncias tragicas impostas
pelo crime internacional organizado, seja ele ligado ao tréfico de drogas, de
armas, ou, ao terrorismo.

E paradoxal o contraste entre os elevados indices de criminalidade
existentes em vérias cidades mundiais e seus padrdes de modernidade. As ori-
gens do crime e da violéncia dentro, e também fora das cidades, so de vérias

* Diretor da Fundag&o Konrad Adenauer no Brasil.
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ordens e matizes. Por exemplo, no plano individual, colocam-se os distirbios
psiquicos a que estéo sujeitos 0 homem moderno, no plano social, a pobreza e
0s desgjustes causados por migracfes e imigragdes, no plano econdmico, o
poder das méfias e do crime organizado.

Vemos que o0 tema da segurancga abrange necessariamente o resgate
da dignidade humana em todos os seus niveis. Para tanto, ndo resta divida
gue o Estado e a socieade estdo chamados a cooperar de maneira criativa e
efetiva, tanto quanto possivel no @mbito da prevencdo da criminalidade.
Diante de tal complexidade de questBes estamos todos ansiosos por ouvir
0s especialistas que nos brindardo com suas palestras e intervencdes nestes
dois dias trabalho.

Antes de concluir, gostaria de fazer uma breve referéncia & Fundacéo
Konrad Adenauer. Enguanto fundacéo politica atuando na Alemanha e em
véarios paises do mundo, no plano da cooperacdo internacional, buscamos
essencialmente contribuir para a difusdo dos valores cristédos no que diz res-
peito ao fortalecimento das instituicbes democréticas e econdmicas, princi-
palmente através de atividades de formacdo, assessoria e pesquisa.

Nestes ambitos, o tema da seguranca publica tem sido constante em
nossas agendas nacional e internacional. Recentemente promovemos um
importante semin&rio em Col6nia, com a participacdo do Professor Thomas
Feltes, que esta aqui entre nds para falar sobre a seguranca publica na pers-
pectiva da Alemanha e dentro do novo contexto da Unido Européia.

E com esta ampla motivagdo que aqui nos encontramos, somando
esforgos com as senhoras e senhores. Ao reiterar 0S NOSSOS SiNceros agradeci-
mentos a Fundacdo Jodo Pinheiro por mais esta parceria, gostaria de também
referir-me ao valioso apoio que tivemos do Ministério do Trabalho e do
Instituto Latino Americano das Nagdes Unidas para a Prevencéo do Delito e
Tratamento do Delinquiente, o ILANUD, narealizag&o deste evento.

Eduardo Azeredo*

O fenbmeno da urbanizac&o leva a uma preocupacdo cada vez maior
com a questdo da seguranca publica. A urbanizagdo mais acelerada e as cida-
des maiores, criam mais situacOes de conflito para o dia a dia das pessoas,
segja no transito, seja nas relagdes pessoais, nas relagdes de trabalho e, até
mesmo, nas relagdes dentro da familia, que tende a uma certa desagregacéo
nestes tempos modernos. A violéncia tem ai suas raizes primarias, na vida
competitiva, na luta pela sobrevivéncia, na predominancia muito forte do

* Governador do Estado de Minas Gerais.



capitalismo. N&o se trata, evidentemente, de mudar o sistema politico-
econdmico; as experiéncias com outros tipos de regime ja demonstraram ndo
ser essa a solucdo. Temos sim, que procurar nos adaptar e buscar agui 0s
meios para enfrentar esse aquecimento da violéncia.

Um primeiro ponto importante sdo as campanhas de esclarecimento
da populacdo e a colaboragdo da imprensa, que tem uma responsabilidade
grande ao divulgar atos de violéncia com uma énfase por vezes exagerada, o
gue induz a novos crimes e a um comportamento mais violento da socieda-
de como um todo. S&o varios os exemplos de aumento da ocorréncia de
determinados crimes quando se tem uma divulgacdo expressiva. N&o se
deve, portanto, subestimar a responsabilidade da imprensa, 0 nosso “quarto
poder”, nas questdes ligadas a seguranca.

Visando justamente nos preparar melhor para as dificuldades impostas
pelos novos tempos, estdo sendo introduzidos, no estado de Minas Gerais,
programas de qualificacdo profissional e de reequipamento das policias.
Apesar dos limites financeiros impostos pelas dificuldades econdmicas em
todo o pais, os programas tém conseguido ser bastante amplos, criando siste-
mas modernos e sofisticados de protecdo e de apoio ao trabalho dos policiais,
tanto civis quanto militares. O programa de reequipamento inclui a renovagéo
de veiculos, armamentos e artefatos de protecéo, além da montagem de labo-
ratérios, como o laboratério da voz, por exemplo, que trara, com certeza,
mel hores condic¢des de averiguacao dos crimes.

Sem divida, um dos caminhos mais importantes na area da seguranca
publica é exatamente esse; garantir boas condi¢des de trabalho aos profissio-
nais da seguranga e investir na sua formagdo. O Ultimo concurso aberto para
policiais militares oferece 2.500 vagas e exige 0 curso de segundo grau com-
pleto, visando constituir um quadro de policiais bem formados e, portanto,
mais preparados para lidar com a crescente violéncia urbana e com os casos
deviolénciarural, que, infelizmente, também acontecem.

A questdo penitenciaria, por outro lado, também vem sendo alvo de
estudos e de uma ampla discussdo em Minas, através da realizacdo de
uma CPI, pela Assembléia Legislativa, que contou com 0 apoio do
Governo do Estado. Dessa discusséo, alguns pontos mais dificeis mere-
cem ser destacados. O primeiro deles diz respeito a populagéo carceréria,
gue, muitas vezes, abriga presos condenados por crimes de pequena
monta; esses presos ocupam lugar nas penitenciérias e custam aos cofres
publicos, ou aos contribuintes, em Ultima anélise, um montante bastante
significativo; cerca de seiscentos reais ao més, por cada preso. Tendo em
vista esse problema, buscou-se descentralizar o Conselho Penitenciério,
gue passara a atuar em seis outras regides, além da capital, acompanhan-
do o cumprimento das penas e evitando que detentos que ja tenham cum-
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prido a sua pena permanegam na penitenciaria. 1sso, evidentemente, ate-
nuard o problema de superlotacdo, mas, em algumas regides, a situagdo
ainda é grave e por isso ja ha trabalhos em andamento, no sentido de se
tentar minorar esse problema.

Um outro aspecto controverso na questdo penitenciaria é a vistoria dos
visitantes, que se justifica como uma tentativa de evitar que armas e objetos
perigosos sejam levados até os presos. Evidentemente, a situacdo ideal € que
ninguém segja submetido a nenhum ato que atente, por menos que sgja, contra
asuaindividualidade. Entretanto, a experiéncia tem demonstrado que o prego
a ser pago pela suspensao da vistoria € adto e, no caso de uma fuga, por exem-
plo, a cobranca e a critica partem de todos os segmentos da sociedade. O que
se precisa encontrar, entdo, € um caminho para equacionar 0O respeito aos
direitos humanos com uma acéo preventiva eficaz para os casos de fuga e de
violéncia dentro do sistema penitenciario.

Ainda dentro dos aspectos controversos, é preciso que se discuta o pro-
blema do trabalho para os presos. Ainda que todos nds concordemos que o
melhor seria se todos os presos pudessem trabalhar enquanto cumprem suas
penas, a realidade € que existem enormes dificuldades para se colocar esse
ideal em prética. A liberdade concedida, por exemplo, para que um preso tra-
balhe no campo, no sistema de penitenciérias agricolas, acarreta um risco de
fuga muito maior. Mesmo assim, os exemplos de empreitadas bem sucedidas
existem: alimpeza do Mineirdo, em Belo Horizonte, que é feita por presos; o
programa desenvolvido pela Penitenciaria de Juiz de Fora, que recebeu reco-
nhecimento nacional; o trabalho dos presos junto ao DER, na limpeza das
estradas; as iniciativas em empresas privadas, que, por vezes, contratam 0S
presos dentro da penitenciéria, como é o caso de uma empresa do setor de
artigos esportivos em Minas Gerais; e a propria Secretaria da Justica, que
emprega presos na fabricacéo de moveis.

No entanto, é preciso que se estabelecam critérios efetivos para definir
quais os presos que podem trabalhar e sob que condi¢Bes, levando-se em
conta 0s riscos impostos a sociedade. O nimero de presos que tém algum tipo
de atividade produtiva €, hoje, inferior a 10% dos que ocupam as penitenci&
rias, constituindo um percentual ainda bastante baixo.

Uma outra questdo que se mostra de suma importancia, quando se
pensa de forma mais ampla na seguranca publica, € a das penas aternativas.
Trata-se de um assunto a ser discutido pelo Congresso Nacional, que devera
receber 0 apoio dos representantes do estado.

Finalizando, avaliando o nivel de seguranca no estado de Minas
Gerais em relacdo ao indice de violéncia em todo o pais, pode-se dizer que
temos um padrdo compativel com as nossas necessidades, sem episodios
mais graves como 0s que ocorreram no Rio de Janeiro e em S&o Paulo, epi-
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sodios como o da Candelaria e o do Carandiru. Ainda que apresentem pro-
blemas, as duas policias trabalham, em Minas Gerais, de maneira positiva.
Os indices de recuperacéo de veiculos sdo os mais atos do Brasil, os indices
de resolugdo de crimes sdo também muito eficientes e o policiamento exten-
sivo é considerado um dos melhores do pais.

Ha que se reconhecer, entéo, a qualidade do trabalho dos policiais no
estado, que tém conseguido suplantar as dificuldades materiais decorrentes da
realidade econémica de um pais em desenvolvimento.
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Per spectivas para Reforma do Sistema
de Seguranca Publica Nacional

José Gregori*

A gquestdo dos direitos humanos foi incorporada a Agenda Nacional
pelo Presidente da Republica, em 7 de setembro de 1995, e coube ao
Ministério da Justica elaborar um programa nacional de direitos humanos,
honrando o compromisso assumido anteriormente, em 1993, na Conferéncia
Mundial dos Direitos Humanaos, em Viena, frente ao que foi proposto pela
Austrdlia a todos os paises do sistema da ONU. Esse programa, que esta em
plena execugdo desde 13 de maio de 1996, foi elaborado num esforco
conjunto do governo, que procurou buscar a contribuicdo dos diferentes estra-
tos de nossa sociedade, e das varias ONGs que se dedicam a causa. Portanto,
0 programa representa a vontade do governo federal, mas esta permeado das
reivindicagOes, ansiedades e desejos de toda a sociedade brasileira.

A politica materializada nesse documento tem conseguido colocar em
prética muitas dessas reivindicacdes, as quais vém sendo concretizadas em
algumas medidas importantes. Como se sabe, 0s direitos humanos, hoje,
penetram varios territorios, abrangendo inlmeros aspectos; 0 programa pro-
curou desenhar esse painel complexo e multiplo que, de certa maneira, influi
na questéo da seguranca publica.

Seria simplista imaginar que a segurancga publica depende apenas das
corporagoes policiais, pode-se dizer que elas representam apenas uma metade
da questéo, enquanto a outra metade depende de fatores os mais variados:
educacionais, sociais, econémicos, culturais. E é exatamente o manejo efi-
ciente dessa complexidade que vai assegurar aos paises um bom nivel de
seguranca publica.

O Programa Nacional de Direitos Humanos tem permitido que medidas
sejam efetivadas, tendo em vista os diferentes aspectos da complexa questdo
da seguranca publica. Entre as medidas mais importantes, deve-se ressaltar,
primeiramente, a tipificacdo do crime de tortura no Brasil, que, desde novem-

* Secretério Nacional de Direitos Humanos, Ministério da Justica.
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bro de 1996, por obra do Congresso Nacional, tornou-se uma figura auténo-
ma do direito brasileiro, severamente punida. Uma outra medida, que também
diz respeito a mudancgas na érea penal, € o tratamento imposto a questéo do
porte de armas, que deixou de ser considerado apenas uma contravencéo,
punida com multa, para se tornar um crime, com pena condizente prevista.

A aprovacdo do Novo Codigo Nacional de Transito também constitui
uma medida essencial de garantia da seguranca publica. Durante a elaboragéo
do Programa Naciona de Direitos Humanos, foram realizados estudos, bus-
cando-se explicitar as fontes da violéncia no Brasil: o transito figurou entre as
principais delas. O ano de 1995, periodo enfocado no estudo, registrou 36.000
mortos e mais de 100.000 feridos graves no transito brasileiro, estatisticas
condizentes com uma situagdo de guerra civil. A necessidade de se elaborar
umanovale de transito tornou-se evidente e justificou todo o esforco realiza-
do para que o Cédigo Nacional de Transito fosse aprovado ho Congresso.

Dentro, ainda, desse esfor¢o por uma sociedade mais justa e mais
segura, pode-se incluir a criagdo de um sistema de protecdo a testemunha,
visando um funcionamento mais eficiente da justica brasileira, com respos-
tas mais imediatas aos processos, uma vez que uma das razfes apontadas
para o descompasso que existe hoje entre o fato ocorrido e a agdo da justica
€ justamente a falta de elementos comprobatérios, decorrente do recuo de
testemunhas que sofrem ameagas. O sistema funciona com uma espécie de
terceirizacdo do servico junto aos estados e as ONGs especializadas nesse
tipo de protecdo. Ja sdo cinco os estados nos quais o sistema esta implantado
e outros dez ja estdo formando equipes especializadas paraimplementé-lo.

Um problema sempre evidente quando se pensa em seguranca publica &
a situagdo do jovem nesse contexto de altos indices de violéncia e criminalida-
de. Nesse sentido, cabe destacar a experiéncia piloto do servico civil voluntério
para os rapazes que sdo dispensados do servigo militar. Trata-se de uma expe-
riéncia pioneira no Brasil que vem sendo desenvolvida no estado do Rio de
Janeiro e no Digtrito Federal. Todos os anos, um milhdo de jovens se adistam
para prestar o servico militar, mas as Forcas Armadas tém capacidade para
absorver apenas 10% desse contingente e 900.000 jovens sdo dispensados, sem
tirar nenhum proveito desse primeiro contato com o aparelho do Estado.
Decidiu-se, entdo, oferecer a eles um servico civil voluntério, com duragcdo de
nove meses, durante 0s quais 0s rapazes e mogas recebem uma gjuda de custo
de meio sal&io minimo, assistem a aulas tedricas sobre cidadania e direitos
humanos, recebem qudificagdo profissional, tém a possibilidade de retomar o
primeiro grau, participam de atividades esportivas, e, depois de trés meses de
Ccurso tedrico, comegam atomar parte em campanhas comunitérias.

Essa experiéncia, que comegou ha quatro meses, tem se mostrado
exitosa tanto no Rio de Janeiro, como no Distrito Federal, com raros casos
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de evasdo e de indisciplina. Ja existe uma proposta para estender o progra-
ma a mais dez estados, apds uma avaliacdo de resultados, com o objetivo
de, em cinco anos, podermos receber todos esses 900.000 jovens, manten-
do-se sempre o caréter voluntario de participacdo. O programa, em Seu pri-
meiro ano de implementacao, tanto no Rio de Janeiro quanto no Distrito
Federal, procurou selecionar, dentre os milhares de jovens que se interessa-
ram em participar, aqueles originarios dos estratos mais populares, 0s quais,
estatisticamente, estariam mais proximos e, portanto, mais vulneraveis ao
assédio de fatores criminosos.

Finalmente, um dos pontos mais importantes desse Programa é exata-
mente a divulgacdo, no Brasil, da questéo dos direitos humanos, que ainda
sd0 pouco conhecidos no pais. Acreditamos, todavia, que os resultados pra-
ticos em relacdo aos direitos humanos vao depender do esforco conjunto de
quase toda a populacdo. N&o é possivel esperar mais respeito aos direitos
humanos, que infelizmente no Brasil ainda € pouco, se hdo houver uma
mudanca col etiva de atitudes.

O Brasil é, lamentavelmente, um dos paises mais violentos do
mundo, mas sb ha pouco tempo o fendmeno da violéncia vem merecendo
um esforco de avaliagdo e pesquisa das academias e mesmo dos governos.
Na década de 80, por exemplo, havia na Universidade de Sao Paulo (USP)
mais de 1.200 pesguisas em andamento, das quais henhuma estava voltada
para o estudo da violéncia. 1sso ndo acontecia apenas no Brasil; o mundo
ndo havia ainda se dado conta de que a violéncia tinha que ser estudada
com rigor, método e profundidade. Hoje, alguns anos depois, esse quadro ja
se reverteu e os indices de violéncia sdo avaliados e medidos em todos os
lugares. Ainda que apresentem limitagdes, os estudos estatisticos continuam
sendo uma fonte de referéncia e todos eles incluem o Brasil entre os cinco
paises mais violentos do mundo. Nessas abordagens, a violéncia é medida
computando-se 0 nimero de assassinatos por 100.000 pessoas durante um
ano e o Brasil, nos trés principais estudos, aparece ocupando lugares gue
variam da terceira a quinta posi¢des. E nesse contexto de pais violento, por-
tanto, que teremos que desenvolver uma politica de direitos humanos, o que
constitui uma tarefa ndo muito simples. Nesse sentido, procuramos fazer
com que, através de campanhas e semin&rios, mais e mais pessoas se cons-
cientizem da importancia desse ideal .

A elaboracio do Programa Nacional de Direitos Humanos e a criagdo
de uma secretaria especializada para a sua efetivagdo sdo mostras de uma
vontade politica externada pelo Governo Federal em relacdo a questéo.
Houve, seguramente, um avanco significativo, se comparamos a situacdo
atual com a que existia ha poucos anos, quando lutar pelos direitos humanos
era, de certaforma, colocar-se em xegue com 0s governos e com o Estado de
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uma maneira geral. Hoje, é do proprio Estado a iniciativa de liderar uma luta
pel os direitos humanos.

De uma forma geral, ainda que em maior ou menor grau, percebe-se
essa mudanca de atitude em todos os estados, tanto nas policias civis, quanto
nas policias militares. A Secretaria Nacional, em Brasilia, vem oferecendo
cursos sobre direitos humanos que tém sido acompanhados por oficiais de,
praticamente, todas as policias militares. Esses cursos ja contam com a parti-
cipagdo de professores especialistas de véarios outros paises e deverdo ser
ampliados e intensificados, visando a atingir um nimero cada vez maior de
oficiais das PMs e de agentes da policia civil.

Os episodios de violéncia policial no Brasil, especialmente os que
foram veiculados na midia em 1997, tiveram uma forte repercussao tanto
interna quanto externamente. Alarmado, o Governo Federal, através da
Secretaria Nacional de Direitos Humanos, convidou especiaistas de vérias
areas para discutir o problema da seguranca publica no Brasil. Essa comissao
delineou algumas medidas que poderiam ser implementadas, sem necessidade
de uma mudanca constitucional e algumas das medidas propostas ja estédo em
vigor, como a criagdo de uma Secretaria Nacional de Seguranga Publica do
Ministério da Justica, que tem por finalidade fazer a coordenacéo nacional
dos esforgos para uma melhoria nessa &rea. Ao mesmo tempo, a polémica
unificagdo das policias como solugdo para a crise foi considerada uma ques-
t&o importante, mas a ser decidida um pouco mais adiante.

A Secretaria Nacional de Direitos Humanos veio preencher umalacu-
na deixada pela Constituicdo de 1988, que, parece-nos, exagerou um pouco
na nogao de federacdo, talvez exatamente por seguir a um periodo de regi-
me autoritario, muito centralizador, deixando o Governo Federal pratica-
mente sem figura legal parainterferir nos casos mais gritantes de desrespei-
to aos direitos humanos no pais. Ha dois desses casos, pelo menos, que se
tornaram conhecidos no mundo inteiro: o caso de Corumbiara e o caso de
Cargjés. A pressao sobre 0 Governo Federal é enorme e ndo ha meios de se
acelerar o processo. N&o se trata, obviamente, de se fazer uma avaliacdo de
mérito desses casos; cabe a justica, e sd a ela, condenar ou absolver, mas é
preciso que esses casos sejam julgados. A Secretaria Nacional de Direitos
Humanos agiu, entéo, fazendo tudo o que era possivel fazer, sem ferir alei,
para que houvesse uma resposta da justica, desde providenciar equipamento
de fotocopia até conseguir que o governador designasse um juiz especial
para o0 caso de Cargjas.

Uma outra reivindicacéo antiga em relacdo aos direitos humanos era
a de que os militares fossem julgados pela justica comum, e ndo pela jus-
tica militar, nos crimes contra civis. Mais uma vez, a Secretaria interveio
no sentido de pressionar 0 Congresso para que aprovasse a lei determinan-
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do que, nos crimes dolosos contra a vida, os militares fossem julgados por
tribunais comuns.

Ha um limite, entretanto, para a agdo da Secretaria e véarios casos de
desrespeito aos direitos humanos continuam sem resposta da justica. Por isso,
0 Presidente da Republica propds uma Emenda Constitucional, criando a
figura do crime contra os direitos humanos, segundo a qual, por decisio do
Procurador Geral da Republica, qualquer tipo de crime, naturalmente agueles
de gravidade e de grande repercussdo, poderiam ser transformados em crimes
contra os direitos humanos e, automaticamente, federalizados, passando a ser
investigados pela Policia Federa e julgados pela Justica Federal, numa tenta-
tiva de se poder oferecer uma resposta mai s répida para esses casos.

A falta de fiscalizagdo das policias € mais um problema na questdo da
seguranca publica. No Brasil, no momento, ninguém fiscaliza as policias. As
Forcas Armadas, desde 1988, fiscalizam apenas a questdo do armamento e a
questdo do nimero da tropa; o funcionamento propriamente dito, tanto da
Policia Militar quanto da Civil, ficou a cargo de cada estado, de cada secretério
de seguranca. Nesse sentido, vale voltar a uma idéia surgida na comissao de
1997 que estudou a policia. Essa idéia propde a congtituicdo de um grupo, um
nacleo de acompanhamento, com representantes das Forgas Armadas e das poli-
cias, afim de se ter um levantamento atualizado do que se passa nas policias
militares e nas civis, com relacdo ao seu funcionamento. Essa comissio néo teria
efeito punitivo em relacdo a policia que eventualmente ndo estivesse funcionan-
do a contento, mas, forneceria um quadro comparativo, para se poder dizer hoje,
que policias, civis ou militares, estariam funcionando a contento e quais estariam
deixando a desgjar, seguindo-se certos critérios previamente estabel ecidos.

Trata-se, sem davida, de uma questdo importante, uma vez que, em
grande medida, o respeito aos direitos humanos demonstrado pelas policias
de varios paises europeus e dos Estados Unidos ndo decorre de nenhum tipo
de devogdo especia dos policiais, mas, sim, de um controle mais rigido de
suas atividades. Em New Orleans, nos Estados Unidos, por exemplo, onde a
policia teve que passar por um amplo processo de reforma em funcéo de pro-
blemas de corrupcéo e violéncia, foi introduzido um sistema informatizado de
controle sobre todas as armas conduzidas por policiais. No caso de a armater
sido disparada, € exigido do policial que explique e justifique a utilizag&o.

Outra forma de controle encontrada em varios paises é a figura do
Ombudsman, agquela pessoa saida dos quadros policiais que detém imensa auto-
ridade para fazer uma fiscalizagdo detalhada. O Ombudsman da Inglaterra, por
exemplo, tem praticamente a mesma qualificagéo, o mesmo conceito e impde o
mesmo respeito que o chefe da policialondrina.

O trabalho do policia é extremamente dificil e merece todo o respeito,
mas ndo encontra na sociedade brasileira a consideracdo e 0 apoio que requer.
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Entretanto, a organizacdo e o funcionamento das policias, onde estdo esses
policiais, estéo abertos a muitas reformas. As perspectivas sdo otimistas.

Independentemente da agdo do governo federal, todas as policias no
Brasil, sem exce¢do, estédo se movimentando no sentido de melhorar os servi-
¢os, de participar de cursos e semindrios, de procurar intercambios de infor-
macao. Percebe-se, hoje, um desgjo geral de se estabelecerem padrdes cada
vez mais altos para o funcionamento das policias e isso deve fazer parte de
um bom programa de emergéncia, para ser desenvolvido logo no inicio de
1999, pelo novo governo. A demanda pelas mudancgas vem ndo so das poli-
cias, mas, principalmente, da populacdo, que se sente cada vez mais insegura,
inseguranca que aumenta com a magnificagdo da violéncia pela midia, espe-
cialmente a midia de imagem.

E preciso, entdo, perceber o muito que ja foi feito no sentido de se
compreender a seguranca publica de uma perspectiva dos direitos humanos,
especialmente quando se considera que essa € uma preocupacado recentissima
no pais. H4 uma postura aberta, um sentimento de reforma, de gjustamento,
de atualizag&o nas policias que precisa ser visto como uma oportunidade para
0 aprimoramento, sem que isso signifique atribuir responsabilidades ou bus-
car culpados por atos passados. O modelo de atuagdo da politica de direitos
humanos no Brasil parece estar no bom caminho. Em todos os paises em que
ha respeito pelos direitos humanos, hg, concomitantemente, uma policia efi-
caz. O respeito aos direitos humanos ndo implica, de forma alguma, o afrou-
xamento, a tolerancia ou a complacéncia em relacdo a criminalidade; ao con-
trério, exige o respeito avida e aintegridade fisica das pessoas.

Naturalmente, ndo se pode esperar que apenas as mudancgas na policia
garantam o respeito os direitos humanos no pais. E preciso, também, que se
crie um contexto socio-econdmico e cultural que garanta um bom nivel de
vida e a dignidade de todas as pessoas.
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Combate a criminalidade na pratica:
o0 exemplo da Alemanha

Thomas Feltes”

O mundo inteiro, hoje, discute a seguranca publica. Este texto pre-
tende colaborar com essa discussdo, apresentando algumas perguntas-
chave referentes a questéo e compartilhando diferentes idéias e abordagens
para o problema.

A primeira pergunta deve ser exatamente 0 que é seguranca publica,
pois € preciso, antes de mais nada, sabermos exatamente sobre 0 que estamos
falando. O que se descobriu na Alemanha é que seguranca publica envolve
aspectos variados, diferentes problemas que estdo, de uma forma ou de outra,
relacionados a seguranca da sociedade. Ao lado da chamada “ segurancainter-
na’, ou seja, a seguranca de ficar protegido de delitos, existem na sociedade
outros tipos de seguranca importantes para a popul agéo.

O crimindlogo canadense Richard Ericson elaborou uma lista deles: a
seguranca do espaco, ou seja, a vizinhanga segura; a seguranca do meio-
ambiente, por exemplo, a protecdo contra produtos prejudiciais a salde; a
seguranca do modo de vida das pessoas, que esta ligada a seguranca de sua
renda; e, finalmente, a seguranca da identidade cultural e pessoa que, em
outras palavras, € a garantia das diferencas culturais, étnicas, regionais e
outras. E importante, em particular, chamar aten¢o para o fato de que esses
diferentes tipos de seguranca se influenciam mutuamente.

Assim, o medo da criminalidade pode sofrer a influéncia de outros
receios. Um estudo recente mostrou que o maior medo na Alemanha, por
exemplo, é o medo do desemprego e isso pode ser generalizado para varios
outros paises europeus. Concretamente, isso significa que, numa sociedade
insegura no seu conjunto, 0s receios resultantes podem ser “ canalizados’ para
0 medo da criminalidade e o intensificarem, mesmo na auséncia de uma
ameaca real dessa natureza. Um outro resultado interessante surgido num dos

* Professor e Reitor da Escola Superior para Formac&o de Policiais de Villingen-Schwenningen,
Alemanha.
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primeiros estudos realizados sobre o tema, mostra que os jovens tém um
indice especiamente alto de medo do crime, mas as pessoas idosas sdo as que
apresentam esse indice mais elevado. Por outro lado, o indice de criminalida-
de dos jovens é mais elevado que o dos adultos. Esses dados também sdo
importantes, especialmente para a policia que lida com delinglientes e com os
jovens na sociedade em geral. Ha, no pais, muitos delinglientes juvenis, mui-
tos transgressores, e muitas vezes € muito fécil inverter-se esse quadro: hoje
s80 vitimas, amanha sdo transgressores e no dia seguinte, novamente vitimas.

Outro estudo, também realizado na Alemanha, em 1995, entrevistou
mais de 20.000 cidad&os, perguntando-lhes se durante o ano anterior haviam
sido vitimas de um delito e quéo intenso era seu medo de crimes. Seu resulta-
do foi, entdo, combinado com os indices de criminaidade e os nimeros indi-
caram diferencas entre os dezesseis estados alemaes. Além disso, apontaram
uma auséncia de relacdo entre vitimizacdo e medo da criminalidade. Ha esta-
dos com alta taxa de vitimizagéo e baixo medo da criminalidade, por exem-
plo, Rheinland-Pfalz, e, inversamente, estados com baixa taxa de vitimizacéo
e medo da criminalidade relativamente alto, como € o caso de Baden-
W rttemberg. De forma geral, na Alemanha Oriental, o indice de vitimas é
mais alto e o medo da criminalidade também. Essas pesquisas sdo relevantes
para a policia conhecer a sensagdo subjetiva de seguranca da populagéo e, ao
mesmo tempo, obter indicagdes sobre 0 nimero de delitos cometidos e comu-
nicados a policia. Comparativamente, pesquisas desse tipo ainda possibilitam
constatar se houve um aumento efetivo da criminalidade ou se, por exemplo,
houve apenas um aumento do numero de delitos comunicados a policia - ou
sgja, areducdo da drea oculta.

A &reaoculta, portanto, corresponde exatamente a esses crimes que ndo
chegam ao conhecimento da policia e que, obviamente, ndo entram nas esta-
tisticas policiais. A probabilidade de se sofrer uma sancéo efetiva por um
furto é muito reduzida na Alemanha e, provavelmente, a tendéncia mundial é
similar. Na Alemanha, parte-se do principio que a um furto descoberto cor-
respondem trés outros ndo descobertos (area oculta). Por outro lado, o autor é
efetivamente identificado apenas numa propor¢do modesta dos delitos desco-
bertos. Ocorre entdo uma grande eliminacdo de casos pelo fato de a promoto-
ria e o tribunal indeferirem numerosas a¢fes devido ao valor irrisorio da
causa, devido afalta de provas ou a outros motivos.

Em ultima andlise, apenas cerca de um furto em cinqlienta sofre san¢éo
efetiva. A conclusdo prética é que sangdes maiores ou agravadas ndo podem
surtir efeito, dada a probabilidade extremamente reduzida de se sofrer sangdo
por furto. Pelo contrério, € preciso se tentar uma acdo preventiva ou aumen-
tar-se a probabilidade de solucéo dos crimes. Atualmente, a maioria das ativi-
dades policiais tem carater reativo, isto é, a policia reage a chamadas de
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emergéncia por exemplo. Apenas cerca de 10% de todas as intervengdes da
policia tém caréter preventivo ou ativo, isto €, por iniciativa propria. 1sso sig-
nifica que a policia apenas reage constantemente a problemas, sem poder
ateré-los ativamente; ndo é a policia que determina a orientacdo de suas
acdes, mas terceiros. Assim sendo, a meta deverd ser reduzir a 60% a propor-
¢a0 reativa de intervencgdes policiais e atingir 40% de intervencdes preventi-
vas e deiniciativa propria.

Outra das perguntas-chave na quest&o da seguranca publica seria como
diferenciar os crimes. Normalmente, os crimes sdo diferenciados pela sua
natureza, por exemplo, crimes individuais, crimes organizados, crimes
econdmicos etc. Mas, é preciso também diferenciar o crime pelo seu local de
ocorréncia. Um estudo feito ha dois anos sobre o indice de criminalidade na
Europa comparou o desenvolvimento do indice de crime em cidades e esse
mesmo indice nos estados; as cidades estudadas nessa pesquisa foram, princi-
palmente, as capitais dos estados. Foi possivel perceber que o indice de crimi-
nalidade esta se elevando nos estados e diminuindo nas cidades. 1sso € um
dado importante se se esta falando sobre o combate ao crime. Portanto, se,
por exemplo, soubermos que o crime esta diminuindo nas cidades e aumen-
tando nas areas rurais, saberemos também em que lugar teremos que concen-
trar nossa atenco.

Um outro aspecto da violéncia que deve ser levado em conta quando se
analisa o problema é a questdo da violéncia doméstica; trés em cada quatro
acOes da policia nas cidades alemas estdo relacionadas a essa questéo. A
violéncia doméstica, assim como a violéncia sexual, € um aspecto muito
importante e muito perigoso porque as criangas que sao vitimas desse tipo de
violéncia tém grandes chances de se tornarem transgressoras mais tarde.

O combate ao crime é, sem duvida, uma questdo que se aplica a
policia e a sociedade como um todo. Trata-se de uma guerra contra o crime,
que, parece-naos, a policia ndo pode ganhar. O que a policia pode fazer é tra-
balhar junto com a sociedade para evitar o crime, ou tentar evité&lo. Assim,
a terceira pergunta que se nos apresenta €: de que lado estd a policia? A
policia é parte da comunidade e, nesse sentido, ela precisa servir ao publico
na prevengdo do crime. A policia precisa defender os interesses do cidaddo
e ndo os do Estado. Nos ultimos 40 anos, a filosofia policial vem se desen-
volvendo constantemente, afastando-se de enfoques militares e tendendo
para uma instituicdo democratica, préxima ao cidaddo. Ainda nos anos ses-
senta, o trabalho da policia era dirigido por uma perspectiva profissional,
voltado para as novas tecnologias e centrado na criminalidade; o principio
dos anos setenta coincide com o inicio da era do Comunity Policing, ativi-
dade em prol do cidaddo, mas ainda com um enfoque reativo, identificado
ao mau uso de recursos. No final dos anos setenta, comegou-se a buscar as
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razdes ou as causas dos crimes e, ja na década de oitenta, chegou-se as an&
lises de seguranca e as pesquisas de opinido. Hoje, nos anos noventa, a ati-
vidade policial passou a ser entendida como componente de uma “comuni-
dade saudavel”, constantemente submetida a avaliagfes. Somente essa atitu-
de possibilita uma acdo moderna da policia e a capacita para enfrentar os
desafios do préximo século. Numa sociedade democratica, o cidaddo é
cliente da prestacdo de servicos policiais; nesse sentido, o policial precisa
ser parte integrante da sociedade e agir em parceria com ela.

A avaliacdo do trabaho do policial €, sem divida, um aspecto impor-
tante. Tradicionalmente, 0 sucesso da atividade policial se mede pela estatisti-
cadacriminalidade. Trata-se de um enfoque errado na medida em que o com-
bate a criminalidade representa apenas uma das muitas atribui¢des da policia.
A atividade da policia ndo pode ser restrita a garantia da seguranca objetiva.
Pelo contrario, a policia procura garantir também a sensacdo subjetiva de
seguranca dos cidaddos. A seguranca subjetiva é fator relevante da qualidade
de vida de uma sociedade. Neste contexto, tanto a seguranca subjetiva quanto
a objetiva sofrem a influéncia ndo so da criminalidade, mas também do tran-
sito e dos conflitos do dia-a-dia que exigem intervengdo policial. Conse-
guentemente, as demais atribui¢des, como solucdo amigavel de conflitos
(20% das atividades policiais), prestacdo de assisténcia (20%) e resolucdo de
problemas no transito (35%) precisariam de uma avaliagdo especifica.

A estatistica policial de crimes é, por si s, um instrumento improprio
para medir 0 sucesso alcancado pela policia, mas ha outros instrumentos
apropriados paraisso. Pode-se falar, na verdade, em cinco medicfes diferen-
tes que se prestam a essa finalidade: as estatisticas policiais de crime, que
sd0 as mais importantes; as estatisticas de acidentes de transito; a andlise de
chamadas de emergéncia; as pesquisas de opinido do cidaddo; e a avaliacéo
das providéncias policiais. A partir da andlise das chamadas de emergéncia,
com aidentificagcdo de sua origem e de suas razfes, seria possivel descobrir
outras solucdes, além das policiais, adequadas para os problemas. Quanto as
pesquisas de opinido do cidaddo, para se ter uma idéia de sua relevancia,
uma delas mostrou gque, na Alemanha, apesar de normalmente a policia ter
uma auto-estima bem baixa, a imagem que o publico tem dela € muito
melhor do que se imaginava. Sobre a avaliagdo de providéncias policiais,
pode-se dizer que o policial deveria avaliar cuidadosamente cada uma de
suas atividades, os diferentes tipos de estratégias, especialmente as novas,
para descobrir o que funciona e o que ndo funciona. Na verdade, somente 0
uso equilibrado de todo esse instrumental possibilita conclusbes confiaveis
sobre 0 sucesso da atividade policial.

Sendo assim, a proxima pergunta seria justamente o que funciona na
prevencdo contra o crime e, talvez, essa sgja a pergunta mais importante. A
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policia ndo tem meios para controlar de modo eficaz pessoas e situagdes cri-
minogénicas; como resultado disso, a prevencdo ao crime tem que ser uma
tarefa cooperativa para todos os que moram e sdo responsaveis por uma deter-
minada cidade ou distrito. A prevencdo do crime tem que ser parte da “salde
geral” das cidades, ao lado do cuidado com a salide, do combate as drogas, da
melhoria do transito.

Os resultados de estudos realizados em varios paises ndo deixam claro
se a prevencdo policial seria de fato uma solugdo para a questéo da criminali-
dade. Possivelmente, as pessoas teriam menos medo e, talvez, ocorresse até
um aumento no indice de crimes, porque, confiando na policia, elas estariam
mais relaxadas. Um estudo bastante interessante, desenvolvido na Alemanha,
perguntava as pessoas quais seriam as razdes para o0 aumento do indice da cri-
minalidade na sua comunidade. Algumas das respostas referiam-se a desem-
prego, estrangeiros sem locais de lazer, problemas sdcio-econdmicos, e insu-
ficiéncia policial; somente 4% das pessoas atribuiram o aumento do indice de
criminalidade a falta de policiais. Mais tarde, perguntou-se as pessoas 0 que
poderia ser feito para combater o crime e quase 30% responderam que deve-
ria haver mais policiais. As pessoas sabem, na verdade, que 0s aspectos
sociais sdo as verdadeiras razfes para 0 aumento no indice de criminalidade,
mas, se perguntadas sobre as solugdes para o problema, voltam novamente a
policia. Entretanto, os estudos deixam claro que as pessoas estdo mais satis-
feitas com o trabalho da policia e, muitas vezes, também os policiais estdo
mai s satisfeitos com o seu préprio trabalho; esse, talvez, seja o resultado mais
importante. Estando mais satisfeitos com o seu trabalho, trabalham melhor,
ficam mais motivados e além disso, estdo mais bem informados sobre as suas
vizinhangas e também se sentem mais seguros. Em estudos norte-americanos,
verificou-se que os policiais que trabalham em policiamento comunitério tém
mais contato com as pessoas e Por 1SS0 Se sentem mais seguros; eles estéo nas
ruas conversando com membros da comunidade e ndo dentro dos carros ou
nos escritérios. Além disso, a capacidade do policia para resolver problemas
€ maior, uma vez gue as estratégias de trabalho usadas sdo orientadas para
uma determinada comunidade.

Portanto, uma pergunta final seria como organizar a policia e como
organizar o gerenciamento policial para alcancar as metas de um policiamen-
to orientado a comunidade. Tais metas seriam a a¢éo sobre o desenvolvimen-
to da criminalidade; o combate as estruturas que favorecem a criminalidade; o
incremento da sensacdo de seguranca da populagdo; o incremento da qualida-
de de morar (“cidade segura’); a orientagcdo a vitimas em potencial e a redu-
¢do das oportunidades de delitos. Para atingir essas metas, desenvolveram-se
nos EUA, Canada e Europa diversos modelos de atividade policial proxima
do cidad&o ou de prevencdo da criminalidade no nivel municipal. Esses
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modelos nada tém a ver com consideracOes do tipo “tolerancia zero”, como as
ensaiadas nos ultimos anos em Nova York. Muito pelo contrério, a atividade
policial proxima das comunidades parte da necessidade de se cooperar com
todos os cidaddos, inclusive com grupos marginalizados, minorias e grupos
probleméticos. Somente assim se torna possivel realizar uma cidade segura.
Dessa forma, seria necessério que se organizasse a atividade policial a partir
de diferentes enfoques. Em primeiro lugar, o policiamento tem que partir de
uma perspectiva local, ou sgja, procurar compreender e solucionar os proble-
mas no lugar onde eles surgem; os problemas sdo diferentes em diferentes
cidades e em diferentes vizinhangas e, portanto, h& que se levar em conta as
peculiaridades de cada caso. Um enfoque estrutural, também necessério, €
aguele gue procura analisar os problemas relacionados ao crime, sem se ficar
preso ao individuo, mas buscando as causas estruturais que levaram ao fato
Criminoso; ao mesmo tempo, deve-se procurar solucionar os problemas de um
ponto de vista globa e ndo com um enfogue centrado apenas ha criminalida-
de. Nesse sentido, pode-se falar, também, de um enfoque multifatorial, que
permitiria a elaboracdo de andlises abrangentes, ndo centradas na repressdo,
ou segja, um enfoque que valorizaria a criagdo de uma comunidade segura
mais do que simplesmente o controle do crime em si. E preciso, ainda, que se
oriente o policial a agir com criatividade, muitas vezes com medidas até
pouco convencionais para resolver os problemas, e dando a ele a liberdade
para fazer isso. O proximo ponto seria 0 enfoque de divisdo de trabalho, ou
sgja, procurar solucionar problemas em cooperacdo com terceiros. A policia
deve, obviamente, cooperar com os individuos e com as institui ¢des da comu-
nidade, oferecendo servicos de seguranca, e, também, servigos sociais.
Entretanto, ha casos que seriam melhor resolvidos fora da policia, utilizando-
Se outros recursos, e a policia deve estar preparada para encaminhar esses
casos a outras instituicdes. O enfoque cooperativo busca inserir a policia na
comunidade, participando e trabalhando em conjunto com seus membros.

Um passo importante para se atingir essas metas é a abordagem des-
centralizada. 1sso significa descentralizar as responsabilidades e os proble-
mas, e, também, descentralizar os recursos financeiros, de modo que os res-
ponsaveis por resolver um determinado problema tenham a sua disposi¢éo, no
nivel local, os recursos e a possibilidade de decidir onde e como aocé-los,
sgja na compra de equipamentos, como computadores ou veiculos, seja em
outra coisa qualquer. Na Alemanha, a policia esta organizada dessa forma e
os resultados tém sido bastante bons.

N&o pretendemos aqui apresentar uma lista fechada com as solucfes
definitivas para todos os problemas da policia; a policia tem que ser sem-
pre uma organizacéo de aprendizado. A cada més, de cada ano, hovos pro-
blemas aparecerdo e a policia tera que buscar solucdes, terd que reagir e
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terd que estar preparada para isso. Sendo assim, o treinamento deve ser
permanente e os policias tém que ser bastante criativos e flexiveis para
encontrar essas novas solucoes.

Em resumo, como deveria se organizar, entdo, a gestéo policial para
gue ela fosse bastante eficaz? Como vimos, a resposta se baseia em alguns
aspectos centrais. O primeiro deles esta relacionado aos problemas locais;
problemas que devem ser descobertos com base na propria experiéncia e nas
circunstancias locais. Por exemplo, em alguns paises, o dinheiro é um dos
pontos mais importantes para o policial. Na Alemanha discute-se muito o
salério dos policiais, mas procura-se ter um sistema que garanta uma
remuneracdo melhor para os policiais que estéo fazendo o trabalho nas ruas.
Na verdade, o que se pretende € que os paliciais nas ruas tenham pelo menos
50% a mais do saldrio mais alto de um policial, porgue os que estéo nas ruas
estdo fazendo o trabalho essencial, muitas vezes com riscos, e ainda por tra-
balharem junto & comunidade, num contato diério.

Um segundo ponto seria a flexibilidade; a policia tem que ser flexivel
para descobrir solucdes adequadas para problemas relacionados ao crime. Ao
mesmo tempo, € preciso compartilhar o poder e a participacdo; s6 uma
policia descentralizada pode reagir aos problemas locais com suas peculiari-
dades. Chamamos também atencdo para a importéncia da responsabilidade
regional, do orgamento descentralizado e da motivagdo. O aspecto financeiro
esta, certamente, ligado a ela mas, como dissemos, ndo bastam bons sal&rios.
JA se sabe que pessoas motivadas trabalham melhor, trabalham mais e mais
felizes. Mas, 0 que deve ser feito para motivar os policiais? Essa € uma
guestéo que deve ser respondida em conjunto com a prépria comunidade, pro-
curando-se descobrir as solugdes para se viver numa sociedade mais segura e
melhor.
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A experiéncia dos Estados Unidos
em matéria de Justica Penal:

Jerome Skolnick”

Valores

Todas as autoridades envolvidas no sistema pena estadunidense, toda sua
organizacao policial, os tribunais, 0 sistema de correcao e os corpos legidativos,
s80 em Ultimainstancia regidos pela congtituicdo dos Estados Unidos, um docu-
mento sujeito a interpretacBes, sempre mutaveis, dependendo da jurisprudéncia
produzida por uma freqiientemente dividida Suprema Corte. N&o por isso, nada
do sistema juridico deixa de atender aos preceitos basicos de uma democracia
congtitucional, que afirmam que a policia ndo € gpenas uma agéncia de controle,
onde agqueles que estdo no poder ditam quais deverdo ser as préticas policias.
Padrdes de conduta devem ser elaborados pelos legidadores e ndo pelos juizes, e
devem resigtir aos testes de especificidade e clareza. As leis ndo podem ser ex
post facto e precisam ser construidas estritamente a favor do acusado. Para
serem corretos, 0s processos legais devem seguir as normas de procedimento e
serem substantivos. A justica precisa ser “cega’ no que se refere as posicoes
sociai's, assim como as distingdes raciais ou étnicas. Os padrfes legais devem ser
aplicados com escrupul osa equiidade, para oferecer e para manter uma atmosfera
deimparcididade. Mas, abem da verdade, € necessé&rio dizer que etesideaistéo
louvaveis ndo sdo sempre encontrados na prética. Contudo, dificilmente havera
algum funcionério dajustica pena a questionar sua autenticidade e importancia.

Organizacdo

A maior parte das atividades da justica penal, quer dizer, policiar, jul-
gar e encarcerar, sdo executadas dentro de cada um dos 50 estados, que man-

* Professor de Direito e Co-Diretor do Centro para Pesquisa em Crime e Justica da Escola Superior de
Direito da Universidade de Nova Y ork, Estados Unidos.
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tém um certo grau de soberania. Cada estado tem préprios tribunais e prisoes,
e sua prépria e independente lel penal, que determina diferentes penalidades
para uma variedade de violagbes envolvendo vitimas, como por exemplo,
assassinatos, estupros, latrocinios, roubos e furtos. Delitos com drogas tem,
entretanto, ganho uma importancia fundamental na administracéo da justica
criminal, tendo em vista que 25 a 40 por cento dos detentos sdo encarcerados
por delitos ligados a drogas.

Entre as mais controvertidas leis relativas a questbes de drogas estd a L ei
Rockefdler, de Nova lorque, que prescreve penas entre 15 anos de detencéo até
prisdo perpétua para quem € pego carregando aproximadamente 120 gramas de
cocaina. (As vezes, os promotores chegam a usar a ameaga de tais penas para
induzir os pequenos traficantes e os “laranjas’ a darem informag&o e a testemu-
nharem contra seus chefes). A California tornou-se famosa por sualei “das trés
vezes', segundo a qual alguém que tiver sido condenado por dois ddlitos seme-
Ihantes, por exemplo, furto de automoveis ou venda ilegal de drogas, sofrera
pena de prisdo perpétua se for condenado por um terceiro delito, mesmo que de
menor gravidade, como por exemplo, o furto de uma bicicleta. Outros estados,
ainda, tém umale semelhante, mas neles se exige que tenha sido cometido um
terceiro delito grave para levar & pena de prisdo perpétua. O que queremos res-
sdltar é que nos Estados Unidos ndo existe um codigo pena uniforme. O con-
te(ido das legislages penais de cada um dos estados, e do governo federal,
pode ser diferente, mesmo quando se referem a um mesmo delito.

Além disto, quando os crimes sdo cometidos atravessando fronteiras
estaduais, por exemplo, o roubo a bancos ou trafico de drogas, 0 governo fede-
ral, com suas diversas autoridades policiais, o FBI (Federal Bureau of
Investigation = Escritdrio Federal de Investigagtes), a DEA (Drug Enforcement
Authority = Autoridade de Controle de Drogas), 0 Servigo Secreto, o Escritorio
do Alcool, Fumo e Armas de Fogo), poderdo assumir a jurisdicdo. Como de
fato a maior parte das drogas ilegais sdo introduzidas do exterior para 0s
Estados Unidos, qualquer comercializaco de drogas, hdo importando qual sua
dimensdo, é potencialmente um crime federal. Geralmente, entretanto, os pro-
motores federais concentram seu trabalho em traficantes maiores, se bem que
eles podem chegar a “forcar” a cooperagdo de traficantes menores, a fim de
pegar os principais.

Policia local e crimes

A policia federal, por exemplo, o FBI, investiga e prende criminosos,
encaminhando as dendncias e os processos. Mas quando 0s americanos pen-
sam na “policid’ ao discarem o nimero 911 (emergéncia) para chamar os
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tiras, eles estdo se dirigindo a policia local, urbana, suburbana e rural. A
maior parte dos americanos muito dificilmente, ou quase nunca, entrard em
contato com a policia federal. Mas todo mundo ja viu a policia local patru-
Ihando as ruas, dirigindo o tré&fego ou respondendo as chamadas ao 911.

A policia americana é tanto reativa quanto pro-ativa. Como uma forca
de reacdo, a policia deve estar preparada para responder as emergéncias,
tanto privadas quanto publicas. Quando ocorrem situacfes de emergéncia
publicas, como por exemplo, terremotos ou distUrbios, espera-se que 0s
policiais entrem em agéo.

As emergéncias privadas geralmente envolvem um crime com vitima,
indo desde homicidios até violéncia doméstica. Se vocé, por acaso, pegar uma
carona com um carro policial, em qualquer cidade estadunidense, vai achar
gue a policia passa o tempo todo respondendo a chamadas feitas pelos cida
déos através do 911.

Todo mundo sabe que as coisas funcionam assim, mas ndo por isso o fato
deixa de ser digno de nota. Os cidadaos que afirmam ter sido vitimas, ou que
testemunharam o que pensam ter sido um crime, podem simplesmente pegar o
telefone e esperar serem atendidos, sem nenhum Gnus nem taxa, independente-
mente do nivel de seus rendimentos. Apesar dos Estados Unidos serem socia e
economicamente estratificados, através de classes e ragas, 0s servigos paliciais,
tais como os parques publicos, estéo disponiveis para todos sem nenhum 6nus
ou taxa. Na verdade, como os pobres s8o mais freglientemente vitimas de cri-
mes, eles acabam recorrendo com freqliéncia desproporcional a policia. A idéia
de que os policiais s8o servidores publicos, que deveriam oferecer préstimos a
qgualquer um, € uma aspecto fundamental de um policiamento democratico.
Como veremos em breve, ndo sou um chauvinista que defende a idéia de que
cada policia invariavelmente age de acordo com o ideal do servico publico.
Contudo, a idéia de que a policia preferencialmente “serve” e ndo “controla’ o
publico, é umanogdo fundamental de um policiamento democrético.

Porqgue a criminalidade diminuiu

Durante os anos oitenta, quando a criminalidade disparou nos Estados
Unidos, assim como na maior parte das democracias industrializadas, espera-
va-se da policia que ela fosse pro-ativa, a fim de manter a ordem publica e,
cada vez mais, para a prevencdo da criminalidade. O policiamento comunitéa-
rio, orientado para os problemas, veio a representar uma atitude progressista e
com visdo de futuro. Desde 1993, as taxas de criminalidade diminuiram em
todo pais, mas especiamente na cidade de Nova York, gque representa cerca
de um décimo do declinio em toda a nag&o.
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Com uma inusual modéstia, criminalistas, entre os quais me incluo,
estdo oferecendo explicacfes. Nenhum cientista social, liberal ou conserva-
dor, realmente sabe qual € a resposta. Recentemente o criminalista, politica-
mente conservador, John J. Dilulio, professor especializado em questdes poli-
ticas e publicas em Princeton, disse que “este é um tempo de modéstia para
todos os que estudam a criminalidade. E uma situag&o enigmética’.

N&o que os criminalistas ndo saibam nada, mas sim, paradoxalmente, em
razdo de sabermos demais. Sabemos que, historicamente, numerosos fatores
influenciaram a taxa de criminalidade e relutamos em apontar uma s6 justifica
tiva para crescimentos ou declinios. Os liberais freqlientemente apontam para
“causas nas raizes’ do crime - pobreza, desigualdade, desemprego e segregacéo
racial - enquanto os conservadores ressaltam a “ pobreza mora” - maternidade
na adolescéncia, uso de drogas, moral frouxa, instabilidade familiar.

E verdade que ha poucos crimes de rua em vizinhangas abastadas, com
estabilidade educacional e familiar. Ademais, o crime é um jogo que se con-
centra mais entre os jovens, sobretudo do sexo masculino. Apesar de que
jovens rapazes negros cometem desproporcionalmente mais crimes, e tam-
bém sdo mais vitimados por eles, nos Estados Unidos as pessoas potencial-
mente mais perigosas sdo homens negros ou brancos, entre 13 e 25 anos,
sendo a idade de 17 anos 0 pico para cometer crimes violentos. As pessoas
nascidas na época do baby boom, que tinham entre 16 e 34 anos de idade em
1980, estdo agora entre os 34 e 52, 0 que estd dém da faixa etaria em se
registra o maior indice de autoria de crimes violentos. Com o envel hecimento
desta populagdo, se comete cada vez menos crimes violentos, contribuindo
assim para o declinio da criminalidade.

As nossas estatisticas de homicidios sdo as mais confiaveis. A boa noti-
cia é que os homicidios, inclusive os de conjuges, tiveram um forte declinio
nos Estados Unidos, assim como os roubos, assaltos e até mesmo estupros.
Os homicidios decairam nas cidades em toda a nag&o, sendo que a cidade de
Nova York teve um decréscimo extraordinario de 50%, indo de 1.995, em
1992, para 984 em 1996. A cidade de Nova York promete que tera menos de
800 assassinatos em 1998.

Por que sera que a criminalidade esta declinando? Em parte, isto
pode ser resultado do fato de que, na Ultima década, a taxa de encarcera-
mento nas prisdes federais, estaduais e locais praticamente dobrou em todo
pais. Entre o final de 1985 e meados de 1996, a populacdo carceraria
aumentou de 744.208 para 1.630.940, ou sgja, registrou uma média anual
de crescimento de 7,8%. Hoje em dia, ela continua aumentando, com mais
de 1.750.000 encarcerados.

Na minha opini&o, isto € uma tendéncia perigosa. As verbas destinadas
a construcado de prisdes superam aquelas destinadas a educacéo publica.
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Assim, por exemplo, a Califérniafoi um dos estados que registrou uma maior
gueda no aproveitamento escolar alcangado pelos estudantes da rede publica.
Além disso, o crescimento dos complexos presidi&rios pode levar ao que €
chamado de “complexo industrial correcional”, onde os construtores das pri-
sOes e os sindicatos dos funcionérios da execucéo pena acabam tendo um
poder extraordinario sobre os legislativos estaduais, protegendo as politicas
cadavez mais punitivas.

N&o por isso devemos chegar a uma conclusdo simplista de que quanto
mais tempo as pessoas ficarem na cadeia, tanto menor serd a criminalidade.
No ano passado, a Califérnia, com a sua lei “das trés vezes’, teve 0 maior
crescimento de populagdo carceréria entre todos os estados dos Estados
Unidos (10.954), mas ndo a menor taxa de criminalidade. Sob esta lei, como
dissemos, a Califérnia condena a prisdo perpétua qualquer pessoa que tenha
cometido um delito pelaterceira vez, mesmo por ter uma peguena quantidade
de drogas ou por roubar uma bicicleta. Cerca de 25% da populacéo carcerédria
californiana esta detida apenas por posse de drogas.

O CDC (Departamento de Execucdo Penal da Califérnia) celebrou em
margo de 1996 o0 segundo aniversario da lei das “trés vezes’, e mais pessoas
estavam presas pela posse de drogas (ndo pela venda) do que por qualquer
espécie de delingliéncia mais violenta. O dados do CDC mostram que 3.749
pessoas presas sob alei “das trés vezes', o foram apenas pelo porte de uma
substéncia controlada, enquanto 2.342 réus foram encarcerados por infringi-
rem todas as outras categorias de delitos violentos. De fato, os dados compro-
vam que duas vezes mais pessoas foram presas pelo porte de maconha do que
por assassinatos, estupro ou sequiestro, e que a porcentagem de crimes na
Califérnia ndo registrou um declinio tdo grande como em Nova York.

Na década de oitenta, os adolescentes em cidades como Los Angeles,
Kansas City e Nova York, entraram para a comerciaizagdo de drogas e com-
petiram por espaco e status. Na medida em que comegaram a estar disponi-
veis armas cada vez mais letais, seguiram-se tiroteios nas ruas, associados
com o aumento de homicidios e assaltos. Desde entdo, o mercado das drogas
parece ter-se estabilizado nas méos de traficantes mais antigos, que tendem a
se envolver menos em conflitos de rua.

Ao mesmo tempo, a policia em todo o pais, mas especialmente a da
cidade de Nova York, introduziu estilos de policiamento mais agressivos,
mais amplos e eficientes. Sem dlvida, isto contribuiu para a reducéo da cri-
minalidade. O policiamento pela®qualidade de vida’ comecou em Nova York
em 1993, como manifestacdo da idéia de que um policiamento preventivo
poderia ter um impacto muito maior sobre a criminalidade, do que apenas um
policiamento que simplesmente respondesse as chamadas ao 911. O policia-
mento pela qualidade de vida estava enraizado, além do mais, em uma teoria
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mais ampla sobre comportamento criminal. Por muito tempo os criminalistas
entenderam que um criminoso que era capaz de cometer um assalto a mao
armada, poderia cometer um arrombamento ou um latrocinio. Num artigo
famoso, James Q. Wilson e George Kelling afirmaram gque a desordem eraum
convite para criminosos.

A teoria, assim como George Kelling e Catherine M. Coles afirmam
em seu livro, Fixing broken windows (Consertando Janelas Quebradas, Free
Press, 1996), desgastou-se muito quando William Bratton era chefe do
Departamento de Policia de Transito da cidade de Nova York. Em vez de con-
siderar as pessoas que pulavam as borboletas do metrd para ndo pagarem a
tarifa de $ 1,50 como tendo cometido um delito leve, elas eram presas e pro-
cessadas. 1sso ndo costumava acontecer, pois eramais alto o custo para fazer
valer estas leis, do que a perda com o0 pagamento das tarifas. Mas havia uma
razéo para aplicar a lei: agueles que pulavam as borboletas estavam despro-
porcionalmente mais presentes entre os delinquientes que arrancavam corren-
tes de ouro do pescoco das mulheres ou assaltavam outras pessoas.

Uma outra parte da estratégia foi reduzir o medo de crimes, melhoran-
do o aspecto dos vagdes do metrd. Durante muitos anos, 0s vagdes estavam
desfigurados com pichagdes, que algumas pessoas achavam ser uma forma de
arte popular. Mas, para a maioria dos usuarios, estes grafittis eram ameacado-
res, como se 0 metrd estivesse fora do controle das autoridades constituidas.
Esta estratégia diminuiu muito os crimes no metro.

Quando Bratton assumiu o cargo de chefe da policia de Nova York,
adotou estratégias semelhantes nas ruas. Durante uma administracgo anterior,
a policia ignorou os delitos menores, como limpar janelas de automdveis
durante as hora de rush, beber uma lata de cerveja em publico, andar de bici-
cleta na calcada. Tais pequenos transgressores simplesmente receberiam uma
citagdo, assim como alguém recebe por andar acima da velocidade maxima
ou fazer uma manobra ilegal. Mas a policia pode emitir uma citacdo apenas
Se 0 transgressor tiver uma identificagdo, como uma carteira de motorista. Se
ndo houver esta identificac8o, a policia tem suporte legal para prender,
mesmo as pessoas que tiverem cometido pegquenas transgressdes legais, até
que sgja possivel comprovar qual a suaidentidade.

Presenciamos uma prisdo destas num bairro onde os apartamentos ndo
tinham ar condicionado. Um jovem estava bebendo uma lata de cerveja
numa noite quente. Como ndo portava nenhuma carteira de identificacéo (ele
havia deixado sua carteira no seu apartamento), a policia péde legalmente
algeméa-lo e revista-lo sob uma excegdo da 4% Emenda Constitucional, que
proibe revistas e apreensoes ilegais pela policia. Por que a exce¢do? Por
razdes de seguranca, a Corte Suprema manteve que um “incidente” de revis-
ta que antecede a uma prisdo como ndo sendo algo ilegal. A policiarealmen-
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te ndo se preocupa Muito em punir estes jovens, mas, se por acaso a pessoa
presa estiver portando armas ilegalmente, iré encarar acusagfes mais sérias.
Além disto, as armas serdo confiscadas. A policia acredita que esta forma de
controle de armas ajudou a reduzir os homicidios na cidade.

Talvez a coisa mais importante introduzida por Bratton tenha sido uma
pesqguisa estatisticamente sofisticada, em todas as 75 delegacias policiais de
Nova York, considerando os comandantes responsaveis por tudo que aconte-
cia dentro da delegacia, tanto por queixas como pela reducéo da taxa de cri-
minalidade. Depois de alguns meses deste processo, cerca de metade dos
comandantes foi substituida.

Pelo pais afora - em parte como resultado dalei criminal federal e de
seu policiamento orientado para a comunidade - os policiais estdo se tor-
nando mais centrados em prioridades da comunidade, como por exemplo, as
gangues, trafego de drogas e pontos de concentracédo de criminalidade. Este
tipo de tomada de responsabilidade foi parcialmente responsavel pelo decli-
nio da criminalidade.

E h& algo mais acontecendo. A economia estadunidense esta em
crescimento, o desemprego esté baixo, o salario minimo aumentou e ha
mais vagas no setor de servigos. Como o crime € uma questdo local, noti-
cias sobre indices econémicos positivaos e empregos afetam a taxa de cri-
minalidade, especialmente nas comunidades onde ha uma maior quantida-
de de crimes e vitimas, e onde as taxas de criminalidade tiveram um decli-
nio mais notavel.

Integridade policial

O policiamento pro-ativo, entretanto ndo € apenas uma béncéo. Em
Nova York, as queixas cresceram na mesma propor¢do em que decaiu o
nimero de crimes. La onde antes a policia podia sobreviver mesmo sendo
preguicosa, hoje em dia tem que mostrar-se ativa. Nesta policia atuante, mui-
tos policias se tornaram excessivamente violentos. Houve alguns terriveis
incidentes de uso de forgca excessiva. O caso mais notério se deu quando qua-
tro policiais espancaram um imigrante haitiano, que estava a caminho da
delegacia, onde um deles o violentou sexualmente com um desentupidor de
privada. Os quatro policias foram indiciados. Outros ainda estdo enfrentando
indiciamento e suspensao.

Assim como outros cidaddos, os policias devem obedecer a lei. Se eles
cometerem qualquer fraude ou roubo, serdo processados, assim como qual quer
outro criminoso, e de vez em gquando realmente o sdo. Durante os Ultimos
anos, juntamente com outros criminalistas e especialistas policiais, especial-
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mente do Instituto Nacional de Justica, estivemos desenvolvendo o conceito de
“integridade policial”, que pode ser definido como uma fidelidade &s normas
profissionais, para assegurar corregdo no cumprimento da lei a todos os mem-
bros da comunidade. Sinais de falta de integridade incluem: corrupcéo, falso
testemunho, uso excessivo de forga, preconceito evidente, detencdo de alguém
por razdes politicas ou violagdes das normas com ganho monetério.

Uma reparticéo pode ser caracterizada pela “falta de integridade” quan-
do ha claros “padrées’ de abuso. Eventos individuais e isolados requerem
uma investigacao rigorosa, andlise e puni¢édo aos violadores e correcles para
areparticdo. A reforma comega com uma revisdo, andlise e compreensdo do
subsistema interno, as normas e préticas tais como a contratacdo, a selecéo, o
treinamento, a disciplina, a supervisio, a responsabilidade, as promogdes, 0
policiamento e seus procedimentos.

Influéncias externas como a midia, influéncias politicas corruptas ou
influencias politicas do tipo “néo vejo mal nenhum”, que déo sustento a prati-
cas de corrupcao, também sdo parte do problema.

O interesse naintegridade policial foi disseminado na década de noventa,
depois de aguns incidentes amplamente divulgados, como a conhecida filma:
gem do espancamento de Rodney King por membros do Departamento de
Policia de Los Angeles, o falso testemunho do detetive Mark Fuhrman, quando
do julgamento de O. J. Simpson, e informagdes sobre a criminalidade e a bruta-
lidade policial em diversas delegacias de policia, especiamente na Filadélfia e
em Nova York.

Como a maior parte das pessoas tem acesso a CNN, devem ter visto
as imagens do espancamento de Rodney King pela policia de Los Angeles
(estas imagens foram amplamente divulgadas pelos canais de televisdo bra-
sileiros). Devido a nossa suposta especializagdo na questéo policial, escre-
vemos bastante sobre o incidente, especialmente num livro escrito em con-
junto com James J. Fyfe, intitulado Above the law: police and the excessive
use of force (Acima da lei: a policia e 0 uso excessivo da forga). Também
fomosi chamados pela CNN para analisar 0 assunto para seus espectadores.
Dissemos que a maior parte dos espectadores iria focar sua atencéo sobre o
espancamento em si, pois ele havia sido horrivel e compulsivo. Mas os
espectadores teriam uma compreensdo mais aprofundada, se pensassem no
grupo de aproximadamente doze policiais que ficou simplesmente obser-
vando a cena. Em primeiro lugar, isto nos faz pensar que tais espancamen-
tos ndo fugiam a norma. Partindo-se do ponto de vista de que este espanca-
mento se deu em um lugar em que podia ser testemunhado por policiais e
civis, os policiais que participaram do espancamento tiveram a certeza de
gue poderiam contar com o apoio de diversas testemunhas, para confirmar
qualquer histéria que viessem a contar para 0s Seus superiores sobre o que
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havia acontecido com Rodney King. Além disso, os que s ficaram olhando
sabiam que mereceriam o crédito de seus superiores contra qualquer teste-
munha civil, em caso de uma investigagéo.

Por causa deste video e por causa da revolta popular, os policiais
foram indiciados pelo ministério publico de Los Angeles e acusados por
diversos crimes graves, entre 0s quais 0 mais grave era o de lesdo corporal
qualificada. Podemos lembrar que o julgamento foi transferido para Simi
Valley, um suburbio de Los Angeles predominantemente povoado por
brancos, com a justificativa de que a publicidade excessiva poderia levar o
jari a ndo ser capaz de manter sua imparcialiidade. O jari de Simi Valley
inocentou os policiais.

Direitos Civis eriscos dobrados

Apesar disso, os policiais ndo se livraram dos “riscos’ da lei. Embora a
clausula pertinente da Constitui¢ao dos Estados Unidos impega que alguém sgja
julgado duas vezes pela mesma causa, ha uma excecdo a regra. A Suprema
Corte americanaingtituiu que uma pessoa ndo devera ser julgada duas vezes por
um estado ou pelo governo federal. Entretanto, processos subseqlientes ndo séo
impedidos se um outro estado ou o governo federal mover as causas. Criticos
académicos afirmam que, embora esta teoria de soberania juridica faca sentido
no direito internacional, é excessivo que os tribunais digam que os Estados
Unidos, a Cdiférniae a Georgiatém soberanias diferentes.

Esta doutrina do duplo risco coloca um dilema para tedricos com uma
inclinagcdo liberal. Se por um lado, alei prega amplamente a soberania estatal,
consentindo que um acusado sgja julgado duas vezes, isto parece injusto. Se
vocé for absolvido numa corte da Califdrnia, podera ser submetido a um
segundo julgamento pelo mesmo crime, normalmente em instancia federal.

Por um outro lado, antes da década de sessenta, e as vezes até depois
dela, os policiais do sul dos Estados Unidos tinham uma garantia virtual que
ndo serem indiciados criminalmente caso tivessem agredido uma pessoa
negra ou um vagabundo. Caso fossem julgados, seriam inocentados por um
jari composto de sulistas brancos. Nos anos sessenta, tanto o Congresso
Americano quanto as Cortes Federais colocaram em vigor uma legislacdo que
reforcou o papel do governo federal em punir os policiais que violassem 0s
direitos civis dos cidaddos, normalmente dos afro-americanos, mas néo ape-
nas deles. Foi isto que aconteceu no caso de Rodney King, onde os policiais
agressores foram submetidos a um novo julgamento, para ser mais preciso,
por um promotor federal, sendo considerados culpados por violacdo dos
direitos civis e sentenciados a penas de 3 a 5 anos numa prisdo federal .
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Ragas, crimesealei

Hoje em dia é dificil exagerar ao falar qudo poderosamente alei influiu
nas chances de vida dos americanos de origem africana, para o bem ou parao
mal, e por caminhos em que dificilmente pensamos agora.

Por exemplo, em trinta e nove estados, incluindo os estados do norte e
do oeste, o0s estatutos legais consideravam que 0s negros (e outros ndo bran-
cos) estavam cometendo um crime se casassem com brancos. Muitas destas
lei's continuavam vélidas, mesmo ap6s a Segunda Guerra Mundial e continua
ram em vigor em 13 Estados até 1968, quando a Suprema Corte Americana
pronunciou-se, definindo que todas estas leis eram inconstitucionais.

Estas leis “anti-miscigenacdo” afirmavam que as criangas destes casa-
mentos “mistos’ iriam automaticamente nascer defeituosas, a partir de uma
teoria racial freqlientemente desmentida na pratica. Mulheres negras eram
frequentemente estupradas por homens brancos que rarissimamente eram
punidos. As leis que consideravam crime o casamento inter-racial deslegiti-
maram a descendéncia das relagdes entre homens brancos e mulheres negras,
de forma que eles ndo poderiam herdar os bens deixados pelos pais. Elas tam-
bém tinham a intencdo de coibir que, em qualquer circunstancia, homens
negros tivessem relagfes sexuais consensuais com mulheres brancas, o que
incluia o casamento. Qualquer desvio do tabu de sexo e cor, entre homens
negros e mulheres brancas, era considerado, especificamente segundo a légi-
ca do sul conservador dos Estados Unidos, o equivalente moral de um estu-
pro, mesmo que abengoado pelo sacramento do matrimonio.

No contexto de uma teorizacdo racia destas, as acusacOes de estupro
feitas por mulheres brancas contra homens negros em qualquer circunstancia,
raramente eram desacreditadas. Tais acusagdes serviam para dar rédea solta a
mais ampla perversdo dos vigilantes brancos, que permaneciam sem punic¢ao
pelos crimes que haviam cometido durante o linchamento, o que incluia chi-
cotadas, torturas, queimaduras, e o posterior enforcamentos das vitimas (“a
fruta estranha’ do famoso romance de Lillian Smith).

As instituigdes de justica sulista — policia e cortes - habitualmente
ignoravam os crimes cometidos por aqueles que haviam participado de um
linchamento. Conseglientemente, o linchamento se transformou em uma
forma efetiva de controle social, evitando de sobremaneira que os negros
cruzassem a fronteiraracial desenhada com sangue. Os negros do sul passa-
ram por histérias, que se transformaram em lendas, sobre sexo, terror e a
falta de 16gica da ordem legal oficial. O linchamento manteve a superiorida-
de da casta dos brancos e o rétulo sangrento das relacdes sexuais inter-
raciais, e isto acabou minando qualquer possivel confianca dos descenden-
tes afro-americanos na ordem juridica. “Nada desgastou mais a confianca
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na justica penal”, escreveu recentemente Randall Kennedy, um antigo assis-
tente do juiz Thurgood Marshall e professor da Faculdade de Direito de
Harvard, “do que a longa historia das recusas propositais em punir 0s vigi-
lantes brancos anti-negros”.

No seu livro mais recente, Raca, crime e lei, Kennedy discutiu e lasti-
mou como 0s afro-americanos sdo duplamente vitimados pelo crime.
Segundo €ele, “um entre cada vinte e um homens negros pode esperar ser
assassinado. O dobro da média de mortes que ocorreu entre os soldados ame-
ricanos durante a Segunda Guerra Mundial ”

Estatisticas criminais mais recentes mostraram que ndo houve grandes
mudancas. A quantidade de homens e mulheres negras que sdo vitimas de
homicidio continua sendo mais alta do que entre outros segmentos da popu-
lac8o. Durante 1996, os homens negros cometeram de 8 a 9 vezes mais assas-
sinatos que os brancos e a maioria deles foi intra-racial. Em 1996 cerca de 9,
de cada 10 assassinatos, envolveram vitimas e criminosos da mesma raca
(quando aragado criminoso era conhecida.)

Um entre cada 3 homens negros costuma estar sob a supervisdo de uma
reparticdo da justica penal, isto quer dizer, encarcerado, em liberdade condi-
cional ou em sursis.

Uma analise recente das estatisticas criminais, especialmente referente
avioléncia entre afro-americanos pode ser encontrada na obra de Franklin E.
Zimring e Gordon Hawkins intitulada Crime is not the Problem: Lethal
Violence in America (O crime ndo é o problema: violéncia mortal na
América). Zimring e Hawkins mostram que os Estados Unidos ndo tém indi-
ces mais altos de crimes contra a propriedade (invasdo de domicilios, furtos e
outros crimes patrimoniais), do que outras nagdes industrializadas. De acordo
com as estatisticas criminais, eles estabeleceram que os moradores de Sidney
e Los Angeles tem mais ou menos as mesmas chances de serem roubados,
enguanto os americanos sdo mais passivels de serem assassinados, agredidos
e estuprados. A América continua liderando em crimes violentos, especial-
mente violéncia letal, mas com as taxas de homicidios caindo nos Estados
Unidos, a América parece estar alcangcando (por baixo) os seus parceiros da
Europa ocidental .

Mas, por mais altos que os indices americanos de violéncia possam ser,
Zimring e Hawkins afirmam que “é uma grande insensatez dizer que a violén-
Cia americana é apenas, ou até principalmente, ou mesmo isoladamente, um
problema negro.” Em parte, eles argumentam, que isto se da porgue 0s negros
americanos vivem em bairros onde os fatores sociais sao tais que chegam a
precipitar uma maior violéncia, independentemente de raca e parcialmente
porque, nos Estados Unidos, as tendéncias para uma violéncia letal parecem
ser endémicas. Zimming e Hawkins afirmam que, se todos os homicidios
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cometidos por negros fossem excluidos cosmeticamente das estatisticas cri-
minais americanas, as taxas de homicidio nos Estados Unidos “ continuariam
a ser estatisticamente excepcionais, muito superiores as de outras democra-
ciasindustrializadas’ - em mais de trés vezes.

Hoje em dia os padrbes criminais na América tém sofrido tantas
mudancas, que livros publicados em 1997, que precisavam se referir as
estatisticas criminais publicadas no inicio da década de noventa, acabam
estando de certa forma ultrapassados quando sdo distribuidos as livrarias.
Entre 1985 e 1994, houve um acréscimo significativo de crimes violentos
entre todos os grupos etérios, mas principal mente entre jovens homens
negros. Homicidios juvenis registraram seu apice em 1994, mas foi em
1995 gue comegamos a ver uma mudanca positiva. Pela primeira vez em
muitos anos o nimero de homicidios com armas de fogo cometidos por, e
contra jovens negros, esta decaindo.

E importante ressaltar que, apesar do que dizem Zimmrink e
Hawkins, a violéncia americana seguramente ndo é uma questéo isolada da
raca negra e sem davida alguma continua sendo desproporcionamente um
problema dos negros. A maior parte das pessoas (54%) presas por crimes
violentos em 1995 eram brancas, 0 que sugere que 0s negros (que sdo cerca
de 12 por cento da populagéo nacional) sdo desproporciona mente presos
por terem cometido crimes violentos. Também pode ser que a policia prefira
prender autores de crimes violentos negros do que brancos. As estatisticas
de homicidio, que séo as mais confiaveis estatisticas criminais, entretanto,
sugerem que a policia esta prendendo brancos e negros com alguma impar-
cialidade. Porém, assim como a criminalidade esta decaindo, decai a crimi-
nalidade entre negros, o que devera ajudar a diminuir o medo de crimes
cometidos por jovens negros, que S80 0S Maiores responsaveis pela crimina-
lidade cometida por negros.

Para concluir, ha dois importantes aspectos da justica penal americana
gue quase ndo discutimos. Um é a pena de morte e 0 outro € a assim chamada
guerra contra os crimes e as drogas.

A Pena Capital

A Suprema Corte poderia, se quisesse, abolir a pena de morte, mas a
sua atual composicao conservadora ndo parece estar pronta a aboli-la. N&o
gueremos chatea-los com uma discussdo doutrinal sobre os “vais e vens’ da
jurisprudéncia sobre a pena de morte, mas assim poderdo avaliar sua comple-
xidade a partir de uma discussdo do mais recente caso da Suprema Corte,
McCleskey v. Kemp.
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Aqui, a defesaintroduziu um complexo estudo estatistico que mostrou
gue, na Gedrgia, quando as vitimas eram brancas, os autores do crime (negros
ou brancos) tinham quatro vezes mais chances de serem condenados a morte
do que se as vitimas fossem negras.

A Corte reconheceu que o sistema era contrario as vitimas negras, mas
disse que “as aparentes disparidades nas sentencas sdo uma parte inevitavel
do nosso sistema pena”. A questéo era se havia existido neste caso uma dis-
criminagdo sistemética dos policiais contra McClesky ou ndo. A corte disse
gue ela ndo havia existido. Mas mesmo que McClesky tivesse ganho em base
a estas questfes estatisticas, ha perigos potenciais de “nivelamento” para
reduzir as discrepancias raciais na aplicagdo da pena capital. Isto seria intro-
duzir uma medida de repugnante affirmative action, executando mais negros
gue mataram negros, e aqueles que se opdem a pena capital dificilmente fica-
riam satisfeitos com uma solucdo destas.

Guerracontra crimes e drogas

Nenhum criminalista tem sido mais conhecido por suas criticas articu-
ladas contra a Guerra contra Drogas, do que Michael Tonry, um professor de
direito da Universidade de Minnesota. No seu livro, Malign Neglect: Race,
Crime and Punishment in America (Negligéncia maligna: raca, crimes e puni-
¢do na América), Tonry faz criticas ferrenhas as puni¢des da politica america-
na anti-crimes desde 1980. O exemplo mais gritante de uma lei discriminaté-
ria contra afro-americanos € a lel federal que penaliza aqueles que vendem
500 gramas de cocaina, uma quantidade superior do que aquela que muitos
vendedores de rua possuem, com um minimo de 5 anos de prisdo. Ao mesmo
tempo uma pessoa gue tiver apenas 5 gramas de craque, uma quantidade rela
tivamente peguena, também esta sujeita a uma pena minima de 5 anos.

Como Tonry ressalta com muita propriedade, neste caso, a diferenca
de cor tem um grande papel neste caso. Em 1995, 88,4% daqueles que
haviam sido condenados pelas cortes federais por venda de crague eram
negros, enquanto apenas 4,5% eram brancos. Em consegiiéncia, a média
das sentengas cumpridas por negros nas prisoes federais (71 meses), era
41% mais longa que a média cumprida pelos prisioneiros brancos (50
meses); enquanto no comego dos anos 80 a média das sentengas cumpridas
por negros era comparavel a aguela cumprida pelos brancos. Isto ndo acon-
teceu porque os juizes federais ficaram racistas. A principal razdo foi a
norma 100:1 do estatuto de execucdo criminal da federacéo, aprovado pelo
Congresso em 1986 (que tornou mais rigidas as penas minimas para crimes
violentos e améo armada).
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Queremos concluir com este pensamento: Talvez no futuro, quando vir-
mos uma maior igualdade social e econdmica em nossa popul agdo, poderemos
ignorar o impacto racial das leis penais, gpesar das possiveis intencfes de dis-
criminagdo. Mas, hoje em dia, a questdo racial continua sendo um fator t&o
conspicuo no policiamento nos Estados Unidos e na nossa préatica pena atual,
gue vemos gue ainda estamos longe disso. Na medida em que nos aproxima-
mos do fim do milénio, vemos que a fronteira de cor nas punicdes nos Estados
Unidos - principalmente com referéncia ao combate as drogas — € mais do que
evidente e € algo com 0 que precisamos nos preocupar e modificar.
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Justica Penal na Ameérica L atina:
reformas e desafios

LuisP. Salas'

Introducédo

Durante as Ultimas décadas a América Latina passou por uma trans-
formacéao politica revolucionéria, na medida em que muitos paises deixaram
de ser governadas por regimes militares e passaram ater governos democra-
ticos. Os governos abandonaram os modelos econdmicos que faziam do
Estado o principal empregador e mudaram para um programa macico de
privatizac@o, levando a adogdo de modelos capitalistas tradicionais. Isto
esta acompanhado por uma tendéncia para a descentralizagéo dos servigos
governamentais, e para delegacéo de uma maior autoridade aos governos
locais. Todas estas questdes acabaram atingindo todos os setores da socie-
dade latino-americana, inclusive o setor judiciério.

No limiar do préximo milénio, a populacdo da regido esta apavorada;
desta vez ndo por causa da guerra civil, mas sim da criminalidade. Todas as
pesquisas de opinido publica apontam que a seguranca publica e a corrupgdo
estdo entre os cinco maiores problemas sociais enfrentados pela regido. As pes-
quisas também apontam para uma descrenca cada vez maior na capacidade da
Justica em combater a criminalidade e para um questionamento cada vez maior
sobre se ndo ha uma cumplicidade entre ela e a criminalidade. Numa pesquisa
realizada recentemente pela UNICEF entre jovens argentinos, 73% dos entre-
vistados declararam desconfiar do sistema judiciério e 75% da policial Os
adultos venezuelanos mostraram ter ainda menos confianca no setor judicial,
com 80% dos entrevistados ndo tendo confianca ha policia e 74% nos tribunais.
Por outro lado, as forcas armadas tém 31,5% de aprovacdo, perdendo apenas

* Professor Titular da Faculdade de Urbanismo e Quest8es Publicas e Diretor do Centro de Administragéo
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paraalgrea(que tem 70%) e paraamidia (53%). Recentemente 0s mexicanos,
perguntados sobre “qudo seguro vocé se sente andando pela sua vizinhanga a
noite e desacompanhado?’, responderam que 49% de toda a populaco mexica-
na se sentia em perigo, enquanto que, na Cidade do México, 62% se sentia
insegura.2 Uma pesguisa semel hante foi feita entre os cidad@os americanos, dos
guais 29% revelaram a sua inseguranca.

Hoje em dia, a América Latina registra uma média de 30 homicidios
para cada 100.000 habitantes, seis vezes maior que a média mundial, quatro
vezes maior que a média nos Estados Unidos e o dobro que na Africa e no
Oriente Médio. Enquanto a maior parte dos noticiarios informa sobre as
grandes organizages criminosas da regido ou sobre os rumos macroecon6-
micos, a maior parte dos latino-americanos é mais imediatamente afetada
pelo medo dos crimes comuns.

De acordo com o Instituto Mexicano de Estudos do Crime Orga-
nizado, naguele pais a criminalidade se multiplicou nos dltimos quatro anos
de maneira mais rapida do que nos sessenta anos anteriores. A Colémbia,
que lidera em termos de violéncia ligada ao tréfico de drogas, transformou-
se no lider mundial de sequestros, com mais de 2.000 notificados no ano
passado (e muitos mais que ndo foram noticiados). Por outro lado, El
Salvador ultrapassou a Col6mbia como 0 pais com 0 maior nimero de assas-
sinatos no mundo, com um ndmero de homicidios por ano maior (em cerca
de 9.000) do que a quantidade de mortes registrada no auge da sua guerra
civil. A quantidade de assassinatos em Caracas quintuplicou nos ultimos dez
anos, enquanto que no resto do pais ela apenas dobrou.3 Até mesmo no
Chile, onde a criminalidade € baixa (mas cada vez mais violenta), o0 medo é
desmedido. Numa pesqguisa publicada pela ONU, no més passado, 78% dos
chilenos revelaram temer serem assaltados, e 47% das mulheres chilenas
acreditam que serdo vitimas de alguma viol éncia sexual .

A crescente onda de criminalidade teve diversas consequéncias.
Recentemente, 0 Banco Interamericano de Desenvolvimento disse que os cri-
mes violentos “sd0 a principal barreira para o desenvolvimento econémico
regiona”. O BID estimou gque as despesas anuais, por causa da criminalidade,
s30 de 168 bilhdes de dolares, ou de 14% do PNB daregi&o. Os custos politi-
Cos e sociais tendem a ser cada vez maiores. Hoje em dia as cidades latino-
americanas estéo repletas de muros altos e grades que protegem praticamente
todas as casas, ninguém deixa sua casa sem protegdo, com medo de que até

2. Citado pela Fundagdo Mexicana para a Salde, Centro de Economia e Salde, Andlisis de la magnitud y
costos de la violencia en la Ciudad de México, Banco Inter-Americano de Desenvolvimento, Working
Paper R-331, 1998, p. 6.

3. Estrella Gutiérrez, Latin-American Palitics: Cocktail of Violence Plagues Region, (Coquetel de violén-
ciaflagelaaregido), Inter-Press Service, 4 de fevereiro de 1998.
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Figura 14
Importancia dos problemas para a populacao
(Porcentagem das pessoas que acreditam ser este 0 seu problema ndmero um)
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mMesmo Sseus vasos sanitarios segjam roubados. Comissdes de seguranca da
vizinhanca tém proliferado por toda parte; os linchamentos tém se transfor-
mado em algo cada vez mais comum e a seguranga particular € uma das
industrias que mais tem crescido na regiao.

Entrementes, politicos levantam bandeiras contra a criminalidade e ha
uma crescente conclamacéo popular pelo retorno da seguranca “gozada’
durante os regimes militares. A seguranca publica e a corrupcéo se transfor-
maram em questdes politicas de tal importancia, que elas foram usados para
justificar diversas tentativas de golpe: duas na Venezuela, o auto-golpe de
Fujimori, no Peru e uma tentativa de um auto-golpe semelhante na
Guatemala. Muitos antigos chefes militares estéo entrando na vida politica e
ganhando adeptos. A Bolivia elegeu recentemente o ex-ditador boliviano,
general Hugo Banzer a Presidéncia da Republica. No Paraguai, o general
Lino Oviedo foi preso por causa de sua participacdo numa tentativa de golpe
contra 0 governo anterior. O candidato de seu partido, o0 atual presidente

4. Fonte: Latinobarémetro, 1997. Vide: Eduardo Lora e Gustavo Marquez, The Employment Problem in
Latin America: Perception and Stylized Facts, (Os problemas de emprego na América Latina: pontos de
vista e fatos estilizados), Banco Inter-Americano de Desenvolvimento, Setor da economia chilena, Wor-
king Paper 371,1988, p. 3.
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Cubas, acabou sendo eleito e rapidamente “ perdoou” Oviedo, causando uma
grande crise constitucional no seu pais. Ao mesmo tempo, na Venezuela, o
Coronel Hugo Chavez, que liderou um das tentativas de golpe militar, est4
liderando todas as pesquisas de opinido na corrida presidencial.

A reducdo das forcas militares, ocorrida em conseqiiéncia da assinatura
dos tratados de paz e dos cortes nas forcas armadas em geral, foi considerada
como uma das causas do aumento do indice de criminalidade. Uma tendéncia
perigosa é a remilitarizacdo das instituicdes encarregadas da ordem interna,
gue parecia ter acabado com o fim das guerras civis. Na Guatemala, por
exemplo, o0 governo ordenou que as forgas armadas patrulhassem as ruas jun-
tamente com a policia; cerca de 11.000 soldados estéo agora envolvidos em
operagdes de seguranca nas areas rurais e urbanas.5 Além disto, as forcas
armadas estdo reabrindo postos avancados em lugares de onde tinham sido
retiradas, engquanto estdo construindo novas bases em algumas &reas rurais.
Em Caracas, a Guarda Nacional e a policia secreta patrulham abertamente as
ruas da capital em conjunto com a policia municipal. Em Honduras, as
Camaras de Comércio entraram com peticdes para que o governo levasse o
exército a patrulhar as ruas de San Pedro Sula. O exército, entrementes, disse
estar pronto para fazer a sua parte e colocar as suas tropas nas ruas.

Os legisladores também sentiram o clamor publico no sentido de
gue se tornassem mais duros no combate ao crime e foram forcados a
retroceder nas reformas do direito penal. A pena de morte, abolida em
praticamente todos os paises do hemisfério (com excecdo de casos de
seguranca nacional), agora esta sendo reconsiderada em alguns paises.
Penalidades criminais foram aumentadas e salvaguardas processuais redu-
zidas para criminosos violentos.

O aumento dos crimes veio num periodo de crescimento econdmico
e de paz. Um famoso estudioso colombiano, Francisco Thoumi, foi citado
como tendo dito que “a verdadeira mensagem é que uma boa macroecono-
mia ndo é suficiente. O que esta acontecendo agora, € gue estdo vindo a
tona os problemas mais profundos da sociedade |atino-americana’. Como
a Europa Oriental, depois da gueda do comunismo, a Ameérica Latina esta
vendo um enfraquecimento parcial da lei e da ordem. “O capitalismo
democratico ndo é uma flor selvagem que desabrocha sem o Estado. Se
ele pousar numa sociedade predatéria, as chances para a criminalidade
estardo totalmente abertas” .6

5. O crescimento da criminalidade fez com que alguns analistas dissessem que isto, muito mais do que
uma falta de cumprimento por parte do governo, era o principal obstéculo para o processo de paz. A
reducdo das forgcas armadas e a retirada de muitas éreas, combinadas com a dissoluc&o das patrulhas de
defesa civil que cooperaram com os militares durante a guerra, levaram a um colapso do sistema de
seguranca publica nunca dantes visto.

6. “Living in Fear” (Vivendo com o medo), Newsweek, 20 de abril de 1998, p. 17.
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Enquanto os criminalistas e os juristas discutem a respeito das causas
para o crescimento da criminalidade, uma coisa a respeito da qual todos eles
concordam, é que a “impunidade” caracteriza 0 sistema de justica penal da
América Latina. Em todo o hemisfério, as pessoas tém medo de chamar a
policia para ajudé-las, por temerem que esta policia esteja envolvida com os
crimes, ou que os tribunais ndo funcionardo. Lamentavelmente, estes temores
costumam ser justificados. Por exemplo, no estado mexicano de Morelos, 0
chefe de um grupo de elite da policia anti-sequestro foi preso por estar ele
préprio envolvido em sequiestros.” Quinze policiais foram presos na cidade do
México pelo sequiestro e estupro de trés meninas adolescentes. Em manifesta-
¢Oes populares, a populagdo exigiu que o prefeito Cuauhtemoc Cérdenas
tomasse medidas severas contra a crescente corrupgdo e criminalidade na
capital. Recentemente as autoridades de Buenos Aires decidiram tomar medi-
das severas no combate contra a ineficiéncia e a corrupcao, expulsando 261
policiais de diferentes niveis. Esta medida ocorreu em decorréncia de acusa-
¢Oes de que a policia de Buenos Aires estaria envolvida no ataque a
Associacdo Mutual Argentino-Israelense (AMIA) e no assassinato do foto-
grafo José Luis Cabezas.8

As preocupacdes com a cumplicidade e/ou ineficiéncia policiais leva-
ram a uma mudanca radical naforma de vida dos latino-americanos. A venda
de armas tem crescido, tanto que hoje em dia hd mais armas em maos priva-
das do que jamais ocorrido, mesmo durante as guerras civis. Os latino-ameri-
canos mais abastados vigiam regularmente para Miami a fim de conhecer e
adquirir as dltimas novidades em termos de seguranca e equipamentos de
alarme, enquanto protegem seus automoveis com blindagens a prova de bala.
Guardas de seguranca patrulham regularmente as calgadas dos bairros resi-
denciais latino-americanos. Os “grupos de vigilancia de bairro” também se
espalharam pelas regiGes mais abastadas.

A violéncia dos sistemas de seguranca particulares tem sido cada vez
maior, na medida em que cresce esta forma de vigilancia. Raul Cubas, dire-
tor da organizacdo de direitos humanos PROVEA, disse que, em 1994,
Caracas registou 0s seus primeiros dois linchamentos, mas que, nesta pri-
mavera, a capital venezuelana registrou um linchamento por semana.? Um
relatério divulgado no més passado por uma missdo de inspegdo da ONU na
Guatemala (MINUGUA) condenou, entre outras coisas, a crescente quanti-
dade de linchamentos, classificando-os como uma “limpeza socia”, e clas-

7. Linda Diebel, In Mexico, “ Calling the Cops is the Last Resort” (No México chamar ostiras é o Ultimo
recurso). The Toronto Star, 19 dejulho de 1998.

8. La Nacion, “ Massive” purge of Buenos Aires provincial police reported, (Informe sobre o expurgo
macico da policia da provincia de Buenos Aires), 29 de maio de 1998.

9. Lynching on the Rise in Caracas (Linchamento crescente em Caracas), ABC-CLIO, Inc., 31 de maio
de 1995.
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sificou o alto grau de violéncia decorrente da criminalidade como um dos
principais fatores contrérios aos direitos humanos na Guatemala. Desde
mar¢o de 1996 ocorreram 120 linchamentos, principal mente nas areas
rurais. A promotoria publica abriu uma investigagdo em apenas 24 casos,
sendo que apenas em dois deles as investigacdes levaram a um julgamento
penal. O relatério afirma que a falta de habilidade governamental em lidar
com os crimes acaba sendo sua principal causa.10 Em alguns casos, comuni-
dades inteiras assumiram alei em suas proprias maos, frustradas com aine-
ficacia dajustica em suas areas. O governo esta sofrendo uma enorme pres-
s80 para garantir a seguranca. Por causa desta presséo, o governo acabou
cometendo graves erros, como a inclusdo de membros da antiga e corrupta
policia numa novaforgacivil .11

Um fator intimamente ligado a preocupacao popular com a seguranca
publica é a corrupgdo. A corrupcao, uma marca das democracias |atino-ame-
ricanas, transformou-se em um dos principais assuntos dos debates populares
e geralmente ocupa um dos primeiros lugares nas pesquisas de opinido publi-
careferentes a uma classificagdo dos problemas sociais.12

Para combater a crescente criminalidade e reduzir a corrupgéo publica,
ndo existe mais do que um quadro de funcionérios judiciérios passivos, sub-
servientes a autoridade executiva e mais familiarizados com a formalidade
do que com um ativismo judicial. Promotores costumam preencher papéis e
raramente iniciam investigacfes por conta prépria. Os funcionérios que
assessoram estas autoridades juridicas sGo mal pagos, despreparados e fre-
guentemente subservientes aos militares. Mesmo que isto represente uma
imagem sombria, ha sinais de esperanca. O sistema judicial nunca teve
importancia para a vida politica nos paises latino-americanos. O medo cada
vez maior diante da criminalidade e o crescente descontentamento popular
com o sistema judicial tém transformado este sistema numa das principais
preocupacdes da politica nacional. Os problemas da seguranca publica e da
ineficiéncia judicial, assm como a falta sistémica de respostas a estes pro-
blemas e o desrespeito aos direitos humanos, tudo isto ndo pode mais ser
ignorado. A maneira como 0s governos se dedicarem a estas causas pode
determinar o futuro das democracias |atino-americanas.

10. Silvio Hernandez, Rights-Central America: Activists Fear Return to Bloody Past, (Ativistas da
Ameérica Central temem a volta de um passado sangrento), Inter Press Service, 2 de julho de 1998.

11. Hugo Byrne, Guatemald's Difficult Healing: Fear, inequality, injustice linger from years of civil warfa-
re, (A dificil cura da Guatemala: Medo, desigualdade, injustica se arrastam em anos de luta civil), The
Boston Globe, 15 de margo de 1988.

12. Na Venezuela, por exemplo, a maioria da populacéo classificou este como o maior problema social,
enquanto que, em pesquisa similar no Brasil, 78% concluiu que seu pais se tornara o “paraiso da cor-
rupcéo”. Andres Oppenheimer, Latin Americans Growing Sick of Scandal (Os latino-americanos se
cansam dos escandal os, The Miami Herald, 13 de abril de 1993, p. A15.

44



Il. O sistema legal e os processos penais

A maior parte dos analistas concorda em dizer que o sistema judicia
latino-americano esta em crise. Os juizes se defrontam com imensos acimu-
los de processes, ha uma forte reserva popular quanto a sua idoneidade, eles
gozam de pouca independéncia, sdo geralmente politizados e ainda, por causa
da sua continua confianga em um sistema legal antiquado baseado em deman-
das escritas, sdo incapazes de lidar efetivamente com as formas mais sofisti-
cadas de criminalidade. Contudo a América Latina, e especialmente a
América Central, esta passando por uma transformagao radical de seu sistema
legal, a medida em que esta saindo de seu sistema inquisitorial napolednico,13
adotando um modelo acusatdrio nos processos criminais.

Uma das maiores e menos entendidas caracteristicas do sistema de
direito civil, especialmente no que se refere a administracdo da justica penal,
€ a sua caracteristica inquisitorial. Normamente, um processo de direito civil
consiste em duas partes: 0 estagio de investigagbes (“instrucdo criminal ou
sumério de culpa’) e o julgamento (“plenéario”). Durante o estagio de investi-
gacdes o juiz coordena as investigactes do crime, ordena a detencéo dos sus-
peitos, junta as provas relevantes, e formula a acusagéo contra o réu. Estafase
costuma ser secreta, apesar de os seus resultados serem registrados em docu-
mentos aos quais a defesa tem acesso. O réu pode ser convocado a testemu-
nhar. Embora possa recusar-se a fazé-lo, esta recusa vai ser levada em conta
como prova de culpa. Teoricamente, durante esta fase a policia estd sob o
comando do juiz, que pode ordenar-lhe que coopere nas investigacfes, o que
raramente ocorre na redlidade. Durante 0s processos, 0 promotor carece de
poder para supervisionar as investigacfes, juntar acusacfes ou exercer poder
discricion&rio. O julgamento freqlientemente consiste num reexame das pro-
vas colhidas durante o periodo das investigagdes, transformando a fase prece-
dente no estégio mais critico dos processos criminais.

Neste sistema, 0s processos criminais sdo t&o técnicos, que 0s manda-
tosjudiciais e as peti¢des acabam tendo mais importéancia do que o resultado
da disputa. O sucesso do sistema depende de um quadro de juizes de instru-
¢8o pouco treinados e sobrecarregados, que acabam sendo incapazes de
supervisionar as investigacdes policiais, tal como é requerido pelo respectivo
codigo de processos criminais. Os promotores recebem poucas tarefas sob o
velho sistema e acabam sendo figuras basicamente passivas no processo,

13. O sistemainquisitorial tem a sua origem na tentativa da Igreja Catélica em combater a heresia na |dade
Média. Depois da Reforma, 0 modelo eclesiastico foi adotado pelos governos como uma forma eficien-
te de combate a criminalidade e para eliminar a oposic¢éo politica. O modelo foi institucionalizado por
Napoledo no codigo de instrucdo criminal de 1808 e rapidamente se transformou em modelo na Europa
e em suas colOnias.
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enquanto o direito a uma defesa legal eficiente € amplamente ignorado.
Entrementes, mais de 80% da populagdo carceréria é de detentos a espera do
processo judicial, que tem de aguardar uma média de dois anos antes de rece-
berem a sentenca.

Foi diante deste quadro que foram implementadas as primeiras refor-
mas. A Itélia acabou sendo uma das primeiras nacdes européias a rejeitar o
modelo e a adotar um sistema “misto”, com muitas das caracteristicas do sis-
tema acusatorio.14 A promulgacdo da legislacdo italiana teve um tremendo
impacto nos reformadores | atino-americanos.

A prioridade nasiniciativas de reformas legais nacionais e regionais foi
dada a transformac&o dos codigos de processos criminais, devido ao impacto
negativo que estes codigos antiquados tiveram sobre os direitos humanos e
devido a uma crescente demanda popular para um combate ao aumento dos
indices de criminalidade. Reformadores nacionais fizeram objecfes as politi-
cas criminais dominantes, que se baseavam numa teoria legal abstrata e igno-
ravam as realidades nacionais. Eles voltaram-se para o sistema acusatério, tdo
difundido nos paises com direito consuetudinério. Este sistema formou a base
para o de um codigo modelo de processo crimina (em espanhol, “Cédigo
Procesal Penal Modelo”) esbocado em 1988.

A Guatemala foi um dos primeiros paises a adotar o modelo acusaté-
rio. A reforma encontrou numerosos obstacul os, pois 0s proponentes subesti-
maram o nivel da oposi¢do dos grupos de interesse e ndo empregaram recur-
sos suficientes para plangjar adequadamente a sua implementac&o. Por outro
lado, o Uruguai adotou com maior facilidade procedimentos orais para os
processos criminais e civis, visto que implementou um programa de treina-
mento macico, desenvolveu um plano de implementagdo gradual e o seu judi-
ciério recebeu, dos outros setores governamentais, um suporte financeiro ade-
guado para aimplementacéo das reformas.

Hoje em dia, a reforma é mais regra do que exce¢cdo na América
Central. El Salvador adotou recentemente o modelo acusatério em seu novo
codigo de processos criminais e também modificou seus procedimentos para
cortes juvenis. Faz pouco, a Costa Rica aprovou um novo cédigo acusatério
para processos criminais. Os obstaculos enfrentados inicialmente pela

14. Para uma discussdo a respeito das reformas italianas vide: Ennio Amodio e Eugenio Selvaggi, An
Accusatorial System in a Civil Law Country: The 1988 Italian Code of Crimina Procedure (Um siste-
ma acusatério num pais de direito civil: o cddigo italiano de procedimento criminal), Temple Law
Review, vol. 62,1211,1989; Lawrence J. Fassler, The Italian Penal Procedure Code: An Adversarial
system of Criminal Procedure in Continental Europe, Columbia Journal of Transnational Law, vol. 29,
245, 1991; Jeffrey Miller, Plea Bargainning under the new Italian Criminal Procedure Code and the
United States: Towards a new understanding of Criminal Procedure, New York University Journal of
International Law and Palitics, vol. 22, 215, 1990; William T. Pizzi and Luca Marafioti, The New
Italian Code of Criminal Procedure: the Difficulties of Building an Adversarial System on a Civil Law
Foundation, Yale Journal of International Law, vol. 17, 1, 1992.
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Guatemala foram parcialmente superados e seu codigo esta em vigor. O con-
gresso de Honduras esta revendo um novo codigo de processos criminais e
criou um dos ministérios publicos mais autbnomos e poderosos da regi&o.
Para falar em outros paises, a Venezuela também adotou um novo cédigo de
processos criminais, enquanto que a Colémbia também seguiu 0 modelo acu-
satério e fortaleceu o seu sistema processual, estabelecendo um ministério
publico muito poderoso.

A experiéncia colombiana é especiamente ilustrativa, porque a refor-
ma do codigo de processo penal foi acompanhada por reformas institucionais
substantivas, que levaram a criagdo de um dos ministérios publicos mais
poderosos de toda a América Latina.15 A importancia da mudanca colombia
nareside na aceitagdo de um modelo acusatério, no qual o promotor investiga
crimes e junta aos autos as acusacGes contra 0s réus, com a excegdo de quan-
do os suspeitos pertencerem ao corpo militar ou a policia. A capacidade
investigativa do ministério publico foi fortalecida pela adi¢céo de um corpos
técnico especializado e de uma policia judicial (uma unidade forense).
Finalmente, é dada autoridade ao promotor para que dé ordem de prisdo e
para que determine medidas para a protecéo das testemunhas.

Todas estas reformas tém como premissa a crenga em que o velho sis-
tema é ineficiente para assegurar que o principio do Estado de direito se torne
uma realidade nas salas de audiéncia criminal latino-americanas. Algumas
das maiores fraguezas neste sistema sdo:

A incapacidade dos juizes de instrucdo, que ndo tém nenhum treina-
mento policial, para supervisionar adequadamente as investigacfes policiais.
Esta deficiéncia na sua formacgdo, quando combinada com uma falta de recur-
sos técnicos, faz com que seja especialmente dificil lidar com técnicas moder-
nas de investigagdo criminal .

Os juizes de instrugcdo véem-se fundamentalmente como juizes e ten-
dem argjeitar a visdo dos promotores que entendem gue o seu papel € o de
conseguir as condenagdes. Em virtude disto, estes juizes costumam envidar
todos os seus esforcos para cumprir com aletradalei e raramente se preocu-
pam em levar avante as investigacdes. Por outro lado, a policia freglientemen-
te fica frustrada com o juiz e prossegue a investigacao por conta prépria.

Desde que os juizes instrucionais estéo freqlientemente na base da hie-
rarquia juridica, esta fungdo é geralmente confiada aos juizes menos expe-
rientes ou habilidosos.

15. Para uma répida andlise destas mudancas vide: Algjandro David Aponte: Constitucién de 1991: la
Administracion de Justicia, Boletin: Comision Andina de Juristas, vol. 30, pp. 43-52, 1992; vide tam-
bém: Andrés Franco, Colombiais Justice System: Modernizing for Viability, North South, Junho-Julho
1992, pp. 29-33; Michael R. Pahl, Wanted: Criminal Justice — Colombia’s Adoption of a Prosecutorial
System of Criminal Procedure, Fordham International Law Journal, vol. 16, 1992-1993, pp. 608-634.
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A tarefa do juiz de instrucdo é freqlientemente freada pelo mito legal
de que eles, na realidade, supervisionam o trabalho de um grupo diversifi-
cado de agentes policiais, cada um respondendo a uma instituicéo diferente
do Poder Executivo. Além disto, como estes juizes sdo freqlientemente
limitados em sua jurisdicgo e ndo podem oferecer protecdo para as teste-
munhas ou barganhar com os réus, a cooperacdo publica € mais uma exce-
¢80 que uma norma.

Os juizes de instrucdo ndo tém nenhum poder discricionario sobre as
acoes que eles irdo investigar e normalmente tém que cuidar de uma grande
carga de processos, muitos dos quais ndo passam de queixas em que
nenhum dos perpetradores jamais chegard a ser preso. 1sso contribui para a
existéncia de processos judiciais prolongados, durante os quais 0 réu costu-
ma permanecer encarcerado.

Como os processos sao conduzidos a portas fechadas, o pablico tem
pouca confianca no seu desfecho e geralmente é mal informado sobre as
raz0es que justificam as decisdes tomadas.

Uma resposta a estas criticas ao modelo inquisitorial foi a publica-
¢do do Cddigo Modelo de Processo Criminal, redigido por reformadores
latino-americanos. Algumas das mais importantes reformas nele propostas
SA0 as seguintes:

1. Transferéncia da supervisdo do estégio de instru¢do de um juiz para um
promotor publico, cujas acBes poderiam ser revistas por um juiz, encarre-
gado de salvaguardar as garantias fundamentais (direitos civis).16

2. Ingtitucionalizagdo de processos sumarios que podem, com o acordo das
partes envolvidas, limitar-se apenas a uma mediagdo e uma arbitragem,
sem a necessidade de se recorrer aum processo criminal.

3. Descriminalizac8o de inumerdveis condutas cuja repressao é antiquada e/ou
deveria ser preferencialmente deixada por conta de outras institui ¢des.17

4. Redefinicdo do papel do promotor, convertendo-o num participante mais
ativo no processo, cuja principal fungdo seria a de atuar como o represen-
tante do Estado e acompanhar as acusagdes contra o réu.

5. O estabelecimento de um servico de defensores publicos eficiente e com
um bom suporte financeiro.

6. Uma participac@o mais ativa da vitima no processo.

16. Em 1974 a Alemanha e em 1989 a Itdia, aboliram a tradicional figura do magistrado de instrucéo; a
Espanha e a Franga também est&o revendo esta questdo (cf. Jean Pradel, L'instruction préparatoire, (A
instrucdo preparatoria) Paris, Cujas, 1990, p. 45-46).

17. José Maria Rico, Las sanciones penales y la politica criminol6gica contemporanea (As sangdes penais
e a politica criminol égica contemporanes), 4% edicdo México, Siglo XXI, 1987, p. 128-153. Com res-
peito a Colémbia vide: Jaime Giraldo et. ali., Reforma de la justicia en Colombia (Reforma da justica
na Colémbia), Bogota, Instituto SER de Investigacion, 1987, p. 114-117.
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7. Aceleracdo dos processos.
8. Alternativas para o encarceramento antes do julgamento (na fase de ins-
trucéo do processo).

Ainda é muito cedo para avaliarmos 0 sucesso dos novos codigos. A
tendéncia para a adocéo de um modelo acusatGrio parece ser irreversive, ja
gque cada vez mais paises estdo levando estas mudancas em consideracao.
Entretanto, assim como aconteceu com diversas reformas anteriores, 0S seus
proponentes parecem estar depositando demasiada fé neste modelo, e ja esta
mos vendo algumas dificuldades na sua implementac&o. Alguns dos princi-
pais obstacul os para sua implementagdo bem sucedida foram:

Uma reforma legal requer uma estratégia de longo prazo, pois procura
transformar institui cBes e processos cuja histéria remonta ao periodo colonial.

Uma reforma legal exige a mais complexa estratégia em termos de
reforma do sistema judiciério, ja que envolve relacdes politicas as mais deli-
cadas e complexas, que afetam todas as ingtituigdes publicas. Uma reforma
nao pode ser apenas estabelecida a partir de um ponto de vista técnico. Uma
mudanca bem sucedida exige a ado¢do de uma estratégia politica clara e gra-
dual, cujo objetivo € a criagdo ou 0 endosso de grupos de apoio que podem
exercer um poder politico afavor destas reformas.

Algumas vezes os reformadores nacionais negligenciaram os interesses
constituidos que poderiam chegar a ser afetados negativamente pela moderni-
zacdo do sistema legal. Os partidos politicos, por exemplo, resistiréo as tenta
tivas de promulgar leis referentes a carreira judicial tendentes a reduzir as
suas capacidades de apadrinhamento. Por outro lado, os advogados deveriam,
teoricamente, constituir o maior grupo de apoio em defesa das reformas. Na
realidade, entretanto, os advogados na ativa e as ordens de advogados tém
tendido a ser os mais fortes opositores das reformas legais. Para muitos a jus-
tificativa é téo simplista como ndo querer ter que aprender novos codigos,
enguanto que, para outros, uma mudanca representaria uma interferéncia na
operacdo de um sistema que eles aprenderam a manipular e do qual eles
obtém beneficios.

Um componente critico de qualquer possivel reforma legal é montar
um plano eficiente de implementacdo, que avalie os custos destas reformas,
os efeitos potenciais em processos e instituicdes j& existentes, levando tam-
bém em conta as idiossincrasias locais.

Uma reforma do codigo de processos é apenas um passo preliminar no
caminho de verdadeiras reformas e precisa ser acompanhado por uma refor-
ma institucional e organizacional consideravel. Por exemplo, o novo codigo
exigira o fortalecimento do Ministério Publico, ja que ele tera que assumir um
papel totalmente diferente. Da mesma forma, se ndo contarem com uma
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defensdria publica efetiva, os réus ficardo desamparados diante dos promoto-
res, que estardo zel osamente tentando a sua condenacéo.

Finalmente, este tipo de reforma dita uma mudanga na maneira como o
direito é ensinado nas universidades, desde que as habilidades necessarias
para uma atuagdo em um sistema inquisitorial sdo radicalmente diferentes
daguelas requeridas pel os advogados que interrogam as testemunhas e fazem
uma sustentacdo oral diante do juiz.

Além destes empecilhos, os reformadores também encontraréo outros
obstécul os sérios para conseguir uma rapida e bem sucedida atuacéo da justi-
ca contra o crime, especialmente nos casos mais complexos. Estes obstéculos
s80 apresentados a seguir.

I11. Empecilhoslegais ejudiciais par a investigaces criminais bem sucedidas

Mesmo que estejam sendo dados importantes passos na reforma dos
codigos de processo penal, ainda hé obstéculos significativos para a realiza-
¢do de investigages e de processos penais bem sucedidos. Os preceitos legais
latino-americanos e suas préticas judiciais tém dificultado as investigactes
nos casos mais complexos (assassinatos politicos, corrupgao e crimes econd-
micos). As falhas ocorrem em praticamente todos os estagios do procedimen-
to legal e comegam com a apresentacdo da queixa. Testemunhas tém medo de
aparecer, temendo o envolvimento policial. Muitas vezes a policia falha no
registro das queixas, ndo investiga o local do crime ou falha nas questdes
forenses mais elementares. Quando o caso chega até a corte, o judiciario tam-
bém apresenta falhas, deixando de investigar o caso adequadamente e poster-
gando repetidamente o veredicto.

A investigacao criminal

O resultado da maioria das agdes penais latino-americanas é determina
do durante o seu estédgio de investigagdo. Durante este periodo, a maioria dos
obstaculos mais significativos terdo que ser vencidos. Um dos principais
empecilhos para que hagja investigagdes bem sucedidas dos casos complexos é
a obtencdo de provas de que o crime tenha sido cometido, assim como aiden-
tificac@o dos possiveis réus. A deteccdo de crimes econdmicos ou do colari-
nho branco é ainda mais dificil, em virtude de sua natureza de crimes sem
vitimas, nos quais é dificil que um cumplice venha a se apresentar. Nestes
€asos, ou o crime é descoberto através de umainvestigacdo agressiva de tran-
sacOes financeiras, direcionada ou por amostragem, ou ainda, a partir de uma
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acusacdo feita por um adversario politico ou um parceiro descontente ou
ainda, através da imprensa. A prética rotineira de esperar por uma queixa é
geramente infrutifera.

O ator que mais apresenta complicagdes neste estagio inicial € a poli-
cia, que conduz as investigagtes preliminares e cuja acdo é determinante no
desfecho. Mesmo que os codigos de processo criminal determinem em geral
gue a policia deve notificar a justica a respeito do inicio de uma investiga-
¢ao e apresentar os detentos frente a um juiz, pouco depois deles terem sido
presos, isto raramente acontece nos casos mais delicados. A prética é a de
notificar os superiores, fora do setor judicial, para determinar o curso que
deverd ser seguido.

Mesmo quando o sistemajudiciario é notificado sobre a investigagéo,
um fator complicador é afalta de coordenacdo entre a delegacia de policia e
0 juiz de instrucéo ou o promotor. As investigacfes policiais sdo rotineira-
mente completadas antes do caso ser apresentado a uma autoridade judicial
e € raro que venham a ocorrer investigacdes adicionais. Por exemplo, no
Panama, quando um promotor esta interessado em contar com ajuda poli-
cial, ele precisa expedir um requerimento formal diretamente ao chefe da
policia nacional, que podera, entdo, ordenar que ocorratal cooperagdo. Por
causa do atraso gue isto acaba acarretando, a maioria dos promotores acaba
conduzindo as suas investigaces pessoalmente, algo para que ndo sdo trei-
nados e nem dispdem de tempo e recursos.

A deteccdo dos crimes € prejudicada pelo medo das testemunhas em
aparecer ou em formular as queixas. NOs casos de assassinatos com motiva:
¢ao politica, ou das chamadas “limpezas sociais’, ainvestigacdo inicia € difi-
cultada pelo baixo nivel de alfabetizacdo existente em vérios paises, princi-
palmente nas areas rurais onde estes crimes ocorrem. No Brasil, por exemplo,
a Anistia Internacional concluiu gque “a policia geralmente achava que as
gueixas dos camponeses ndo tinham validade porgue eram apresentadas por
analfabetos ou por pessoas incultas.” 18 Além disto, 0s casos que ocorrem nas
areas rurais apresentam problemas especiais. Uma grande porcentagem desta
populacdo vive a horas de disténcia dainstituicdo judicial mais proxima, tem
0 seu préprio sistema de mediar disputas (especialmente no caso das popula-
¢Oes indigenas) e segue as suas proprias tradicdes. Todos estes fatores ndo
conduzem a uma cooperagdo com uma investigacéo a ser feita pelos funcio-
nérios do poder publico, que sdo vistos com desconfianca.

Um outro fator que dificulta a boa conducdo dos processos é o papel
destinado, na América Latina, ao juiz de instrucdo ou ao promotor. Em pri-

18. Anistia Internacional, Brazl: Authorized Violence in Rural Areas (Brasil: Violéncia autorizada nas
areasrurais), N.Y.: Anistia Internacional, 1988, p. 14.
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meiro lugar, ele/ela precisa conduzir uma investigagdo criminal sem ter
qualquer treinamento em interrogatérios ou em préticas forenses ou poli-
ciais. Isto é especiamente significativo, hoje em dia, com o advento de
modernas técnicas de investigacdo criminal. Além disso, ndo h4 nenhuma
especializacdo dos juizes de acordo com os tipos de crimes; sendo assim,
€les acabam investigando um grande leque de casos que vao desde comple-
x0s crimes de colarinho branco ou econdémicos, até assaltos comuns. Além
disto, seu papel acaba sendo ambiguo, ja que eles tém que manter o equili-
brio entre salvaguardar os direitos dos suspeitos e, a0 mesmo tempo, procu-
rar processélos. Finalmente, como ja dissemos, a fungdo de juiz de instru-
¢cdo € o primeiro degrau da carreira judiciaria, de maneira que € a juizes
mais jovens e inexperientes que é atribuido este papel. Ainda precisa ser
visto se a transferéncia deste papel aos promotores, conforme o modelo
acusatério, vira a representar realmente uma transformacao neste esquema;
mas isso é duvidoso, j& que os mesmos problemas gque atrapalham a super-
visdo judicial das investigacGes também se aplicam aos promotores.

Além disso, estes juizes estdo invariavelmente sobrecarregados e tém
gue delegar varias tarefas da investigagdo ao seu pessoal de apoio. Desta
forma, ndo € incomum que os oficiais de justica (“ secretarios’) acabem sendo
os verdadeiros juizes. Por exemplo, hum sistema tipico, um juiz de instrucdo
que estiver no cumprimento de suas funcdes, recebe entre de 20 a 30 suspei-
tos numa segunda-feira. Segundo a lei, ele/ela deve colher seus depoimentos
pessoalmente. Como isto € fisicamente impossivel, os depoimentos séo colhi-
dos pelo seu pessoal, que também acaba sendo levado a tomar decisdes sobre
aliberagdo dos suspeitos antes da instauragdo do processo e aredigir ordens a
serem executadas pela policia (tais como mandatos de busca etc.). O pessoal
de apoio € invariavelmente mal remunerado e ndo recebe qualquer treinamen-
to em técnicas de investigagdo. Este é também um dos elos mais fracos da
cadeia investigativa, atamente suscetivel ao suborno.19

Casos delicados, especiamente aqueles que envolvem as forcas arma-
das ou os paliticos, sdo sujeitos a manipulacdo das provas durante este estégio
dos procedimentos judiciais. A Comissdo Interamericana de Direitos
Humanos detalhou muitos destes problemas no caso de Myrna Mack, uma
antropdloga norte-americana assassinada, em 1988, pelas forgas de seguranca
guatemaltecas. Entre alguns dos fatores que impediram as investigacOes esta-
va o fato de que ndo havia sido obtida nenhuma impresséo digital, ndo havia
ocorrido uma busca rigorosa no veiculo no qual €la foi assassinada, ndo foi
feito nenhum exame nas roupas da vitima, a cena do crime ndo foi isolada,

19. Para uma discussdo mais ampla veja: Luis Salas e José Maria Rico, Administration of Justice in Latin
America: a Primer on the Criminal Justice System (Administragdo Judicidria na América Latinas Um
fator primordial no sistema judiciario criminal), Miami: Centro para Administracéo Juridica, 1993.
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muitas provas foram perdidas, a policia ndo deteve os suspeitos apesar das
detalhadas descri¢bes que foram dadas por testemunhas da cena, ndo foram
feitas fotografias durante a autépsia, por causa do mal funcionamento do
equipamento e, finalmente, a policia definiu 0 motivo do crime como roubo,
apesar de que nada foi levado. Por Ultimo, soube-se da existéncia de um rela-
tério-chave, feito pela propria policia e mantido em segredo por €la, que deta-
Ilhava um motivo politico e identificava um suspeito. Um dos policiais que
fizeram este relatério foi assassinado e um outro fugiu do pais apos ter sido
dispensado e ameagado. Durante 0 processo, todas as perguntas concernentes
a outras partes envolvidas com o crime ou com o0 seu motivo ndo foram auto-
rizadas, um juiz de apelagdo considerou-se impedido devido a sua incapaci-
dade em exigir o testemunho de militares e as forgas armadas forneceram
provas contraditdrias com respeito ao suspeito. Duas testemunhas fugiram do
pais apds serem ameacadas; diversos juizes empenharam-se em transferir o
caso para os tribunais militares e varias testemunhas retiraram os seus depoi-
mentos depois de terem sido ameagadas.20

B. Cooper acéo entre asinstituicoes

A sindicéncia de crimes complexos requer que os melhores instru-
mentos de investigacdo do Estado sejam postos a funcionar. As instancias
dajustica, entretanto, trabalham tradicionalmente isoladas umas das outras
e guardam zelosamente para si as suas informagfes. A cooperagdo costuma
ser mais uma excecgdo do que a regra. Recentemente, entretanto, isto
comegou a mudar.

Um dos esforcos mais agressivos e bem sucedidos no combate a cor-
rupcéo foi feito, por exemplo, na Venezuela. Depois de uma tentativa de
golpe, em 1972, oficiais de justica sentiram uma tremenda presséo para faze-
rem algo a respeito da corrupcao, que grassava em todos os setores publicos.
A crise venezuelana eraincomum, na medida em gue o Estado havia montado
um sofisticado mecanismo para lidar com a corrupgéo, € mesmo assim a cor-
rupcéo publica permanecia desmedida. Um tribunal especia anti-corrupcéo
foi criado sob umalegislacdo especia paralidar com estes crimes. Na prética,
entretanto, esta corte serviu como uma barreira a mais para 0 bom sucesso
dos processos, e ndo como um elemento facilitador. Durante sua existéncia, a
corte levou apenas um caso para julgamento e o resultado acabou em uma
absolvicdo. Em sua defesa, 0s juizes se queixaram de que ndo tinham recur-

20. Comissao Inter-Americana de Direitos Humanos, Fourth Report on the Stuation of Human Rights in
Guatemala (Quarto relatério sobre a situagdo dos direitos humanos na Guatemala), op. cit., pp. 22-26.
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sos e que as leis eram inadegquadas.21 Nos Ultimos trés anos, os tribunais assu-
miram um papel mais ativo e, hoje em dia, exercem um papel de ponta naluta
contra a corrupgao.

O procurador-geral reconheceu a ineficiéncia de seu trabalho, isolado
de outras agéncias de investigacdo, e chegou a um acordo para cooperar com
a Auditoria Publica, que também investiga a ma administracdo financeira e
tem poderes extraordinérios para conduzir as investigacfes. Diante deste
acordo, os auditores notificariam 0 promotor t&0 logo aparecesse 0 primeiro
sinal de uma agdo criminosa. Dai em diante, os auditores trabal hariam junta-
mente com 0 promotor na preparacdo de um futuro processo judicial. Isto
facilitou a instauracdo de processos penais, uma vez que o auditor tinha a
capacidade de investigacdo financeira que faltava aos promotores, e 0s pro-
motores podiam dirigir a investigacdo para assegurar 0 cumprimento das leis
€ aumentar as suas chances de uma acdo pena bem sucedida. Além disto, os
promotores instalaram sistemas de processamento de dados, a fim de rastrear
casos e controlar grandes quantidades de dados. Finalmente, este hovo siste-
ma cooperativo significou uma inovagdo e 0 abandono de uma tradicdo que
via 0s promotores como figuras passivas, que ficavam aguardando que as
gueixas chegassem as suas escrivaninhas.

C. Detencéo e acesso

Prender os réus também pode chegar a ser umatarefa dificil. Por exem-
plo, a Suprema Corte da Bolivia julgou durante seis anos o antigo ditador, o
General Garcia Meza, in absentia, apesar de que era de se supor que ele se
encontrava no pais.22 Mesmo quando o réu estd na prisdo, 0 exercicio de
influéncias pode resultar em sua fuga. E o caso, por exemplo do famoso trafi-
cante de drogas, Pablo Escobar, na Coldmbia. Vérias organizactes de direitos
humanos queixaram-se de que os suspeitos tém sua fuga facilitada, a fim de
impedir gue testemunhem contra seus superiores.23

O acesso as instalagBes de detencdo € uma das principais barreiras para
a investigacdo de muitos casos. Em Honduras, por exemplo, os juizes que
foram até instalagdes militares para apresentar mandatos de habeas corpus

21. Em 1922 os juizes ameagaram renunciar reclamando nao ter verbas para financiar as investigagOes e
gue eles nem tinham ar-condicionado. James Brooke, Venezuela Still Edgy: Will there be Coup N° 32,
(A Venezuela continuairacivel: Seré que teremos o 3° golpe?), The New York Times, 3 de dezembro de
1992, p. A3.

22. Eduardo Gamarra, The System of Justice in Bolivia: A Institucional Analysis (O sistema judicial na
Bolivia: uma andlise institucional), Miami: Centro para Administracéo Juridica, 1991.

23. Anistia Internacional, Brazil: Authorized Violence in Rural Areas, (Brasil: violéncia autorizada nas
areasrurais) op. cit., p. 20.
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foram fregqlientemente eles mesmos presos. O acesso é mais dificil em areas
sob controle militar. A Comissdo Inter-Americana de Direitos Humanos des-
cobriu, por exemplo, que “sob Vérios pretextos, as autoridades militares nega-
ram (a0s promotores peruanos) 0s meios (veicul os, salvo-condutos, direito de
ir e vir) necessarios para que realizasse 0 seu trabalho.” 24

O acesso ao lacal do crime também pode ser um obstaculo para aredliza-
¢do de investigacdes bem sucedidas. Por exemplo, em 1988 ocorreu um massa
cre de camponeses em Cayara, no Peru. Militares impediram o acesso do pro-
motor que havia sido designado para o caso ao local do massacre e 0 ameaca-
ram. Seu Ultimo relatério dizia que o proprio governador militar da érea eraele
préprio responsavel, mas este relatério nunca foi levado em consideracdo. Dada
a seriedade das ameagas, 0 promotor foi obrigado a fugir do pais.25

D. Técnicas e peritos forenses

Muitos paises latino-americanos carecem de acesso as modernas técni-
cas forenses para a investigagéo de casos graves. Por causa disto ndo é inco-
mum encontrar autépsias ou testes de balistica que foram rasurados, frequien-
temente ndo por causa de uma ag&o proposital, mas antes como um resultado
daineficiéncia dos métodos de investigacdo do Estado. Além disso, na maio-
ria dos paises, os peritos forenses sao funcionarios dos tribunais ou da policia
e 0 cadigo de processo criminal restringe o testemunho dos peritos aqueles
empregados pelo Estado. Finalmente, nem os agentes policiais, nem os inves-
tigadores judiciais costumam ter acesso aos tipos de equipamentos automati-
zados, ou a técnicas de auditoria financeira que sdo requeridas para uma bem
sucedidainvestigacdo de casos de corrupgao.

Durante anos, grupos de direitos humanos reconheceram estas defi-
ciéncias e lutaram para o desenvolvimento de técnicas forenses aceitéveis,
gue pudessem comprovar abusos contra os direitos humanos. Por exemplo, a
Associacdo Americana para o Progresso da Ciéncia (AAAS) promoveu o
desenvolvimento de novas técnicas forenses a serem usadas na resolugdo de
casos de abusos dos direitos humanos. O Dr. Clyde Snow, por exemplo, trei-
nou um grupo de médicos e antropélogos argentinos, que formaram a
“ Equipo Argentino de Antropologia Forense” (EEAF). Este grupo investigou
desaparecimentos dentro de seu proprio pais e colaborou com a Comisséo das

24. Comissdo Inter-Americana de Direitos Humanos, Report on the Stuation of Human Rights in Peru
(Informe sobre a situag&o dos Direitos Humanos no Peru), Washington, D.C.: Organizag&o dos Estados
Americanos, 1993, p. 53.

25. Phillip Mauceri, Military Politics and Counter-Insurgency in Peru (Politica Militar e Contra-
Insurgéncia no Peru), Jornal de Estudos Inter-Americanos e Questdes Mundiais, vol. 33, pp. 83-1009.
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Nagbes Unidas para a Investigagédo da Verdade em El Salvadoran Truth,
(United Nations Salvadoran Truth Comission), em identificar os corpos de
vitimas e determinar as causas de sua morte.26 A Comisséo (Truth
Comission), também se baseou extensamente num estudo realizado pelo Dr.
Robert Kirschner, do Medical Examiner’s Office, de Cook County, em
Illinois, que examinou os laudos das autdpsias feitas pelo governo.27

A maior parte dos paises carece de peritos caligraficos. No caso apre-
sentado frente a Corte Inter-Americana de Direitos Humanos contra o gover-
no de Honduras, por causa dos desaparecimentos, os advogados das vitimas
apresentaram o testemunho de um perito caligréfico dos Estados Unidos para
conferir a autoria de uma assinatura decisiva para o caso. O tribunal chamou
um especialista venezuelano que confirmou os pareceres anteriores.28

Os governos costumam ser cautelosos em permitir que peritos estran-
geiros conduzam investigactes independentes sobre casos mais delicados.
Em 1993, por exemplo, quando foram descobertas, no Peru, diversas sepultu-
ras coletivas, a Anistia Internacional ofereceu os servigos de dois peritos
forenses argentinos para examinar os restos mortais. O promotor publico
decretou que havia suficientes peritos peruanos disponiveis. Grupos de direi-
tos humanos contra-atacaram dizendo que até agquele momento o governo ndo
havia dado nenhum passo para a conducdo de uma investigacdo séria, dando
como exemplo ter sido deixado desguardecido por seis dias um dos locais de
sepultura e recolhido provas a esmo.29

Em outros casos, a pressdo internacional foi tdo grande que os gover-
nos locais foram compelidos a chamar agéncias estrangeiras para superar o
ceticismo publico a respeito da imparcialidade das investigacdes nacionais.
Por exemplo, em El Salvador, o presidente Cristiani requereu a intervencéo
do FBI (U.S. Federal Bureau of Investigation) para investigar um atentado a
bomba contra uma federac&o salvadorenhade trabalhadores.30 Em 1993, o
presidente da Nicardgua requereu uma investigacdo externa a ser feita pelo
FBI, pela palicia salvadorenha e por investigadores espanhdis, para investigar
um esconderijo de armas encontrado na capital e aparentemente ligado a atos
terroristas praticados em outros paises.31 Recentemente, 0 FBI prestou gjuda
as autoridades argentinas na investigacéo do atentado a bomba contra a
Associacdo Mutual Argentino-lsraelense (AMIA), depois que foi divulgado
gue alguns policiais argentinos estariam envolvidos no atentado.

26.T. M. B, Identifying Argentina's Desaparecidos (Identificando os desaparecidos argentinos), Scientific
American, Novembro 1989.

27. Truth Commission, op. cit., p. 104.

28. Juan E. Méndez e José Miguel Vivanco, op. cit, p. 562.

29. More Bodies found in Mass graves, Latin-America Weekly Report, 5 de agosto de 1993, p. 359.

30. Comissdo pela Verdade, op. cit. , p. 113.

31. FBI Investiga ‘Buzon de Armas’, El Nuevo Herald, 14 de agosto de 1993, p. 3A.
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E. Provas e suas normas

Até mesmo nos casos caracterizados por um alto nivel de sigilo, fre-
guentemente existem provas documentais. Em caso de corrupcéo, por
exemplo, elas consistem principal mente de arquivos financeiros que preci-
sam ser mantidos em ordem para gue 0 empreendimento criminoso seja
bem sucedido.

Um grande empecilho para os processos-crimes que envolvam mais de
um réu, € a condi¢ado existente, em muitos paises, que barra ainclusdo de pro-
vas fornecidas durante a confisséo feita por um co-autor. Alguns paises
excluem sequiestros e extorsdes deste principio de ndo admissibilidade da
prova.32 Em 1986, por exemplo, o Congresso salvadorenho discutiu uma
legislacdo especial que permitiu a inclusdo de cumplices em processos por
certos crimes. Finalmente chegou-se a uma solucéo conciliatéria, que excluia
especificamente os casos de assassinato.33

Um outro empecilho para a realizacdo de investigacfes bem sucedidas
€ a proibicdo geral contra a vigilancia eletrénica. A experiéncia anterior, nos
Estados Unidos, demonstrou que o uso de escutas telefonicas e de formas de
escuta pessoal s8o algumas das ferramentas mais bem sucedidas para reunir
provas de crimes complexos. Apesar de alguns paises estarem permitindo esta
prética em casos envolvendo drogas, a maior parte continua proibindo o uso
deste tipo de prova. A Suprema Corte da Costa Rica, por exemplo, tornou
inconstitucional o uso de escuta telefonica.

F. Obtendo a prova testemunhal

Enguanto muitas razdes podem ser atribuidas a falta de sucesso em
processar complexas empreendimentos criminosos, 0 mais importante é o
manto de segredo que encobre estes crimes e a dificuldade em obter uma tes-
temunha ocular, devido ao medo de retaliacdo. Até mesmo quando sdo encon-
tradas provas documentais, testemunhos pessoais sao freqlientemente neces-
sarios para confirmar e interpretar os documentos. Uma das formas mais bem
sucedidas em obter tal testemunho é procurar depoimentos dos co-autores que
abandonaram a acdo criminosa

Somada aos temores que as testemunhas tém de serem objeto de
retaliagdo, ha uma proibicéo contra o acordo entre o promotor e o réu,
pelo qual este reconhece a culpa, a fim de diminuir a pena prevista em

32. Americas Watch, A Year of Reckoning: El Salvador a Decade After the Assassination of Archbishop
Romero, N.Y.: Americas Watch, 1990.
33. AnistiaInternacional, El Salvador: death Squads— A government strategy, op. cit., p. 36.
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lei. Nos Estados Unidos, por exemplo, uma das técnicas mais importan-
tes disponiveis para os promotores e para a policia é a oferta de comutar
ou reduzir as penas possiveis, aplicaveis contra as testemunhas que vie-
rem a cooperar para levar cumplices de categoria mais elevada a julga-
mento. A impossibildade de fazer concessdes aos cumplices na atividade
criminosa € um empecilho substancial para que a acdo penal seja bem
sucedida. Da mesma forma ha, também, uma proibicdo formal do uso de
informantes e uma defini¢do muito ampla sobre uma cilada preparada por
um agente publico a fim de forcar que um participante de um delito
venha a se denunciar.

G. Corrupcao

A corrupc¢do € usada para obter um tratamento especial por parte dos
juizes, dos promotores, da policia e até mesmo dos militares. Quando isto
falha, resta sempre o recurso a violéncia para assegurar a condescendéncia
oficial. A corrupcdo também esté intimamente ligada ao desrespeito aos
direitos humanos. Proprietérios de terra e os “apadrinhadores’ das ativida-
des dos esgquadrdes de morte geralmente of erecem subornos para a policia e
também recorrem a extorsdo como um meio de fazer cumprir a “lei” e
suplementar seus rendimentos.

O crescimento da corrupcéo publica tem sido tdo agudo, que parece
estar sobrepujando a capacidade do sistema judicial em investigar estes
casos. A da Coldmbia, por exemplo, lidou, em 1991, com 49.000 queixas
disciplinares. Apenas em Bogoté estavam sendo investigadas mais de 2.000
acusacoes. A crise tomou tal envergadura que foi formada uma unidade
especial da Promotoria Geral para investigar acusacdes de corrupcéo.34
Durante 1991, esta unidade investigou 29 parlamentares, 48 juizes, 65 dire-
tores de empresas publicas municipais, 68 diretores de institutos descentrali-
zados, 72 membros das forgas armadas, 88 policiais, 92 prefeitos eleitos pela
populacéo e 149 funcionarios da alfandega.35

A Venezuela é um dos paises nos quais a corrupgao resultou em um
dos mais sérios desafios para os governos democraticos. A Venezuela é
uma excegao entre seus vizinhos latino-americanos, ja que gozou, por

34. Como uma arma no combate a corrupgao publica, o presidente colombiano estabeleceu o “ Conselho da
moral administrativa’, sob o controle de um grupo de cidad&os ilustres. Esta representagéo tem autori-
dade para obter registros bancéarios, grampear telefones, gravando as conversas e interceptando-as e
exercendo uma vigilancia. O Servigo de Auditoria também se viu envolvido em divergéncias por causa
de seus amplos expedientes. “Corrupgao na Colémbia,” uma versdo corrigida de um editoria que foi
publicado na Semana, em 12 de margo de 1991, Hemisphere, verdo de 1991, pp. 25, 27.

35. Ibidem.
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mais de trés décadas, de governos democrético estaveis.36 O choque foi
grande, portanto, quando, em 4 de fevereiro de 1992, um golpe militar
sério ameagou derrubar o governo. O golpe militar de fevereiro de 1992 e
0 apoio popular com o qual este golpe parecia estar amparado, demons-
trou a fragilidade da democracia venezuelana.37 Uma das principais justi-
ficativas para o golpe foi a corrupcao que alegadamente existia em todo o
setor publico. Uma tentativa de golpe militar subseqiiente, que ocorreu
em novembro de 1992, também foi justificada pela mesma razéo.38
Depois disto, uma série sem precedentes de atentados a bomba agravou a
delicada situacéo politica.

O sistema judicial esteve no centro das reclamacdes de corrupgéo.39
Entre outras coisas, isso levou a uma queda da confianca popular no siste-
ma judicial, o que fez com que muitas pessoas pedissem a renincia da
Suprema Corte, por causa de sua inércia em relacdo atéo difundida corrup-
¢do. Sete dos 15 juizes da Suprema Corte renunciaram.40 Pouco antes, 0
presidente Fujimori, do Peru, justificou ter adotado poderes ditatoriais com
a desculpa de que as instituicbes democraéticas estavam permeadas de uma
corrupcao exorbitante. Um alvo especial também foi o judiciario, que ele
expurgou. Depois disto, o presidente guatemalteco Serrano tentou praticar
um auto-golpe semelhante, também baseado na corrupgéo judicial, mas
nao teve éxito e foi derrubado.

36. Andrés Serbin, Venezuela: Reversal or Renewal, Hemisphere, veréo de 1992, pp. 24-27.

37. Pelo menos 78 pessoas foram mortas durante este atentado. Mais de 130 oficiais e mais de 1.000
homens participaram da tentativa de golpe. Andres Oppenheimer, Pouco regozijo com a falha do
golpe, The Miami Herald, 6 de fevereiro de 1992, p. 1A. O golpe recebeu um grande apoio popular.
Uma reportagem dizia que 33% das pessoas |he deu apoio. A Venezuela vé um herdi no lider do golpe,
The Miami Herald, 12 de marco de 1992; Andrés Oppenheimer, Fator de perda na democracia latino-
americana, The Miami Herald, 13 de abril de 1992, p. 10A.

38. Nesta tentativa de golpe morreram mais de 300 pessoas. Andres Oppenheimer, Did Failed Coup free
Perez from his Crisis, The Miami Herald, 1 de dezembro de1992, p. 9 A, James Brooke, Coup Within
the ‘Coup’ Cut the Toll in Venezuela, The New York Times, 6 de dezembro de 1992, p. C 20.

39. Reclamagdes sobre a corrupg&o no sistema judiciério eram crescentes. Um tipo de corrupcéo era carac-
terizado pela existéncia de conglomerados judiciais, associagdes de funcionérios judiciais e de advoga-
dos, que conglomerados eram baseadas em lagos politicos e/ou econdmicos. Estes conglomerados
agiam de uma forma organizada para proteger a agéo de seus membros. Uma prética que esta intima-
mente ligada ao sistema das conglomerados é a confianga de que os emolumentos funcionem como um
mecanismo que possa assegurar a corrupgdo. Assim, um advogado paga ao juiz emolumentos dez
vezes mais altos do que os emolumentos que eram solicitados e 0s juizes pagavam os honorarios pres-
critos pelalei, enquanto embolsavam o resto. As dentincias a respeito deste sistema atingiram seu &pice
em outubro de 1992, quando Delia Estava Moreno foi nomeada para chefiar o Conselho Judiciério;
mesmo havendo acusagfes substanciais de que a senhora Estava Moreno estava intimamente ligada a
um dos conglomerados mais poderosas. Freddy Torres, Designacion de Delia Estava Agrava Crisis del
Poder Judicial, EI Nacional, 21 de outubro de 1992, p. D 4.

40. Venezuela Reforms Promised, El Nuevo Herald, 6 de marco de 1992.
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H. Tribunais militares

Em alguns paises, a legislagdo militar é abrangente e concede uma
jurisdicio exclusiva aos tribunais militares.41 E abrangente na medida que
gualquer crime cometido pelos ou contra os militares precisa ser julgado
pelos tribunais militares. Esta jurisdi¢do inclui todos os crimes que tenham
sido praticados enquanto os militares estavam a servigo ou ndo. Ela é exclusi-
va ha medida em que apenas os tribunais militares tém jurisdicdo. A Unica
forma de contornar isto é conseguir que o acusado sgja exonerado do servico
militar antes do julgamento.

A interpretacdo mais abrangente da jurisdi¢cdo militar foi a chilena. O
poder delegado a estes tribunais se estende bem além do que é tradicional,
na medida em que sua jurisdicéo se estendeu a civis. Na verdade, mais de
80% dos casos que vieram a estes tribunais envolviam réus civis. Além
disto, os tribunais civis usaram os tribunais militares como uma desculpa
para justificar a sua recusa em reexaminar os recursos de habeas corpus
impetrados. Isto levou a Organizacdo dos Estados Americanos, OEA, a con-
cluir que “esta séria auto-limitacéo da Suprema Corte do Chile deixou sem
recurso as pessoas que haviam sido submetidas a tribunais militares durante
0 periodo da ditadura militar.” 42

N&o é incomum gue os tribunais civis se encontrem em desacordo com
os tribunais militares com respeito a jurisdicdo na qual um caso deve ser jul-
gado. Um dos casos que demonstrou esta fraqueza do judiciério ocorreu em
Honduras, em 1987. Um membro da Suprema Corte, 0 juiz Mario Reyes
Sarmiento, foi parado junto a uma barreira policial e morto pela policia, que
afirmou que ele se negara a parar. O presidente da Suprema Corte foi até o
local e ordenou a prisdo do agente policial. Os militares se recusaram e leva-
ram o caso para um tribunal militar a fim de que fosse investigado. Logo em
seguida, 0 suspeito morreu em um bar, antes de ser levado a julgamento.43

Mesmo que os crimes cometidos pela policia ou pelas for¢as armadas
sgjam julgados em tribunais militares, o Procurador-Geral da Colédmbia pros-
seguiu ativamente com suas investigagdes, tirando vantagem de procedimen-
tos administrativos. Estes procedimentos permitem que o promotor reveja
abusos de poder que tenham sido cometidos por autoridades publicas. Em
1989, por exemplo, o Procurador-Geral conduziu uma investigacao a respeito
de um caso de corrupcéo administrativa, que levou a demissdo do chefe da

41. Artigo 221 da Constituicdo colombiana aguinhoa uma jurisdi¢do especifica as cortes militares sobre
crimes cometidos por policiais ou militares enquanto estiverem no exercicio de suas obrigacdes. A lei
peruana (lei 24.150 de 5 de junho de 1985), também confere jurisdi¢do sobre os crimes militares, que
foram cometidos no exercer do servico, as cortes militares.

42. Organizagéo dos Estados Americanos, op. cit., p. 157.

43. Luis Salas e José Rico, La Justicia Penal en Honduras, Séo José, Costa Rica: EDUCA, 1990.
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policia nacional, apesar de a jurisdi¢céo do julgamento pertencer ao tribunal
militar. Em seguida, a Suprema Corte ordenou que o comandante fosse levado
ajulgamento por enriquecimento ilicito. As san¢des contra policiais aumenta-
ram desde que o procurador geral expandiu 0 uso dessas técnicas administra-
tivas. Entretanto, as san¢fes ainda ndo sdo compativeis com a gravidade dos
atos, ja que a penamais grave é a exoneracdo.44

Anistia, indulto e imunidade politica

A principal dificuldade em processar crimes politicos cometidos duran-
te os periodos de regime militar tem sido a promulgagdo de leis que conce-
dem anistia e perddo para 0s governos gque deixam o poder. Uma anistia geral
aplica-se para um conjunto definido de casos, no qual partes virtualmente cul-
padas sdo agraciadas com imunidade de acdo penal. O perddo aplica-se a pes-
soas especificas e procura extinguir qual quer sancao por atos concretos.

Em praticamente todos 0s casos, 0S governos latino-americanos recor-
reram a perddes e anistias como meios para uma “reconciliagdo” e para evitar
julgamentos de delitos relativos aos direitos humanos praticados por regimes
precedentes. Entre os mais notdrios exemplos de anistia figuram: o Chile, em
197845; o Brasil, em 197946; a Argentina, em uma série de decretos entre
1986 e 198947;: a Guatemala, em 198648; El Salvador, em 1987 e 199349; o

44, Washington Office on Latin America, The Colombian Drug Police, Human Rights and US Drug
Policy, Washington D.C. WOLA, 1993.

45. Decreto Lei 2.191, de abril de 1978. Campanha do presidente Aylwin contraa anistiageral.

46. Lei de Anistian® 6628, 28 de agosto de 1979.

47.Uma lei de 22 de setembro de 1983 garantiu uma anistia geral para todos os crimes politicos, que
aconteceram entre 25 de maio de 1973 (a data da Ultima anistia) e 17 de junho de 1982 (a data da
rendincia da Junta). O presidente Menem promulgou o perdao em outubro de 1989. Em dezembro de
1986, o Congresso promulgou a “Ley de Punto Final”, que efetivamente impedia qual quer processo
futuro. Vide: Truth and Partial Justice in Argentina: An Update, N.Y.: American Watch,1991.

48. Pouco antes de deixar o poder (1986), 0 governo militar emitiu o decreto-lei 08/86, que consistiu em
uma anistia para todas as pessoas implicadas em crimes poaliticos e crimes comuns relacionados duran-
te o periodo entre 23 de margo de 1982 (quando o general Efrain Rios Montt chegou ao poder através
de um golpe) e 14 de janeiro de 1986 (a posse do presidente Cerezo). Uma anistia anterior cobria os
abusos cometidos entre 1978 e 1982. Anistia Internacional, Guatemala: The Human Rights Record,
NY: Anistia Internacional, 1987, p. 6.

49. O decreto-lei n° 805 garantiu que houvesse uma anistia incondicional para qualquer pessoa envolvida
em crimes politicos, ou em crimes comuns de origens politicas que tivessem sido cometidos antes de
22 de outubro de 1987. John J. Moore, Problems with forgivness: Granting Amnesty under the Arias
Plan in Nicaragua and El Salvador, Sanford Law Review, vol. 43, 1991, pp. 733-777, p. 736. Seguindo
o informe das Nag6es Unidas, financiado pela Comissao da Verdade em 1993, a Assembléia
Legidlativa promulgou uma anistia geral que ia desde os militares que pertenceram aos esquadrfes da
morte até agqueles que haviam participado de guerrilhas. Apenas o caso do assassinato de soldados
americanos foi excluido da Anistia. Cristiani Rushes Amnesty Bill, Latin American Weekly Report,
1 de abril de 1993, p. 155.
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Uruguai, em 198650 e a Nicaradgua, em 199051, Uma tentativa panamenha em
promulgar uma legislacdo semelhante, que se referisse aos partidarios do
general Manuel Noriega, detido naguele momento, acabou sendo derrotada.52
Uma das anistias mais amplas foi a chilena, na qual a Suprema Corte determi-
nou que a lei ndo apenas proibiria a acdo penal, como também impediria os
inquéritos judiciais que se referissem a acdes de pessoas durante o periodo
abrangido pela anistia.53

A Comissdo Inter-Americana de Direitos Humanos recebeu, em 1989,
uma peticdo requerendo uma declaracdo de que a lei de anistia de El
Salvador, datada de 1987, violava a obrigac&o governamental de investigar e
aplicar san¢Oes penais aqueles que eram responsaveis por violagdes aos direi-
tos humanos de 16 camponeses assassinados por forgas governamentais em
Las Hojas, em 1983. Em 1992, a Comissao declarou que os termos da anistia,
promulgados apds a ordem de prisdo dos oficiais militares envolvidos nos
assassinatos, violavam a Convencdo Americana de Direitos Humanos.54 A
Comissdo também emitiu uma norma semelhante em um caso argentino,s5 e
num outro uruguaio.s6

Leis de Anistia foram usadas néo apenas paraimpedir a condenagdo do
acusado, mas também como forma de barrar investigagdes. Em 1986, o juiz
chileno Carlos Cerda Fernandez levantou acusagfes contra 38 membros do
exército e 2 civis, por “associacdo ilicita’, resultantes de um padr&o de deten-
cOes ilicitas e de desaparecimentos. Passado um més, o inquérito foi encerra
do por uma decisdo judicial que absolvera os réus de qualquer responsabilida-
de devido alei de anistia geral. Em junho de 1987, a Suprema Corte ratificou
a decisdo anterior e efetivamente impediu o prosseguimento de investigacoes
sobre desaparecimentos e casos de abusos contra os direitos humanos.57

50. Ley de Caducidad de dezembro de 1986. A anistia estava sujeita a um referendo publico, o qual ocor-
reu em marco de 1989. Shirley Christian, O Uruguai vota para manter a anistia para os militares, The
New York Times, 17 de abril de 1989, p. A6.

51. Umalei de anistiafoi promulgadalogo apés avitéria eleitoral da presidenta Violeta Chamorro sobre os
Sandinistas. Atualmente, umanovalei de anistia esté sendo debatida para lidar com mais de 1.000 anti-
gos “contras’ e membros do exército Sandinista que pegaram nas armas contra o governo. Rearmados
Nicas Esperan Debate de Polémica Amnistia, El Miami Herald, 7 de agosto de 1993, p. 3A.

52. Anistia Panamenha, Latin American Weekly Report, 6 de maio de 1993, p. 201

53. F. Mera, O Dereto Lei 2.191, que se refere a Anistia e aos Direitos Humanos, Revista Chilena de
Direitos Humanos, 1989. A anistia eximiu o caso de Orlando Letellier, principalmente por causa da
pressdo americana.

54. Comissao Inter-Americana de Direitos Humanos, Informe n® 16/92, 24 de setembro de 1992, caso n° 10.287.

55. Comissdo Inter-Americana de Direitos Humanos, Informe n® 28/92, 24 de setembro de 1992, Informe
Anua da Comissdo Inter-Americana de Direitos-Humanos: 1992-1993, Washington D.C.: Organizacéo
dos Estados Americanos (OEA), 1993, pp. 41-82.

56. Comiss&o Inter-Americana de Direitos Humanos, Informe n° 29/92, 24 de setembro de 1992, Informe
Anua da Comissio Inter-Americana de Direitos-Humanos: 1992-1993, Washington D.C.: Organizacéo
dos Estados Americanos (OEA), 1993, pp. 154-165.

57. Anistia Internacional, Sintese da situacao chilena, N.Y.: Anistia Internacional, 1988, pp. 10-11.
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Em aditamento as leis de anistia, as congtitui¢cdes de muitos paises proi-
bem processar os detentores de cargos oficiais de destaque, por exemplo, mem-
bros do parlamento, juizes da Suprema Corte e as figuras mais proeminentes do
executivo, durante os seus mandatos. Para superar esta restricdo, os promotores
sdo0 forcados a requerer que o Congresso retire a imunidade, freqlientemente
ap6s uma determinacéo da Suprema Corte de que ha uma causa presumivel
para o processo. Ambaos 0s processos estdo politicamente marcados.

V. Policia

O cumprimento da lei, na América Latina, tem sido marcado por seu
carater militar, tanto do ponto de vista organizacional, como funcional.
Mesmo onde a policia esta separada das forcas armadas, ela é freqlientemen-
te, de facto, apenas um braco das institui¢cbes militares. Em nenhum outro
lugar da América Latina isto ficou mais evidente do que na América Central,
onde as forgas policiais se desenvolveram de institutos civis da seguranga
publica em forgcas armadas.

N&o é surpreendente que o papel da policia esteja no cerne do debate
politico em nagBes que estéo emergindo de uma guerra civil ou de governos
militares. No caso da Nicaragua, por exemplo, uma questdo politica predomi-
nante que afetava a transicdo para a norma democrética era o controle civil
sobre as forcas armadas e a policia Sandinista.58 Finalmente foi alcancado um
acordo gque permitiu que o partido sandinista detivesse o controle sobre a hova
forga policial civil. Por outro lado, em El Salvador, o obstaculo fundamental
para o aperfeicoamento do processo de paz foi o papel e a composi¢do da nova
forca policial (os acordos de paz demandam a eliminac&o das principais forcas
policiais existentes e o estabel ecimento de uma nova forca, a ser integrada por
uma maioria de novos membros sem relacdo com as forcas anteriores e uma
divisdo igualitériaentre o FMLN e os recrutas governamentais).59

No Panama, por exemplo, logo depois dainvasdo americana, a atencéo
do pais se voltou para o papel das forgas policiais. Do cerne do novo progra
ma governamental constavam medidas para prevenir o ressurgimento das
Forcas de Defesa do Panamé. O ex-vice-presidente Arias, por exemplo, afir-
mou, em 1990, que o Panam& ndo tinha mais uma forga militar visto que o
exército fora transformado em policia:60

58. A legislagao nicaragiiense promulgou em 1996 a criagdo da policiacivil do pais.

59. A paliciacivil nacional assumiu agora todas as fungoes das antigas forgas policiais: Ley Orgéanicadela
Policia Naciona Civil, decreto n° 269 de 25 de junho de1992.

60. Logo depois da invasdo norte-americana, em 1989, a forga de defesa panamenha (PDF) foi dissolvidae
foi criada a policia nacional. A incorporacéo de todos os membros anteriores do PDF dentro da nova
forgapolicial fez com que isto se tornasse uma transi¢ao muito dificil e controvertida.
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“ Queremos os policiais de uma sociedade moderna, dindmica e plu-
ralista. Estes policiais precisam estar preparados para encarar crimes
comuns, da mesma forma que eles procuraram fazer nos ultimos dias.
Entretanto, eles também precisam estar preparados para encarar algumas
ameacas de segurancga ao nosso pais, por causa das armas muitas delas de
alto calibre — que foram acumuladas e distribuidas pela ditadura e por
causa dos grupos rebeldes que a ditadura criou guando o proprio ditador
comecou a temer as FDP. Os assim chamados Batalhdes pela Dignidade
foram criados para servir como agentes neutralizadores e ele (o ditador) os
treinou para certas atividades guerrilheiras’ .

Esta dualidade de missdo é fundamental para a natureza do policia-
mento na América Latina. Em 1992, uma proposta de emenda constitucional
apoiada pelo governo para a abolicdo do exército foi derrotada em um ple-
biscito realizado no Panama. Embora isto tenha sido inicialmente interpreta-
do como uma forma de repudio ao impopular presidente Guillermo Endara,
também refletia o orgulho nacionalista em ter um exército. Finalmente, em
1994, uma emenda constitucional (art. 305) foi promulgada, proibindo
expressamente a formagdo de um exército e instituindo a Policia Nacional
como um corpo profissional e apolitico. A forca investigadora ou a policia
secreta (Departamento Nacional de Investigactes) foi colocada sob a super-
visdo do Ministério Publico.

Um outro pais que estd passando por uma transferéncia das funcbes
policiais do controle militar para o controle civil € Honduras. Em 1993, uma
comissdo que estudou o problema da violéncia e as forcas policiais recomen-
dou a abolicdo da velha forca de investigacdo (Departamento Nacional de
Investigaciones), que tivera um papel preponderante na repressao politica e
era amplamente considerado como sendo corrupto. Dois anos depois foi
criada uma nova policia de investigacdes (Directorio de Investigaciones
Criminales), sob a supervisio do Procurador Geral da Nag3o. E necessario
ressaltar que houve uma decisdo consciente em ndo empregar nenhum dos
membros da antiga policia investigativa. Em 1996, o governo criou a Junta
de Transferéncia (Junta Nacional de Traspaso) para verificar todos 0s passos
necessarios para transferir as fungdes e os efetivos da forca policial, ainda
sob controle dos militares, para uma organizagdo civil. Dois anos se passa-
ram antes gue 0 Congresso tivesse finalmente promulgado uma lei orgénica
para a Policia Nacional (Ley Organica de la Policia Nacional) e um
Conselho Civil de Seguranca Interna. O objetivo deste comité é propor ao
presidente uma lista com cinco candidatos para escolha do novo chefe da
policia. Esta transferéncia ainda ndo foi concluida e a Junta tem tido tanta
dificuldade em compor sua lista de candidatos, a ponto de propor que o arce-
bispo de Tegucicalpa servisse como um chefe de policia interino, o que ele
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recusou. Recentemente, num movimento que foi visto por muitos como um
retorno ao passado, o Congresso tirou a policia investigativa da Procuradoria
Geral e atransferiu paraanovaforgapolicial.

Nas discussdes sobre militares versus fungdes policiais, uma referéncia
costumeira € lembrar da Costa Rica (que tem onze forcas policiais sob sete
diferentes ministérios ou institui¢es). Em 1949, a Costa Rica extinguiu o
exército como uma ingtituicdo permanente. Entretanto, a decisdo de eliminar
as forgas armadas, enquanto mantinha as forgas policiais, levou a uma ambi-
guiidade do papel da policia em questdes de seguranca naciona. A auséncia de
um exército leva a um sistema no qua ha confusdo entre a seguranca nacional
e a manutencdo da ordem interna, sendo que a policia € empregada para as
duas funcges. Isto aconteceu, por exemplo, quando houve disputas com a
Nicaragua nos anos 80, e metade dos paliciais de transito estava patrulhando a
fronteira, enquanto autoridades governamentais defendiam a necessidade de
um maior nimero de policiais para proteger a capital. Do mesmo modo, ha
uma sensagdo de que manter uma forga policial ndo profissional (por exemplo,
demitindo todos os policiais a cada quatro anos) e depender de um apadrinha-
mento politico para selecdo de policiais S80 0s meios para evitar 0 surgimento
de um exército. Isto levou alguns comentaristas a dizerem que a Costa Rica
nao tem nem um exército profissional e nem uma policia profissional .61

A policia vem tendo um papel duplo, a seguranca nacional versus a
manutencdo da ordem, desde o periodo colonial. Na maior parte dos pai-
ses, seu papel foi determinado através da prética, e eles freqlientemente
receberam tarefas que ndo se encaixariam bem em qualquer outro esque-
ma governamental. No passado, algumas das “funcdes policiais eram
exercidas por magistrados, soldados, administradores publicos e funcion&
rios locais ou até mesmo por representantes pessoais do soberano nacio-
nal.” Hoje em dia, a policia depende ou bem do Ministro do Interior, do
Ministro de Governo, da Suprema Corte, do exército ou a uma série de
diferentes ministros. Freglientemente uma decisdo consciente foi tomada
para designar-lhes esta funcéo para evitar o surgimento de uma instituicéo
armada poderosa que pudesse desafiar as autoridades civis ou militares
(por exemplo, na Costa Rica).

Uma das poucas coisas que 0s juristas latino-americanos aprenderam
a respeito das forgas policiais na América Latina é que suas funcbes sdo
divididas entre a prevencéo e a repressdo de crimes. Por isto, a situacdo
ideal seria a criagdo de pelo menos duas forcas policiais, uma encarregada
de deter a criminalidade, outra gue reprimisse 0s crimes uma vez ja cometi-

61. A promulgacdo da Lei Geral da Policia (Ley General de Policia) foi a principal medida para a profis-
sionalizago das forgas policiais. Lei N° 7.410, de 19 de maio de 1994 e decreto N° 223427-MP, de
27 de junho de 1994.
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dos. A primeira é chamada de policia administrativa enquanto a segunda é
conhecida como a policiarepressiva. A tendéncia moderna é determinar que
a funcdo policial repressiva seja cumprida sob controle do Judiciério, uma
vez gue os policiais estéo legalmente sob a sua jurisdi¢do durante a fase de
investigacOes, e a funcdo policial administrativa sob o controle do Exe-
cutivo. Como sera visto, esta diferenciacdo ndo é tao facil. A tentativa de
separar esta funcdo levou a alguns sérios problemas para os sistemas latino-
americanos, porque as investigacdes dos crimes ndo podem ser téo facil-
mente segregadas entre as agéncias policiais.

As fungdes da policia na América Latina sdo atribuidas a corpos com
jurisdicéo nacional e uma estrutura de comando centralizada. Apenas em pai-
ses com uma estrutura governamental federalista (Argentina, Brasil e
México) é possivel encontrar departamentos de policia estaduais e munici-
pais. Modelos organizacionais foram principalmente influenciados por
padrbes europeus (especialmente no Cone Sul) e pelos Estados Unidos
(Panama, o Caribe e a América Central).

Poucos paises tém uma forca policial profissional. Os requisitos
para entrada tendem a ser baixos, os salarios sdo inadequados, o treina-
mento € insuficiente ou inapropriado (militarista na maior parte dos pai-
ses), e raramente se fala em uma carreira policial. Ndo é surpreendente
gue a policia costume ser recrutada das classes mais baixas e que muitos
deles acabem caindo na criminalidade. As formas de policiamento mais
modernas (por exemplo o policiamento comunitério) sdo ignoradas, e pra-
ticas e padrbes mal sucedidos sdo mantidos. E finalmente, o controle sob
0 comportamento policial é limitado a raros controles internos que, muitas
vezes, procuram dar imunidade aos policiais, muito mais do que fazé-los
responsaveis pelas suas agoes.

A corrupgdo € um legado da maior parte das forgas policiais latino-
americanas. Um dos exemplos mais notaveis de corrupgdo policial est4 no
México. Os mexicanos até criaram uma palavra para o suborno exigido pela
policia, la mordida (“a mordida’). Motoristas que sdo parados pela policia,
por exemplo, costumam ter que dar uma esportula minima para evitar o incé-
modo de terem suas carteiras de motorista apreendidas e terem que ir a uma
audiéncia. Para a policia, que ganha uma média de 200 ddlares por més, o
suborno se transformou num complemento necessario. Os membros das
patrulhas, em turnos, dividem os ganhos com seus comandantes.

A corrupgdo é mais freqlente na guerra pelo controle dos narcéticos,
como por exemplo as autoridades policiais implicadas na fuga de Pablo
Escobar de uma prisdo colombiana, enquanto policiais mexicanos estiveram
envolvidos no assassinato do agente do DEA, Camarena, no México. Um tra-
ficante, Oliveiro Chavez Araujo, organizou uma rebelido na prisdo de

66



Matamoros para, segundo €ele disse, protegé-lo dos corruptos funcionarios da
policia federal mexicana. Depois disto, o diretor da prisdo e seis funcionérios
federais de ato escal&o foram presos. Apenas dois anos antes deste motim,
todo o destacamento da policia federal foi preso por corrupcéo, sendo entéo
substituido; um ano antes, autoridades prenderam um dos mais proeminentes
funcionarios na luta de combate as drogas porque estava oferecendo suborno
de mais de 20 milh&es de dblares para outras autoridades policiais.

Mas condigOes de trabalho também resultaram numa sindicalizaggo
policial e fomentaram numerosas greves. Algumas destas greves tornaram-
se violentas quando o governo federal recorreu aos militares para que pres-
sionassem a policia. O governo uruguaio, por exemplo, foi forgado a con-
ceder um aumento salarial de 50% quando a policia entrou em greve.
Centenas de policiais montaram acampamento nas proximidades do palé-
cio presidencial e os militares se recusaram a substituir os policiais civis
nas tarefas de patrulhamento. Uma maior protecéo para policia também
levou a um aumento das greves. A policia de Medellin, Colémbia, por
exemplo, ameagou renunciar em massa depois que 141 agentes foram mor-
tos nos primeiros seis meses de 1990.

Possivelmente, o progresso mais significativo para a forca policial, na
América Latina, foi o surgimento de um grande aparato, ndo regulamentado,
de seguranca privada. Apesar de haver muito pouca informagdo acerca do
crescimento da seguranca privada, ja que ela tende a ndo ser regulamentada
na maioria dos paises, ela é perceptivel pelos que viajam para esta regido. Os
turistas se confrontam com grades na maioria das janelas residenciais e
comerciais, enquanto uma seguranca armada se posta nas entradas de neg6-
cios. A Associacdo dos Industriais Peruanos calcula que as empresas do pais
gastam mais de 150 milhdes de dolares, anualmente, em seguranca particu-
lar. Em 1980 havia 41 empresas de seguranca no Peru. Em 1991, mais de
300 estavam em atividade.

Finalmente, um dos fatores complicadores, quando estes paises debatem
o papel dapolicia, € aguerraas drogas. NaBolivia, por exemplo, os EUA fize-
ram uma grande pressdo para conseguir envolver as forgas armadas em opera-
¢Bes contra o narcotréfico, normalmente uma fungdo tradicional da policia, ao
mesmo tempo que desenvolve unidades especializadas de policia militarizada.
Como muitas outras forgas policiais latino-americanas, a policia boliviana fre-
guentemente se viu subordinada aos militares e envolvida mais em fungdes de
repressao politica do que de repressdo ao crime. A policia é mal paga, ndo tem
0 prestigio de seus colegas militares e € ma vista pela populacéo em geral. Os
EUA exerceram pressdes para a criacdo de unidades especializadas contra o
narcotréfico, vistas com inveja pelo resto da policia, e com desconfianca pelas
forcas armadas, o que levou a confrontos com os colegas do setor.
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A Colémbia e os Estados Unidos concordaram em excluir o exército
deste pais da estratégia de combate as drogas e redirecionaram a assisténcia
dos EUA dos militares para a policia. Pouco depois, a Boliviatambém retirou
0 seu exército da guerra as drogas. Finalmente, o governo Aylwin, no Chile,
transferiu os carabineiros, aforca nacional de policia, das forcas armadas para
0 dominio civil no Ministério do Interior, depois de estarem 17 anos sob o
controle dos militares.

Uma resolucéo do debate sobre o papel da policia nas sociedades
democréticas da América Latina, ndo vai apenas afetar o futuro do setor
judicial mas, podera ser fundamental para determinar a continuidade da
atual tendéncia de democratizagcdo naregido. O debate estalonge do fim. A
Coldémbia, na sua nova constituicdo, proclamada em 1991, optou por man-
ter a policia sob controle militar. E sublinhavel a manutenco da jurisdic&o
das cortes militares sob os casos de mau comportamento policial, retiran-
do-os depois do controle civil.

V. Novas tendéncias de policiamento

Enquanto a se¢do anterior indica um ponto de vista pessimista sobre o
futuro do policiamento na América Latina, ha sinais encorajadores de refor-
ma. Entre eles, alguns dos mais importantes séo o desenvolvimento de forcas
policiais municipais e estaduais (ou provinciais) como resultado da descen-
tralizacdo do Estado, policiamento comunitario, incremento dos treinamen-
tos, adogdo de programas nacionais anti-crime, e fomento financeiro de
organizagfes internacionais.

A. Descentralizacao

Recentemente houve uma onda latino-americana de descentralizacéo
dos governos e de transferéncia de uma série de fungbes que previamente
eram exercidas pelo governo central para os governos locais. A transferéncia
de deveres da policia para 0s governos municipais € uma possivel consequién-
cia desta estratégia de descentralizacao.

O cumprimento da lel na maior parte dos paises |atino-americanos pode
ser caracterizada como centralizado e exercendo uma jurisdi¢cdo nacional e
exclusiva (Chile, Colémbia, El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicardgua e
Panama). Paises expostos a um modelo descentralizado séo caracterizados pela
multiplicidade das unidades policiais e por uma jurisdi¢cdo restritiva e agumas
vezes superposta (Argentina, Brasil, Costa Rica, México e Venezueld).
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Um dos pontos mais interessantes da base do programa de descentra-
lizag8o nacional tem sido a criagdo de departamentos municipais de poli-
cia. Um precursor destes departamentos, foi 0 modelo espanhol que surgiu
apbs a morte do general Franco. Parcialmente como uma forma de repudio
a Guarda Civil e a Policia Nacional, intimamente ligadas ao regime ante-
rior e, parcialmente, para assegurar o nacionalismo, o pais Basco e a
Catalunha estabel eceram os seus proprios departamentos de policia provin-
cial e municipal. Na Venezuela, os municipios mais abastados também pro-
curam criar 0s seus proprios departamentos. Isto foi visto com ceticismo,
desde que houve o reconhecimento de que esta policia esta direcionada
para a protecéo dos interesses das comunidades mais abastadas contra
aguelas das suas vizinhangas mais pobres.

B. Policiamento comunitéario

A partir da década de 50 e continuando até o presente, a profissionali-
zagdo da policia, era sinbnimo de centralizacdo, um répido deslocamento de
patrulhas motorizadas e uma énfase nos centros de comunicacdo e 0 uso de
equipamentos sofisticados. Esta tendéncia reforgou 0 modelo de policiamen-
to militar que dominou a policia na América Latina. Nos Ultimos anos, os
Estados Unidos e os paises europeus introduziram um novo modelo que, de
muitas maneiras, significa um retorno ao passado. O policiamento comunité
rio esta baseado na premissa de que a policia deva ser acessivel e representa-
tiva da comunidade a quem deve servir. A descentralizacdo de departamen-
tos policiais e uma maior delegacdo, acompanhada por responsabilidade por
parte dos comandantes locais, agora € a regra para muitas jurisdi¢des. Muito
mais do que apenas responderem aos chamados de servico com as suas
patrulhas motorizadas, a policia esta agora realizando patrulhamentos a pé e
procurando por parcerias com os residentes das areas patrulhadas.

Uma das poucas experiéncias latino-americanas documentadas de poli-
ciamento comunitério, ocorreu na Costa Rica em 1996.62 O Ministério de
Segurancga Publica iniciou um projeto piloto de policiamento comunitério em
um distrito da capital. Quatro subestaces foram criadas para fornecer os ser-
vicos de patrulhamento (patrulhas motorizadas e a pé) e um comité consultivo
dos cidadéos foi criado para dar apoio ao comandante do distrito. Esta tentati-
va de estabelecer uma parceria publica e da policia na prevencéo a criminali-
dade, deu resultados muito positivos, com um decréscimo da criminalidade e

62. Jost Maria Rico e Laura Chinchilla, La Policia en Centro América: Hacia una reforma integral e inte-
grada (A Policiada América Centrd: Paraumareformaintegral eintegrada), monografiainédita, 1998.
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no nivel de inseguranca publica, ab mesmo tempo que contribuia para melho-
rar aimagem publicada policia.

Uma experiéncia semel hante ocorreu em uma area bem mais ampla, quan-
do Rodolfo Debernardi tomou posse como chefe palicia da Cidade do México.63
Debernardi comecou ater encontros regulares com lideres da comunidade e redli-
ZOU uma pesguisa de opinido publica para conhecer a opinido da populacdo sobre
crime e as medidas para erradicilo. A fim de educar a coletividade sobre seus
direitos e para erradicar a corrupcao, a policia distribuiu brochuras sobre leis de
transito, ha muito uma fonte da corrupcéo policial. Debernardi ndo foi capaz de
controlar adequadamente sua forca policia e depois de repetidas reclamactes de
abuso contra os direitos humanos, renunciou em agosto de 1998.

C. Profissionalizacéo

As forgas policiais latino-americanas tém se caracterizado como mal
treinadas, mal pagas, corruptas e ineficientes. Recentemente, entretanto, houve
esforcos importantes para a profissionalizacdo destas forcas policiais. Na
Colémbias4, Costa Ricabs, El Salvadorts e Paraguai6’, por exemplo, foi pro-
mulgada uma nova legislacéo regulando a atuacdo policial. Estas leis geral-
mente regulam regquerimentos para entrada, treinamento, promogdes e transfe-
réncia, escalas salariais, condigdes de trabalho, direitos e responsabilidades
policiais, aém de exercerem uma supervisdo da conduta policial e demissdes.
Em resumo, estas leis estabel ecem sistemas baseados em mérito pessoal.

A qualidade do treinamento policia varia muito entre os diferentes paises,
mesmo todos eles tendo academias de policia. Em aguns paises, aonde a criacdo
de uma policiacivil foi determinada por acordos de paz que puseram fim a guer-
ras civis, a preocupagdo central dos curriculos é o respeito aos direitos humanos.
Por exemplo, em El Salvador uma nova legidacdo foi promulgada criando uma
academia de policia que enfatizasse uma interacdo com a comunidade e rejeitou
0 modelo militar de policiament0.68 Em muitos outros casos, o curriculo conti-
nua a ser caracterizado pelo modelo militar, no qual a maior parte do tempo é
usada no aprendizado da ordem cerrada, do que em préticas de patrulha.

Recentemente ocorreram iniciativas regionais para treinamento com os
mais desenvolvidos tendo ocorrido na América Central. Como resultado de

63. Jose Antonio O’ Farril, Economic Hardship will Strengthen Mexico, Infolatin, 17 de agosto de 1988.

64. Decreto 41, 10 de janeiro de 1994 (aplicavel a autoridades publicas e de autoridades publicas ndo
comissionadas) e decreto 262, 13 de janeiro de 1994 (aplicavel aos escaldes mais baixos).

65. Lei Geral de Policia, 19 de maio de 1994.

66. Projeto de lei da carreirapolicial de 1995.

67. Lei Organicada Policia Nacional, 9 de julho de 1993.

68. Lei Organicada Academia Nacional de Seguranca Publica, decreto 195, 27 de fevereiro de 1992.
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um encontro entre os presidentes da América Central, ocorrido em 1994, uma
série de acordos foi feito com a concordéncia entre as nagBes centro-america
nas. Entre eles, o intercambio de informacOes entre as diferentes agéncias, o
estabelecimento de um corpo de plangjamento regional para coordenar a luta
contra 0 narcotrafico, e o projeto de um programa de treinamento policial
comum gue levou a criagcdo de uma academia de policia regional. Chefes de
policia de diferentes paises estiveram se encontrando periodicamente e tém
adotado uma proposta comum com a expectativa de uma assisténcia estran-
geira, prestada pela Uni&o Européia e pelo Canada.69

Como conseqliéncia das reunies de clpula entre os presidentes latino-
americanos realizadas em Miami e em Santiago, o Brasil e o Canada apresen-
taram recentemente & OEA um “Plano de implementagdo para as iniciativas
de Miami sobre democarcia e direitos humanos’. O plano continha recomen-
dacBes especificas sobre a policia e estava principalmente focado para a ques-
t&o da sua profissionalizacéo.

- “Adocéo de programas pedagdgicos dirigidos aos agentes do Estado e com
cursos particulares sobre direitos humanos a serem ministrados nas acade-
mias de policia.

- Melhorar os critérios de selegdo, recrutamento e treinamento de policiais, de
forma que eles tenham um maior respeito em relacdo aos direitos humanos.

- Examinar e reformar os curriculos para o treinamento e o retreinamento de
policiais com ainclusdo de como devem proceder, com um tratamento cor-
reto de suspeitos e de detentos, e também aprofundando a consciéncia dos
policiais em fazerem parte de um servico publico que esta a servico da
comunidade e que, em nenhuma circunstancia, eles devem negligenciar,
abusar ou desviar das suas funcoes.

- Desenvolver programas e projetos para a melhoria de instalaces técnicas
paraapolicia”

Na reunido de clpula de Santiago, os Estados Unidos ofereceram um
suporte financeiro para a criagdo de uma academia de policia latino-america-
na, feita conforme o padréo da Academia Internacional de Policia de
Budapest, criada para o treinamento de policiais da Europa Central e dos
novos Estados | ndependentes.70

69. José Maria Rico, Justicia penal y transicion democratica en América Latina (Justica penal e transicéo
democrética na América Latina), Mexico: Siglo XXI, 1997.

70.A de 0ito semanas concentra-se no desenvolvimento de pessod e profissiona e inclui cursos sobre cri-
mes financeiros, crime organizado, investigagtes sobre drogas, crimes contra propriedade, dignidade humana,
desenvolvimento do processo investigativo e o desenvolvimento de aplicagdes de informagdes computadori-
zadas a respeito da execugdo informatizada das leis. Instrutores da Alemanha, Gra Bretanha, Canadd, Itdlia,
Russia e do Conselho da Europa estéo treinando unidades sobre o tema do contrabando nuclear, crime organi-
zado, evasio de impostos, direitos humanos e relagdes com amidia, como parte do programa de oito semanas.
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D. Estratégias nacionais anti-crime

O desenvolvimento de estratégias a longo e a curto prazo tem sido
amplamente praticada por governos latino-americanos, especialmente para
setores como o de transportes, educacdo e salde. Raramente, entretanto,
encontram-se uma referéncia ao setor judicial em qualquer plano governa-
mental de desenvolvimento. N&o obstante, isto estda mudando |lentamente, na
medida em gue 0s governos tomam consciéncia da necessidade de um plane-
jamento para o setor dajustica.

Um dos mais ambiciosos planos anti-crimes foi revelado recentemente
pelo presidente Ernesto Zedillo no México.71 A “Cruzada Nacional Contra o
Crime e aDelinquéncia’ requer um esforco coordenado entre o governo fede-
ral e os governos estaduais e locais para articular as atividades anti-criminais,
além de destinar este ano 3,5 bilhdes de pesos (17 vezes o or¢camento destina-
do em 1995) e de dobrar essa quantia reservada para combater o crime nos
préximos dois anos. O plano consiste de oito reformas:

Profissionalizagdo da policia e da promotoria. O primeiro passo nesta
diregdo é um vigoroso programa de selegdo, que ndo dé entrada a candidatos
fracos aos empregos na policia. Expandir-se-4 o treinamento de policiais,
serdo congtruidas cinco academias regionais de policia e haverd aumento de
salarios de todo o pessoal responsavel pela aplicacdo das leis.

Dobrar o nimero de policiais, especidistas forenses e promotores afim
de terminar as investigacdes ainda pendentes.

Estabelecer um Sistema Nacional de Informagado que mantenha bancos
de dados sobre os registros de armas, o quadro de pessoal da policia e as
informacBes dos prontuérios criminais. Ligar os estados ao sistema central.
Designar um numero central (066), que podera ser discado por qualquer pes-
soa em qualquer parte do pais, conectando-a com a policia ou com um escri-
tério da promotoria.

Melhorar as instalacBes e 0s equipamentos; especialmente, construindo
presidios totalizando 21.000 vagas.

Melhorar a coordenacdo entre os trés niveis de governo: o federal, o
estadual e o local.

Legislagdo penal mais rigorosa. Algumas das reformas mais impor-
tantes sdo0: 0 uso da detencéo preventiva nos crimes violentos e/ou freguen-
tes; a imposicdo de sentencas consecutivas, a fim de aumentar o tempo
potencial de prisdo; aumentar a severidade das penalidades para crimes
financeiros e outros.

71. R. Davalos, I. Pilar Ortiz, A. Mayorga e M. Castillo, Habra depuracion de Cuerpos Policiacos,
Excelsior, 27 de agosto de 1998; Orquidea Soto e Ricardo Barraza, México esta indignado, El
Economista, 27 de agosto de 1998.
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Revisar as normas, registros, licengas e permissoes pessoais e operacio-
nais das companhias de segurancga particul ares.

Desenvolvimento de mecanismos que permitam uma maior participa-
¢80 publica na prevegdo de crimes, através dos “Comités Comunitérios de
Consulta e Participacao”.

E. Assisténcia internacional

O setor judiciario foi largamente ignorado pelas organizagBes interna-
cionais de auxilio econdmico, com excecdo da USAID (Agéncia dos Estados
Unidos para o Desenvolvimento Internacional). Desde recentemente, no
entanto, tais organizacfes passaram a subvencionar os programas de refor-
mas, a0 reconhecerem o crime e a corrupgdo como sérios empecilhos ao
desenvolvimento econdmico e a consolidacéo da democracia. O Banco
Mundial e o Banco Interamericano de Desenvolvimento tém sido especial-
mente ativos no campo da seguranca publica.

Recentemente, por exemplo, o BID aprovou um empréstimo de 57
milhdes de ddlares a Colémbia, para financiar um programa de 95 milhdes
destinado a reduzir a criminalidade e a violéncia. Estdo incluidos no progra-
ma o treinamento dos paliciais para um melhor relacionamento com a comu-
nidade, a pesquisa de meios adequados para reduzir a violéncia, a avaliacéo
dalegidacdo existente, o desenvolvimento de uma estratégia de comunicagdo
anti-violéncia, com o apoio da midia e da industria de entretenimento, “pro-
gramas de educagdo dos policiais a fim de melhorar suas relagbes com as
comunidades, incrementar o respeito pelos direitos humanos e aumentar sua
capacidade como servidores publicos’, além dos programas de vigilancia
pelos préprios cidaddos.”2

Outro programado BID, de 25 milhBes de ddlares, gjudara a prevenir e
lidar com avioléncia interpessoa e areduzir o sentimento de inseguranca no
Uruguai.”3 Entre suas atividades, o programa apoiara dois centros-pilotos de
prevencdo de crimes, trabalhando em estreita relagdo com o publico e com as
agéncias do setor privado, além de financiar “a promogao, o desenvolvimento
e a implementacdo de estratégias locais propostas pelas comunidades para a
prevencdo de crimes e de violéncia’. O programa ainda fard uma revisdo dos
curriculos do Colégio Nacional de Policia e preparara a proposta para uma
“estrutura policial nova e decentralizada’.

72. “Apoio a Coexisténcia Pacifica e Seguranca dos Cidadaos’ (1085/0C-CO, 1086/0C-CO, 1987/0C-CO
€1088/0C-CO), 25 de fevereiro de 1998.

73. Inter-Americam Development Bank (BID), Programa para a Seguranca dos Cidad&os: Prevencéo de
Crimes e da Violéncia (1096/0C-UR), 1998.
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Além dos grandes projetos, o BID tem financiado seminérios e works-
hops sobre o crime e a violéncia. Por exemplo, em 1997, especialistas em
crime e desenvolvimento tiveram um encontro no Rio de Janeiro para revisar
as estratégias de reducdo da violéncia urbana na América Latina.

Os Estados Unidos continuam a fornecer treinamento e assisténcia téc-
nica através de um Programa I nternacional de Assisténcia ao Treinamento em
Investigacbes Criminais (International Criminal Investigations Training
Assistance Program-1CITAP), oferecido pelo Departamento de Justica.
Originamente, este programa foi desenhado para dar assisténcia ao estabele-
cimento de grupos de detetives formados por civis, com a capacidade de elu-
cidar crimes importantes. Desde entdo, especialmente depois da invasio do
Panam4, ICITAP envolveu-se no treinamento policial em massa no Haiti, na
Bdsnia e em outras regides problematicas, em parte com o intuito de permitir
gue as forcas norte-americanas fossem retiradas dessas areas.

A Espanha vem logo a seguir aos Estados Unidos em prover treina
mento e assisténcia técnica as forgas policiais latino-americanas. Membros da
Guarda Civil espanhola tém vigjado extensamente pela regido e oferecido
bolsas de estudo das Academias da Policia Naciona e da Guarda Civil na
Espanha. O governo aleméo também forneceu assisténcia técnica e equipa
mento &s forgas policiais latino-americanas. A policia do Chile (“los carabi-
neros’) ofereceu também assisténcia técnica e treinamento aos policiais dos
paises vizinhos. Finalmente, o governo de Taiwan também envolveu-se no
treinamento policial, principalmente na América Central.

V1. Aspromotorias

Ao visitar-se um gabinete de promotoria na América Latina, nota-se que
o promotor de justica é provavel mente a figura de menor importancia no siste-
ma dajustica penal. Os promotores ndo tém o poder de supervisionar as investi-
gacdes, de dar entrada as dentincias ou de exercitar a propria discricdo. Durante
0 estagio investigativo, eles so geramente meros guardides de documentos
gerados pela policia ou pelo magistrado investigador e, durante o julgamento,
sua presenca em grande parte € apenas um requisito do cerimonial legal .

Geralmente, o gabinete de promotoria latino-americano € a entidade
publica mais pobre num sistema sob cuja lideranga trabalham profissio-
nais mal pagos. Felizmente, seu papel estd mudando a medida em que os
paises debatem a funcdo do promotor e se encaminham para sistemas
penais de procedimentos acusatorios. Geralmente, esta € uma das entida-
des do setor judicial que se encontram na maior necessidade de moderni-
zagao, pois se espera que combatam o crime sob um cédigo de processo

74



penal que lhes atribui um papel limitado e Ihes designa os mais escassos
recursos do setor judiciério.

O papel passivo dos promotores |atino-americanos liga-se diretamente
ao modelo inquisitorial de processo penal, no qual o juiz é o ator chave,
sendo o responsavel por conduzir as investigacdes, determinar a justificacdo
putativa e decidir a concluséo do caso. Sob este sistema, o papel do promotor
é, principalmente, ministerial. A medida em que os paises comegam a mudar
para 0 modelo acusatorial de processo penal, a funcdo da promotoria na
América Latina sera radicalmente transformada.

Os sistemas de promotoria latino-americanos variam, ainda que o uso
do termo Ministério Publico (ou Fiscalia General) sgja comum a todos os
paises. Este termo, no entanto, € enganoso, ja que descreve uma fungdo em
vez de uma instituicdo. Em alguns paises, a funcdo de promotoria € totalmen-
te levada a cabo pelo Poder Executivo (na Bolivia, por exemplo). Em outros
paises, 0 Executivo intervém na selecdo de pessoa para a promotoria ou for-
nece apoio administrativo (Panama e Brasil), ou ainda, a fungéo acusatéria €
delegada a uma entidade publica auténoma (Argentina, Colémbia, Equador,
Guatemala, Honduras, México, Panamé e Venezuel a).

O corpo de promotoria tem jurisdicdo sobre a acusacdo em todos 0s
crimes gue chegam aos tribunais. Além do mais, as normas juridicas geral-
mente atribuem aos promotores responsabilidades totalmente alheias a sua
funcdo primeira. Na Bolivia, por exemplo, encarrega-se o promotor de asse-
gurar que os advogados de defesa publicos comparecam diariamente aos
processos penais. Na Venezuela, o Fiscal General atua quase como um
ombudsman e até se |he designa o papel de assegurar que o judici&rio e o
sistema correcional cumpram as leis. Finalmente, em muitos paises, atribui-
se a promotoria 0s encargos de representar o Estado nas questfes civis;
intervir nos casos da vara de familia, incluindo os casos de processos contra
menores; oferecer consultoria legal as entidades e aos funcionarios do
Estado e preparar a acusacdo nos processos de corrupcdo. Como resultado
desse amplo leque de funcbes que Ihes sdo legalmente designadas, os pro-
motores sdo impedidos de levar a cabo sua fungdo fundamental, a prepara-
¢ao da acusagdo do crime.

Muito do debate sobre os promotores na América Latina se tem fixado
no seu situ institucional. Enquanto alguns argumentam que eles deveriam estar
no Poder Executivo ou no Judiciario, outros gostariam gue eles fossem uma
instituicdo auténoma. O mais notével exemplo entre os paises que argumentam
afavor de um situ judicial é Costa Rica; ali, um promotor geral lidera um gabi-
nete dentro do Judiciario, onde o quadro de funcionérios se compde de funcio-
narios da Justica selecionados pelo Tribunal Superior. Outros paises dividiram
arepresentacdo do Estado entre os ramos do Executivo e os do Judiciério; nes-
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tes, os promotores sdo funcionarios do Judiciario e os procuradores, responsa-
veis pela represestacao do Estado, sdo funcionérios do Executivo. Finalmente,
em aguns paises, embora os procuradores sejam funcionarios do Judiciério,
sd0 nomeados pelo Executivo (no Paraguai, por exemplo). Em outros, o titulo
de Oficia do Judiciério é ilusorio ja que esse cargo depende totalmente do
Executivo para a sua subsisténcia (como na Bolivia, por exempl o).

O modelo prevalente tem a funcdo acusatéria totalmente levada a cabo
pelo Poder Executivo (Colémbia, Guatemala e México). Em certos paises, o
Executivo intervém na selecéo do pessoa da promotoria ou fornece o apoio
administrativo (Panama e Brasil). Recentemente, ha uma tendéncia entre as
nacdes regidas por Cédigos Civis (Costa Rica e Republica Dominicana) rumo
a judicializac8o da fungdo acusatOria. Baseiam-se no pressuposto de que,
como a promotoria tem funcdo quase-judicial, deveria também ter parte da
independéncia e da seguranca de que gozam os juizes.

Finalmente, 0 modelo menos prevalente € aquele do promotor geral
autdnomo, selecionado pelo Congresso e servindo por um periodo determina-
do como funcionario constitucional (por exemplo, na Venezuela). Enquanto
isto d& autonomia ao Promotor Geral, quase sempre conduz a conflitos entre
outros gabinetes e este funcionério.

A Promotoria Passiva: o modelo inquisitorial

No modelo inquisitorial, os promotores |latino-americanos tém sua
discricdo limitada quanto as tarefas que levam a cabo e tém pouco controle
sobre as denlincias a serem apresentadas, tanto quanto sobre a investigacéo
dos casos ou sobre a apresentac8o das provas no tribunal. Sua funcéo é
determinada, principalmente, pelo sistema processual e pela existéncia de
um juiz investigador.

A natureza e a severidade da ofensa determina o tipo de procedimentos
a serem seguidos, incluindo a indicacdo de quem deve dar entrada as dendn-
cias. Para a maioria dos crimes graves, a acusacdo € feita pelo Estado. No
entanto, em alguns casos, a parte ofendida (nos casos de estupro e difamacao,
por exemplo) deve responsabilizar-se pela acusacdo, ja que o direito pressu-
pde que a injuria é de carater privado. Nestes casos, 0 promotor ndo pode
interferir de forma alguma.

Diferentemente do gque ocorre nos Estados Unidos, onde o promotor
tem poder quase irrestrito e exclusiva discricdo ao preparar e apresentar as
dendncias, na maioria dos paises latino-americanos, tal poder é geramente
reservado ao judiciario. Mesmo o recebimento das deniincias ndo é restrito ao
promotor, j& que as mesmas podem ser apresentadas a policia, aos tribunais,
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ou a outras entidades governamentais. O resultado €, que em muitos paises, a
maioria das acusacOes € iniciada por entidades outras que ndo o gabinete da
promotoria (como em Honduras, por exempl o).

Ainda que a legislacdo latino-americana permita alguma margem de
discricdo, esta limita-se geralmente aos casos que devem ser trazidos ao tribu-
nal por acusacdo particular ou por uma das partes. Na Colémbia e na
Guatemala, no entanto, os novos codigos de processo pena permitem ao pro-
motor o exercicio de discri¢&o sob certas condigdes. 4

O Cddigo Modelo de Processo Penal também da margem a suspensdes
voluntarias e extingdo do processo sem julgamento do mérito (exceto nos
casos de crimes cometidos por um funcionario publico em pretenso exercicio
de seu cargo). Isto, sempre com o consentimento do juiz de primeira instancia
€ Nos seguintes casos. contravencdes que ndo afetem gravemente o interesse
publico, participacdo minima do acusado na realizac8o da ofensa, casos em
gue o juiz pode suspender a pena, e quando seja benéfica a suspensdo de um
caso presente para facilitar o julgamento de outro.75 O mesmo codigo também
permite que o juiz presidindo o caso imponha sursis (suspensdo condicional da
pena) nas situagcdes em que a aplicacdo fina das sangdes ndo € aconsel havel.76

O papel passivo dos promotores no processo penal é comum na
maior parte da América Latina. Apesar disso, nos anos mais recentes,
houve uma tendéncia a dar mais forca a essa instituicdo garantindo sua
autonomia e dando-lhe mais amplos poderes, especialmente na fase inves-
tigatéria dos processos.

Devido ao uso de funcionérios judiciais e, em alguns paises (como
Cuba), até de policiais como magistrados investigadores, o promotor é geral-
mente relegado a um papel burocrético e sua fungdo descreve-se como nula
em alguns paises. Uma revisdo dos autos de juizos na Nicardgua em 1987,
por exemplo, indicou que em 88% dos casos a atividade da promotoria se
limitou a apresentacéo da dentincia do crime e ap cumprimento de requisitos
processuais insignificantes, dando a impressdo de que sua atuacdo era pro
forma. Apenas em 3% dos casos registrados comprova-se que 0Ss promotores
compareceram e apresentaram provas.

74. Na Colémbia (art. 33 e 34), numa variedade de crimes (incesto, bigamia, pensdo para os filhos, apro-
priagdo indébita, obtencdo de favores sexuais através de declarages falsas, difamacéo, crime de
imprensa, certos estelionatos, emissdo de cheques sem fundo em pequenas quantias, ocupagdo ilicitade
imdveis etc.). Neste pais, 0 caso pode também ser suspenso se 0 acusado e a acusacdo chegam a um
acordo quanto ao tipo de crime e quanto a penalidade a ser imposta. Neste caso, 0 acusado recebera
uma mitigacdo da sentencaigual aum sexto da sancdo (art. 37). Além disso, permite-se a mediacéo nos
casos em que alei permite a suspensdo das acusagdes. Na Guatemala (art. 25), as dentincias podem ser
suspensas se se sati sfizerem as seguintes condigoes: trata-se de uma contravencao, a vitima concorda, 0
juiz autoriza, a culpa do acusado é minima, fez-se a restituicéo.

75. Nota ao artigo 230.

76. Art. 231.
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O papel da promotoria nos casos de recurso, frequientemente, é ainda
mais passivo. Normalmente, a promotoria ndo entra com recursos contra a
decisdo judicia e, quando o faz, d4 entrada a um minimo de apelos.

Essa passividade serve para explicar o fato de que em muitos paises haja
menos promotores do que juizes. Na Guatemala, por exemplo, em 1986, havia
30 promotores comparecendo ante 47 juizes togados e 97 juizes de paz. Na
Bolivia, em 1991, um total de 92 promotores apresentavam a dentincia dos
casos perante 424 juizes, numa propor¢ao aproximada de cinco juizes por pro-
motor. Considere-se que, sendo unipessoal a maioria dos tribunais bolivianos,
cada promotor deveria atender aos processos que corriam em aproximadamente
cinco juizos. Esta situagdo se complica mais pelo sistema rotatério usado em
aguns departamentos. Em Santa Cruz, por exemplo, 0s promotores se permu-
tam a cada dois meses, 0 que assegura a falta de continuidade nos processos.

Apesar de muitos paises exigirem gue as promotorias, ao serem notifi-
cadas de todas as agdes levadas a cabo durante o periodo investigativo, fun-
cionem como reguladoras em potencial do poder do juiz, na realidade a sua
atuacdo é em gera irrelevante nos processos. Em 1989, por exemplo, num
estudo da justica guatemalteca, 17,7% dos juizes entrevistados afirmaram
gue os promotores ndo tinham fungdo alguma em seus tribunais, enquanto
apenas 3,5% afirmou ter a promotoria participado do estagio investigativo,
ainda menos (1,2%) em juizo e apenas 7,1% achava que os promotores
tinham atuado como oficiais da acusacdo durante os processos. No caso mais
extremo, no Chile, ndo havia absolutamente promotores, ja que se supunha
gue o juiz investigante assumiria tal responsabilidade. Uma reforma recente
criou o Ministério Publico.

Em muitos paises, os promotores trabalham nas condi¢bes mais difi-
ceis. Em 1986, por exemplo, os promotores de Honduras n&o tinham assesso-
res, ndo tinham gabinetes, nem escrivaninhas, nem sequer material de escrito-
rio e tinham que levar seu trabalho para fazé-lo em seus escritérios particula-
res. Sobretudo, os salérios e os beneficios dos promotores sdo, freqlientemen-
te, muito inadequados. Apesar de terem que submenter-se a0s mesmos exa-
mes de qualificacdo a que se submetem os juizes, em alguns casos, a diferen-
ca salaria é de até 50% (como na Bolivia, por exemplo). Por razdes Gbvias,
esta politica de salérios discriminatéria leva muitos a préticas ilegais que con-
tribuem para a corrupgdo. Além disso, em alguns paises com legislacdo de
narcoticos especializada, as diferencas salariais entre a promotoria de narcoti-
cos (freqUientemente suplementada pelas doagdes de outros paises, principal-
mente dos Estados Unidos) e as demais promotorias, tem o potencial de agra-
var abaixamoral dos funcionérios mais mal pagos.

Enquanto na maioria dos paises 0s promotores sdo todos advogados,
em outros, pessoas leigas podem representar o Estado. Na Nicaragua, em
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1991, por exemplo, 60% dos promotores ndo eram advogados. A representa
¢80 do Estado por leigos prevalece ainda nos tribunais mais baixos. Por
exemplo, em 1988, na Republica Dominicana, 46% dos promotores traba-
Ihando ao nivel da justica de paz ndo eram advogados. Outros paises desig-
naram funcionarios politicos para a promotoria. Na Bolivia, por exemplo,
como hdo se designam promotores para as provincias, um promotor fiscal
exerce essa funcéo, geralmente um individuo que ndo é advogado, nem rece-
be remuneracéo pelo servico.

O pouco prestigio da profissdo, combinado aos baixos salérios, fre-
guentemente gera os abusos e a corrupgdo. Em 1991, o Presidente Salinas do
México, apos receber da Americas Watch um relatério sobre abuso policia e
inércia da promotoria, despediu seu Promotor Geral e ordenou a reorganiza-
¢30 do gabinete. Um sucessor, Ignacio Morales Lechuga, foi também demiti-
do devido as acusacdes de que €ele tinha falhado em reduzir o abuso policial e
a corrupcdo. Da mesma forma, o Promotor Geral do Paraguai, Didgenes
Martinez, foi pressionado a demitir-se em 1990 por deixar de formalizar as
dendncias contra os membros do regime anterior liderado pelo presidente
Stroessner. Anteriormente, Martinez ja havia recusado demitir-se alegando
que foraindicado pelo Senado e, portanto, gozava de autonomia.

B. A Promotoria atuante: o modelo acusatorial

A medida em que os paises da América Latina adotam o modelo
acusatorial de processo penal e respondem a necessidade de uma atuagdo
mais agressiva para fazer cumprir a lei, o papel tradicional do promotor
vai-se alterando radicalmente, passando de uma institui¢cdo que “parece
ndo ter alcangado a maturidade” para ser elemento poderosamente atuante
no processo penal.??

Embora a figura de uma forte entidade publica acusadora ndo seja de
todo desconhecida na América Latina, esta institui¢cdo nunca conseguiu rea-
lizar toda a sua potencialidade até o momento em gque novos codigos proces-
suais lhe atribuiram um papel ativo no processo penal. A excegdo é
Honduras, cujo Congresso promulgou em 1993 as “Normas Organicas para
0 Ministério Publico”.21 Este transformou uma tipica agéncia passiva, em
uma das mais poderosas da regido. O seu sucesso deveu-se parcialmente as

77. dulio Maier, El Ministerio Pablico: ¢un adolescente? em: El Ministerio Publico en € Proceso Penal,
Buenos Aires: Ed. Ad-Hoc, 1993, p. 17 ss. Ver também: Fernando Cruz Castro, La Funcién acusadora
en el proceso penal moderno, San José, ILANUD, 1991; e Maximiliano Rosconi, Reforma procesal y
la llamada ubicacion institucional del Ministerio Pablico, em El Ministerio Publico en el Proceso
Penal, op. cit.

78. Ley del Ministerio Publico, Decreto Nimero 228-93, 13 de dezembro de 1993.
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funcbes e a autonomia que lhe foram atribuidas por lei,79 mas também a
Visdo de seu primeiro diretor.

A criagdo do Ministério Publico de Honduras foi conseguiéncia do pro-
cesso de democratizagdo, que repudiou o controle da policia pelos militares,
procurou eliminar o estado de impunidade e corrupcdo publica e adotou um
model o atuante de reforcos para o cumprimento dalei. O sistemalegal transfe-
riu a0 Ministério as funcles investigativas da policia judicial e da medicina
legal. Ao reestruturar um novo corpo de detetives, uma escolha crucia teve
que ser feita: absorver todo o pessoa da antiga agéncia de policia (“Direccion
Nacional de Investigadores’- DIN) ou criar uma forga totalmente nova. O
novo Procurador decidiu ndo contratar nenhum dos antigos detetives, contra-
tou uma firma de consultoria a fim de desenhar instrumentos para testes e con-
duzir entrevistas e, finamente, escolheu apenas detetives propostos na lista de
candidatos selecionados. Completou-se a transformacdo do novo Ministério
com atransferéncia de todos os laboratdrios e instalagdes médico-legais.

Infelizmente, o Congresso deixou de aprovar o proposto cédigo acusa-
tério de procedimento penal, limitando severamente o potencia daguela enti-
dade publica.80 Apesar disso, 0 gabinete ganhou credibilidade substancial
(numa enquete sobre a confianga do publico, figurou em primeiro lugar den-
tre as ingtitui¢bes governamentais). Isto, porque conduzia campanhas de edu-
cacdo do publico, rejeitava a interferéncia politica nas suas decisdes e tinha
estabelecido unidades especializadas com jurisdicdo nacional para combater
os crimes graves. A decisdo de estabel ecer unidades especializadas permitiu a
instituicéo focalizar seus esfor¢os em crimes especificos segundo os interes-
ses da nagdo. Deu-se énfase especial, por exemplo, as unidades dedicadas as
investigacdes relacionadas a corrupgdo publica e ao abuso contra os direitos
humanos.81 Para essas unidades foram designados maiores recursos e um
quadro de pessoal mais amplo. A criagdo dessas forgas acusatorias de elite,
focalizadas na investigacéo atuante de crimes especificos, é extraordinéria
numa regido em gue 0 promotor usua mente esperava até que se desse entrada
as denuncias e, entdo, deveria devotar igual esforgco a investigacdo de todos e
guaisquer dos crimes. Em 1998, o Congresso decidiu remover do Ministério
Publico a policia investigativa (DIC) e juntéla a nova forca policial civil e
uniformizada. A decisdo resultou em demonstragfes publicas diante do con-
gresso pelos oponentes que temiam ser essa mudanca um sinal do fim da pro-
fissionalizagdo e da despolitizagdo da policia.

79. A lei estabelece a autonomia funcional e orgamentéria para 0 novo Ministério e outorga ao Procurador
todos os privil égios assegurados aos membros do Supremo.

80. Em agosto de 1998, o Congresso de Honduras estava ainda debatendo a proposta.

81. A unidade dedicada aos direitos humanos recebeu o encargo de investigar os abusos cometidos nessa
area pel os governos anteriores.
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A Colémbia apresenta outro exemplo do novo modelo persecutério de
processo penal. O primeiro intento de estabelecer um Ministério Pablico
ocorreu em 1979. Os reformadores buscavam criar entdo um gabinete central
de promotoria investido com poderes denunciatdrios para certos crimes,
embora retivesse ainda 0 modelo inquisitorial para a investigacdo de outros
crimes.82 O Supremo Tribunal, entretanto, declarou ser a reforma inconstitu-
cional. Os legidadores levaram a cabo uma extensa reforma que incluia um
novo cddigo persecutorial do processo penal e um novo Ministério Pdblico. A
Constituicdo de 1990 e as reformas legidlativas de 1992 implantaram um
Procurador Geral (equivalente a um Procurador Geral da Justica), eleito por
um termo de quatro anos, para servir como diretor do Ministério Publico.
Embora o gabinete seja considerado como um ramo do Judiciério, conserva
sua autonomia or¢camentdria e administrativa.

A Fiscalia, na Colémbia, exerce jurisdicdo nacional; organiza-se em
gabinetes regionais em cada uma das principais cidades, em escritorios seto-
riais em cada distrito judicia e em escritorios locais. Os promotores indivi-
duamente investigam os crimes e formalizam as denuncias, além de supervi-
sionar a investigacdo levada a cabo pela policia judiciaria a acusagdo final
visando a condenagéo.83

Uma das principais decisdes a serem tomadas pelos reformadores do
processo penal foi a respeito dos juizes de instrucéo existentes; a Colédmbia
(com mais de 8.000 desses juizes) optou por absorvé-los no novo Ministério
Publico. Um comentarista, a0 examinar esta decisdo concluiu gque “o novo
sistema promete produzir o que se pode chamar, por falta de melhor termo,
condenagdes por “efeito conta-gotas.” Dito de outraforma, no novo sistema, a
impunidade devera diminuir somente se os promotores forem adequadamente
pressionados, por seus superiores, a denunciar zelosamente 0s Criminosos,
medindo-se a sua eficiéncia pela diminuicdo do percentual de impunidade.
No passado, a diminuicéo desse percentual ndo podia ser usada como indice
da eficiéncia dos juizes de instrucdo penal, pois este era concorrentemente
responsavel por defender ajustica e a eqliidade no processo penal .84

Os resultados do experimento colombiano sdo complicados e tém sido
severamente afetados pela corrente guerra civil, a pressao continua exercida
pelos traficantes de narcéticos e a demissao voluntéria do muito eficiente
Fiscal General, Alfonso Valdivieso, para candidatar-se a presidéncia da repu-

82. Para um exame do novo Ministério Piblico da Coldmbia, ver: Michael R. Pahl, Wanted: Criminal
Justice - Colombia’ s adoption of a Prosecutorial Model of Criminal Procedure, Fordham Law Journal,
val. 16, pp. 608-634, 1993. Ver ainda: Fernando Carrillo Flores, Presentacién a la Revolucion Pacifica
dela Justicia, Bogota Fernando Carrillo ed., 1991.

83. A policiajudicidriainclui astrés maiores forcas policiais da Colémbia: 0 Corpo Técnico, o DJIN/SIJIN
daPoliciaNacional e o DAS.

84. Michael R. Pahl, op. cit., p. 624.
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blica. Se reducdo de criminalidade e “impunidade” forem tomados como
indicadores, os resultados ndo se mostram positivos. O Instituto Médico
Legal registrou em 1997 uma taxa de 66 mortes por homicidio para cada
100.000 habitantes. Em 1996, o Conselho Superior do Judiciario notificou
gue 74% dos crimes cometidos ndo eram denunciados e que, entre 97 e 98%
de todos os crimes seguiam impunes. Uma Comissdo Governamental para a
investigacdo da Despesa Publica calculou similarmente que a taxa de impuni-
dade para todos os crimes era de 99,5%. Os assassinatos cometidos por gru-
pos paramilitares (também conhecidos como “grupos de auto-defesa”)
aumentaram significativamente em 1997, muitas vezes com a cumplicidade
individual dos soldados ou de unidades militares, ou ainda com o conheci-
mento e aprovacdo técita de altos oficiais do exército. O nimero de tais assas-
sinatos atribuidos as forcas paramilitares aumentou de modo significativo, de
751 em 1996, para 752 durante os primeiros nove meses de 1997.

Uma falha crucial no estabelecimento do novo Ministério Pablico foi
designar-lhe a tarefa da defesa publicags e, entdo, dotéd-lo com uma verba
obviamente insuficiente. Enquanto o pais tenta desenvolver um sistema de
defesa publica confiavel, 0 Ombudsman Nacional para os Direitos Humanos,
junto ao Ministério Publico, permanece severamente limitado por um orca
mento insuficiente e um quadro de pessoal reduzido. O orgamento de 1996,
por exemplo, era adequado para empregar apenas 558 defensores publicos
(quando o abjetivo oficial requeria 2.000), provendo somente uma cobertura
minima para ndo mais que 70% dos municipios do pais. Nenhum dos defen-
sores publicos recebeu garantias de protecdo adequada ao seu servico civil.

Talvez o maior éxito do Ministério Publico da Colémbia tenha sido a
indicacdo de Alfonso Valdivieso para Fiscal General. Valdivieso supervisio-
nou uma investigagdo das contribuictes ilegais (ligadas ao tréfico de drogas)
para a campanha eleitoral do presidente Samper. No caso que veio a ser
conhecido como “Causa 8.000”, o Ministro da Defesa e outros ex-oficiais da
campanha foram presos, entraram em acordo com a promotoria para testemu-
nhar contra Samper e o0 caso foi apresentado ao Congresso. Em junho de 1996
a Cémara descartou as acusacfes contra Samper. Durante o processo, 0
Procurador Geral, que opusera-se a Valdivieso todo o tempo, foi removido do
cargo pelo Supremo Tribunal e acusado de estar envolvido com traficantes de
narcoticos. Em maio de 1997, Vadivieso demitiu-se para candidatar-se a pre-
sidéncia do pais e, mais tarde, retirou sua candidatura para apoiar o atual pre-
sidente, Pastrana. Alguns reformadores colombianos criticaram Valdivieso
por usar seu cargo como trampolim politico.

85. O legidativo elege 0 Ombudsman Nacional para os Direitos Humanos, do Ministério Publico. Seu
termo é de 4 anos e seu dever constitucional é promover o exercicio dos direitos humanos.
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Encontra-se também no Ministério Publico da Venezuela um poderoso
modelo latino-americano de procedimento persecutério. O Fiscal General do
pais € um funcionério congtitucional, que tem um mandato de dez anos e super-
visiona um corpo autdbnomo de promotoria. A instituicdo ja existia antes de
adotar-se 0 modelo acusatério, mas fora agraciada com amplos poderes na
investigacdo de crimes, especialmente na de corrupcéo publica. Sua organiza-
¢do inclui gabinetes locais para a dentincia de crimes ordinarios e equipes espe-
cializadas com jurisdi¢cdo nacional. Depois de duas tentativas de golpe de
Estado em 1992, o gabinete iniciou sérias investigacdes de corrupgao nos altos
escalBes do governo e, finalmente, chegou a formalizagdo de dentincias contra
0 entdo presidente da republica e um seu antecessor. Concluiu-se 0 caso com o
impeachment, processo e condenagdo do presidente Carlos Andrés Pérez. A
investigacdo do caso Pérez foi extraordinéria, porque foi levada a cabo por uma
equipe composta de promotores, auditores da Auditoria Gera e investigadores.

Conclusao

A administragdo de justica na América Latina estd em meio de uma
crise serissima, & medida em que um grande setor da populagdo a vé como
geralmente corrupta e ineficiente, incapaz de conter a onda crescente de cri-
minalidade e, pior ainda, irrelevante. Portanto, ndo é de surpreender que
reformas realmente revolucionérias estejam sendo propostas. Destas, talvez a
mais significativa sgja a que propde o abandono do modelo inquisitorial de
processo penal e a adogdo do modelo acusatério, predominante nos paises
regidos pelo direito consuetudinario.

No entanto, esta mudanca ndo sera fécil e ndo ha garantias de que sera
bem sucedida. A Itdlia e seu experimento nesse sentido demonstrou a dificul-
dade envolvida em tal mudanga radical. “A aplicagdo do novo cdédigo gerou
problemas enormes e imprevistos, que poderiam ter sido resolvidos por um
plangjamento mais adequado e melhor treinamento. Promotores e advogados
foram prejudicados pelo treinamento insuficiente, no momento em que seus
argumentos legais deveriam ser feitos oralmente. O Ministro da Justica ndo
calculou a demanda que o sistema imporia aos tribunais, nem estabeleceu um
sistema adequado de acompanhamento dos casos, com o fim de avaliar os
resultados dos julgamentos. Estrutural e culturalmente, falta ao sistema judi-
ciario italiano suficiente sensihilidade organica no que diz respeito as ques-
tes judiciais e a aplicacdo do novo codigo demonstrou que o gerenciamento
de uma reforma ndo consiste simplesmente em mudar as leis.”8 Durante 0s

86. Marco Fabri, Comentarios, em Saint Louis University Law Review, vol. 40, pp. 1215-1218, 1996.
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primeiros seis anos de vigéncia, o Tribunal Constitucional modificou mais de
quarenta artigos do codigo. Um nimero de procedimentos especiais foram
introduzidos pelo novo codigo num esforgo de agilizar o processo penal.
Dentre esses procedimentos, a negociagdo de acordos entre promotor e réu
era 0 mais inovador. No entanto, entre outubro de 1989 e dezembro de 1993,
tal procedimento foi usado em apenas menos de 4% dos casos levados as cor-
tes de jurisdicdo geral. Em relacdo a ocorréncia de outros procedimentos
especiais, as propor¢des sdo semel hantes, resultando num ndmero ainda altis-
simo de casos que vao a juizo e na duragdo ainda extremamente longa dos
processos. JA que os tribunais exigem que os testemunhos sgjam de viva voz,
a demora dos processos af eta a acuidade da memoria das testemunhas e resul-
ta num maior nimero de absolvicgdes. “E equivocada a hipotese de que o pro-
cesso oral, simplesmente por sua hatureza, acelera o processo legal e resulta
numa mais eficiente administracdo de justica. Ao contrério, uma reforma
deste tipo, que ndo sgja adequadamente organizada e administrada, pode pio-
rar o andamento do processo penal .” 87

Com muita frequéncia, os reformadores legais |atino-americanos abra-
caram as mudangas normativas como uma panacéia para a solugdo de proble-
mas cruciais. Em geral, instituiram comissdes compostas de especialistas em
leis, académicos nacionais e estrangeiros, que copiaram cédigos de outros
paises sem considerar suficientemente as diferencas culturais ou as dificulda-
des inerentes a implementacéo de tais codigos. Estes séo entdo revisados por
entidades parlamentares com pouca preparacdo técnica para fazer um juizo
eficiente e cuja preocupacdo concentra-se no custo financeiro daimplementa
¢do detal codigo e no impacto que isso tera no or¢camento nacional.

A verdadeira reforma ndo poderd ser unicamente legislativa; esta deve-
ra ser um dos componentes de uma estratégia abrangente que ponha em uso
todos os recursos do Estado. O papd dos promotores sob 0 novo sistema sera
totalmente diferente, j& que deixardo de ser espectadores passivos para assu-
mir um papel atuante na investigacdo dos casos e na acusacdo. As promoto-
rias necessitardo de aumentos substanciais em seus or¢camentos, a medida em
gue aumentem 0 seu quadro de assessores e adquiram nova tecnologia. Um
treinamento extenso é necessario, pois 0 Novo sistema requer 0 uso de novas
técnicas, especialmente no interrogatério das testemunhas e nas apresentaces
orais, as que ndo estao acostumados os advogados. Decisdes criticas terdo que
ser feitas quanto arelagéo dos promotores com a policiajudicial e os recursos
forenses (laboratérios etc.).

Uma promotoria verdadeiramente fortalecida, modelada segundo a da
Colémbia, apresenta o perigo de uma excessiva concentracdo de poder sem

87. Ibid, p. 1217.



retricBes e mecanismos de controle que devem ser postos em funcionamento,
a fim de assegurar que ndo venha a tornar-se uma forga desestabilizadora do
desenvolvimento democrético. Fundos adequados devem ser designados para
0 estabelecimento de um gabinete do defensor publico em tempo integral.
Sob 0 modelo acusatério, um promotor parcial pode, facilmente, desrespeitar
os direitos do acusado, se ndo houver uma defesa legal eficiente. Uma defesa
gue conte apenas com estudantes de direito ou advogados indicados pelo juiz,
como tem sido o caso naregi&o, ndo funcionara bem sob 0 novo regime.

Finalmente, os oficiais de justica devem estar em contato com o publi-
co e engaj&-lo na luta contra a criminalidade. Levou muitos anos para que o
publico se desiludisse com o sistema legal ao ponto em que se vé atualmente;
por isso mesmo, reconquistar a sua confianga exigird um esforco extraording
rio por parte dos lideres da justica.
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Os novo modelos de seguranca publica
na América L atina

Sofia Tiscornia™

O objetivo desta exposicao é compartilhar algumas preocupacdes que,
segundo nosso entender, vém sendo suscitadas pelas novas reformas e novos
modelos dos sistemas de seguranca latino-americanos. Dizemos no “nosso
entender” com a clareza de que ndo nos posicionamos como um funcionario
publico nem como um especialista, no sentido contemporaneo de possuir um
tipo particular de especiaidade. Preferimos nos ver como antropdlogos preo-
cupados com a implementacdo de novos modelos de gestdo publica em nos-
sasricas, tradicionais e pouco democraticas culturas juridicas.

O problema da seguranca publica, estreitamente vinculado ao problema
da governabilidade das recentes democracias latino-americanas, tendo em
conta 0s pressupostos que o0 organizam, é um tema novo naregiao.

Mas a questéo da novidade ndo significa necessariamente que o proble-
ma tenda a se resolver em sistemas e instituicdes capazes de implementar
politicas dirigidas, por exemplo, tanto a prevenir e a assegurar efetivamente a
ndo violacdo dos direitos humanos e civis na regido, quanto a defender a plu-
ralidade de antigos e novos direitos. Se ndo for assim, 0S NOVOS movimentos
de reforma ndo poderdo se resolver em outra coisa sendo as velhas mascaras
as quais a histéria politica latino-americana nos tem acostumado.

Pensar modelos de seguranca publica voltados para o horizonte da
defesa dos direitos humanos €, em boa medida, propor-se a fazer o dificil e
rigoroso exercicio de reconhecer que os velhos model os de seguranca repre-
sentam pontos de vista que limitam a visdo do problema que dizem enfrentar.
Se 0 que as novas reformas estdo propondo sdo fundamental mente re-adequa-
¢Oes, re-adaptactes dos sistemas de garantias - em suas versdes anglo-saxoni-
cas Ou em suas versdes européias -, sua implementacdo serd sempre parcia e
inacabada, e é possivel que, contra todas as boas intencBes que as nutrem,

* Professora do Departamento de Antropologia do Centro de Estudos Legais e Sociais da Faculdade de
Filosofia e Letras da Universidade de Buenos Aires, Argentina.
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sejam avaliadas mais como adequacOes parciais e complicadas maguiagens
para responder a mudangas politicas e econdmicas conjunturais na regido do
gue como novos paradigmas capazes de se construirem como resultado de
novas formas de relagdes e de lutas sociai s que essas mudangas acarretam.

N&s, latino-americanos, somos tributérios e atores de uma histéria de
resisténcia a autoridade, de impugnacéo da ordem estabelecida, antes do que
de conquista de direitos para integrar uma sociedade de pares, de “homens
puros’ que se reconheceram como iguais entre si.1 Como ja disse Octavio Paz
ha muitos anos, enquanto para os norte-americanos 0 mundo € algo que se
pode aperfeicoar, para nos € ago que se deve redimir.2 Ser esta histéria, reco-
nhecer 0 que somos € a Unica chave para podermos pensar as reformas dos
sistemas de seguranca. E é a Unica forma com que podemos construir demo-
cracia e participacao, nossas velhas dividas.

A primeira questdo que nos interessa debater € entdo a respeito do
gue estamos falando quando falamos de Seguranca Publica. Sem duavida,
essa gquestdo é bem diferente do problema da Ordem Publica. Creio que
podemos concordar que a questdo social da Ordem Publica, cronologica-
mente anterior ao tema da Segurancga Publica, supde um conceito novecen-
tista e positivista cujo objetivo € evitar a des-ordem, a ruptura da ordem
politica estabelecida. Conforme coloca Recassens y Brunet, esse conceito
se resume numa equacdo simples: “contrastar a conduta dos cidaddos com
a normativa e com os costumes “pactuados’ pela “sociedade” e protegidos
pelo Estado. Os contraventores, inimigos do bem-estar publico, devem ser
separados do coletivo e castigados’ (1994: 78). Nas instituicbes de segu-
ranca, privilegiou-se um modelo politico de Ordem Publica, em detrimento
de um modelo profissional. 1sso redundou numa acentuada preocupacao
com o delito politico - entendido como qualquer forma de dissidéncia em
relagdo ao regime autorit&rio dominante - mais do que com a investigacéo
cientifica da delingtiéncia comum e do crime em geral. Nesse paradigma,
0S corpos policiais sdo concebidos como corpos especializados antes na
repressao de vastos grupos de populacéo do que na investigacdo de delitos
Nocivos para todos 0s grupos sociais.

O conceito de Seguranca Publica, em contrapartida, apresenta-se como
alternativa a questéo da Ordem Publica. Ele emerge recentemente como ques-
tdo politica e social, como um dos problemas de governabilidade que deve ser
resolvido pelo Estado de direito das democracias contemporéaneas. Supde

1. Dizer “oslatino-americanos’ e caracterizar uma histéria é, sem dlvida, englobar numa s categoriainte-
resses e movimentos muitos diferentes. Apenas queremos fazer referéncia a tradicOes intelectuais e his-
téricas divergentes, das quais resultaram diferentes formas de conceber a autoridade, o Estado e o pro-
blema da ordem social (ver: Melossi, D. : 1992; Pitch, T. : 1996; Tiscornia, S.: 1996).

2. El pachuco y otros extremos, em: El laberinto de la soledade, FCE; 1994, México, p. 27.
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uma avaliagdo complexa do conflito, sempre renovado, entre os direitos da
populacéo, como direitos inerentes a pessoa, e a protecdo desses direitos
como condi¢do indispensavel para sua efetivacdo. 1sso significa que o bem
protegido ndo é a ordem estabelecida e as normas que a sustentam, mas sim
os direitos e as liberdades.

E, como todos sabemos, os direitos e as liberdades sdo questdes com-
plexas e dificeis de proteger. Porque os direitos e as liberdades, antes de
serem a letra e 0 espirito da lei, sdo protagonizados e defendidos por atores
sociais concretos. Grupos sociais que ndo estdo dispostos a reconhecer acriti-
camente um sentido Unico da ordem publica. Atores que apelam a antigos
direitos para defender liberdades conquistadas e que conquistam liberdades
para codifica-las em novos direitos.

Aindamais que, quanto mais se aprofunda o exercicio das liberdades, asse-
guradas nos pactos e tratados internacionais - no caso da Argentina incorporados
a Constituicdo Nacional -, maiores sdo os conflitos que € preciso enfrentar.
Porgue, aém disso, estamos tratando de passar de uma concepgdo daordem urba
na construida sobre um modelo novecentista e positivista, por um lado, e de um
modelo de Estado terrorista, pelo outro, paraum modelo no qual, se as liberdades
e os direitos estéo assegurados na Constituicéo, € mais do que inevitavel que cada
vez hgja mais atores que lutem por sua vigéncia e exijam sua tutela. N&o porque
acreditemos necessariamente na letra das leis ou das Congtitui¢des,3 mas sim por-
gue isso nos afirma aindamais nademanda de nossos direitos.

E é ai que a questéo é apresentada em forma de fal sas contraposi ¢es.

Uma delas € a que opde Liberdades a Seguranca. Esta oposi¢ao argu-
menta que, a medida que se avanga na conquista de liberdades, para que as
liberdades sejam exercidas, € necessaria uma tutela eficaz. Esta questdo é cor-
reta, desde que a tutela eficaz ndo implique renunciar a parte das liberdades
para asseguré-las como tais. Porque o que habitualmente acontece é que,
guando demandamos uma protecdo mais eficaz, os encarregados de nos pro-
teger demandam meios eficazes para fazé-1o, argumentando que isso é conve-
niente, ainda que afete nossos direitos e liberdades. E aqui, entdo, que esta
oposicdo costuma se resolver em favor do valor Seguranca frente ao valor
Liberdade, desconsiderando que ndo sao €l es comparaveis e que, se pensamos
gue sdo, podemos renunciar, em determinadas circunstancias, ao valor segu-
ranca em favor do valor liberdade.

3. A “crencanas leis’ designa basicamente a existéncia de uma cultura juridica e politica na qual a aplica
¢30 da lei ndo parece, aos olhos da maioria dos cidaddos, uma forma de exercicio arbitrério do poder
politico, mas antes uma forma consensual de arbritar os conflitos. Sobre a “descrenga’ nas leis, ver,
entre outros: Nino, C.: Un pais al margen de la ley; Emece, Buenos Aires, 1992. A descrenca na aplica-
¢80 justa das leis pelos tribunais locais pode coexistir, por sua vez, com uma cultura politica em que a
demanda de direitos seja um traco predominante. (Ver, entre outros: O'Donnel, G. Contrapuntos.
Ensayos escogidos sobre autoritarismo y democratizacién, Paidos, 1997).
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Vamos dar alguns exemplos que elucidam essa falsa antinomia. Em
nosso pais, diferentemente de muitos outros, a Policia Federal expede um
documento por todos conhecido, chamado cédula de identidade. O propésito
desta cédula, inventada no inicio do século, é principalmente contar com um
prontuario de cada cidaddo que permita a policia exercer um controle rdpido
e, fundamentalmente, exaustivo sobre todos os habitantes da nacdo, e em
especial dos delinquentes.4 O problema é gue essa faculdade de exercer um
controle exaustivo sempre depreciou o valor liberdade em relagdo ao valor
seguranca. Em nome da seguranca e da ordem, nos vimos e nos vemos obri-
gados a sair na rua com a identificagdo correspondente, sob pena de ir parar
algumas horas na delegacia por ter ido fazer compras num mercado.

Por que razdo, por outro lado, uma instituicdo do Estado, funcionarios
publicos podem reunir e concentrar de forma secreta a informacao sobre afi-
liagBes, participacéo politica, antecedentes criminais etc., de todos os cida-
daos? Por que um funciondrio publico pode prender alguém na rua, sem que
esta pessoa esteja cometendo um delito, requisitar seu documento e reté-la na
delegacia? Sem dlvida, essas questfes af etam gravemente as liberdades.

Aqui, a resolugdo mais comum da falsa antinomia diria: “esta certo,
restringe as liberdades mas é um instrumento idéneo para obter seguranca’.

O problema é que ndo é eficaz nem eficiente. Reter centenas de milha
res de pessoas por ano nhas delegacias para prender umas poucas dezenas de
delinqlientes habituais €, sem dlvida, um despropdsito e um desperdicio de
recursos publicos e de liberdades alheias.

Outro exemplo, talvez oposto, € a notével ampliacéo da seguranca priva
da na regido. Todos sabem que a expansdo dessas empresas tem realizado
amplamente as tarefas de vigilancia, prevencdo de riscos e controle de fatores -
problemas a cargo da segurancga publica. N&o iremos andisar agora a aparicao
desse fenbmeno e as caracteristicas particulares que tem em nosso pais.
Apenas queremos nos referir a este caso como um exemplo claro no qual o
valor seguranca prevalece nitidamente sobre o valor liberdade. Residimos em
guetos e em prédios cercados por grades, devemos mostrar credenciais para
entrar em nossa casa, clube; devemos dar a volta em bairros inteiros para pas-
sar de uma zona para a outra, porque, arbitrariamente, as ruas sdo blogqueadas -

4. A cédula de identidade tem sua origem no Convénio Sul-Americano de Policia, de 1905, ratificado em
1920. Em seu artigo 10, especifica que a cédula “ procuraria facilitar que toda pessoa honesta se proveja
de uma cédula ou certificado de identidade, a qual, além de protegé-la de possiveis moléstias, ha de ser
um elemento de informag&o pessoal”. Em 1968, foi criado o Registro Nacional das Pessoas, cessando a
vigéncia da cédula de identidade expedida pela Policia Federal, como instrumento de registro e identifi-
cagdo das pessoas. Desde entdo, a Policia Federal reclamou a coexisténcia de ambos os documentos - a
cédula de identidade por ela expedida e o Documento Nacional de |dentidade, expedido pelo Registro
Nacional - argumentando que enquanto o segundo € um “documento” com valor apenas nesta fungéo, o
segundo - a cédula policial - cumpre uma funcgao relativa a seguranca. A Policia Federal continuou expe-
dindo cédulas e exigindo-as como documento probatério de identidade.
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privatizadas. Assistimos, sem dlvida a aparicdo de novas formas de legaida
de, ndo escritas nem codificadas, salvo em regulamentos de co-propriedade
para conhecimento exclusivo dos beneficiarios/proprietérios da privatizac&o.

Cremos que esses exemplos podem ser ilustrativos para perguntar-
mos entdo quais sdo 0s principais desafios que apresenta hoje o tema dos
sistemas de seguranca publica, entendido como sistemas de protecdo de
direitos e liberdades.

O consenso dos especialistas. Explicaces/legitimacdes e diagnosticos

Sem dlvida, nos Ultimos anos, houve um grande avanco na consolidacdo
entre os especialistas de um consenso disposto a enfrentar a questdo dos novos
sistemas de seguranca publica. Entendemos que a organizacdo desse consenso
corresponde um diagndstico a respeito dos principais obstéculos que devem ser
enfrentados. E nesse diagndstico que se bassiam os model os de reformas para os
sistemas regionais de seguranca. E é a esse respeito que deveriamos perguntar se
uma certa despreocupacdo com os ambientes culturais em gue os novos modelos
de reforma se inserem ndo acabard abonando a reprodugdo de um velho costume
latino-americano: render homenagem a letra das leis e aos concomitantes siste-
mas de seguranga e, ab mesmo tempo, N80 Se preocupar em seguir seu espirito
(Mélossi: 1977; Salas, L. eRico, J. M: ¢/d; Tiscornia, S.; 1998).

Existe hoje na regido uma importante e dispar quantidade de traba hos
gue abordam o tema das reformas dos sistemas de justica pena, dos sistemas de
seguranca e das ingtituicdes policiais (entre muitos, as compilacdes de artigos
da Revista Pena y Estado; as publicagbes sobre o tema do ILANUD, que em
geral compilam as apresentagfes em congressos especializados; os trabalhos
publicados pelo WOLA etc.). A partir da revisdo desta bibliografia, interessa
citar, brevemente, as grandes linhas de coincidéncia sobre o estado da questao.

Entendemos gue o primeiro consenso explica por que os setores demo-
créticos da regido devem abordar o tema dos sistemas de seguranca. Podemos
enunci&-lo, em linhas gerais, da seguinte maneira:

1. O tema da seguranca era um tema classico dos setores conservado-
res. Como tal, resolvia-se na equacdo: ordem social igual a maior repressao,
leis mais duras, menos garantias, menos liberdades. Enfim, combate quando
ndo guerra a delinqliéncia, a desordem, a subversdo, a dissidéncia politica.
Em suma, todos agqueles que o longo brago do poder definidor, vigilante e
coercitivo alcancava.

2. Os setores progressistas, libertarios - um pouco mais tarde denomi-
nados democréticos - deviamos ser capazes de dar respostas, de propor e
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debater politicas idéneas para criar alternativas a questdo da inseguranca
urbana, da criminalidade e do delito. Compreendiamos que a criminalidade e
0s delitos ja ndo eram mais apenas um problema das classes dominantes, mas
pareciam afetar a todas as classes sociais, e, nesta situagdo, séo as classes
mais pobres as que estéo mais desamparadas.

3. O temadainseguranca do cidadéo, em especial em nossa regido, esta
estreitamente vinculado a violéncia e aos abusos policiais e a corrupcdo e a
ineficacia dos tribunais. A violéncia policial exercida sobre os mais pobres e
indefesos denota ndo apenas a persisténcia de metodol ogias dos regimes dita-
toriais anteriores, mas também a cumplicidade dos tribunais e dos politicos.

4. Estes temas devem ser levados ao debate publico a partir de uma
perspectiva democrética. Apenas isso redundara no fortalecimento dos frégeis
sistemas democraticos, porque nos permitira a paulatina criagcdo de consenso.
Do velho consenso com o qual o publico nutre os sistemas democréticos for-
tes. A construgdo de consenso nos libertara das amarras da coercdo politica
caracteristica de nossos regimes autoritarios.

Dessa forma, o consenso especializado desenvolve um diagnéstico da
situacdo que, embora considerando as diferencas locais, poderia ser enuncia
do da seguinte maneira:

1. Escassez, quando ndo inexisténcia de estudos sobre os sistemas de
seguranca regionais. 1sso se deve tanto a focalizagdo nos estudos sobre forcas
armadas - principais atores dos governos ditatoriais na regido - (Waldman e
Schmid; 1996; Bretas. 1997; Tiscornia: 1997, entre muitos outros) quanto a
uma despreocupacao histérica das elites dominantes e das elites pensantes
com a questdo do crime e sua prevencdo e repressdo. Despreocupacdo ancora
da em sistemas de seguranca e policiais que presumem gque as classes privile-
giadas da sociedade devam ser protegidas antes do que objeto de controle e
vigilancia (Bretas: 1997).

2. Forte dependéncia e sujeicdo dos organismos judiciais aos poderes
politicos e executivos. A administracdo da justica penal € descrita como colap-
sada, ineficiente e inoperante. Nao combate adequadamente os delitos, ndo
garante os direitos dos cidaddos (Maier: 1991; Salas e Rico: g/d; Zaffaroni:
1984; Binder: 1997, entre muitos outros). Estruturada sobre um sistemainquisi-
torial, a organizacdo dos tribunais corresponde a sistemas centralizados, hierar-
guizados ap extremo de tornar impossivel o controle demacratico das decisdes
judiciais, com uma antiga e consolidada organizagdo burocrética que responde
mais aos fins e interesses dos funcionarios que a integram do gque aos cidadaos
aos quais devem servir. Nessa situacdo, os tribunais se tornam cumplices forca
dos dos abusos que o poder palitico inflige a uma cidadania desarmada.
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3. Militarizag&o das policias como resultado tanto de sua forma de
organizagdo, quanto de ter estado ou sob o comando operacional das forcas
armadas, ou dirigidas e comandadas por militares, ou sob a jurisdicdo dos
ministérios de defesa. A militarizacdo das policias, mesmo quando so defini-
das como corpos civis armados, manifesta-se tanto em model os de organiza-
¢do militarizados quanto num corpo consolidado de doutrinas, préticas e Sis-
temas informais e domésticos que privilegiam préticas autoritarias, repressi-
vas, brutais e de encobrimento corporativo (Palmieri, G.: 1998; Rico, J.:
1998; Oliveira Tiscornia: 1997; Bretas, M.: 1997, entre muitos outros).

4. A presenca de um continuo aumento da criminalidade na regi&o, que
resulta num concomitante crescimento da percepcdo da inseguranga, reforca-
do por novas formas de delingiiéncia de dificil controle, principa mente por-
gue se desenvolvem sob 0 amparo de poderosos grupos de poder em cumpli-
cidade com amplos setores da administracdo politica. Em especial, todos os
delitos vinculados em diferentes modalidades ao narcotréfico e a vendailegal
de armamentos. Mas também os delitos das ruas e a forte suspeita destes sdo
possivels gracas a cumplicidade policia e a protegao clientelistica que os par-
tidos politicos exercem sobre 0s grupos marginais.

5. Tudo isso gera atissimos niveis de descrenca e desconfianca da opi-
nido publica quanto as possibilidades de que os tribunais e as forgas policiais
de segurancga tenham a capacidade minima para assegurar a paz social e a
resolucdo dos conflitos. Em nosso pais, 85% da populacdo ndo se sente prote-
gido e, quando se perguntam os motivos, 44% responde que € por falta de
confianca na policia, 12% porque acredita que aumentou a delinqtiéncia e
apenas 3,2% porque a delinqiiéncia é mais violenta (Centro de Opinién
Publica, agosto de 1996; Graciela Romer e Associados, mar¢o de 1996). A
desconfianca na justica cresceu de 42%, em 1984, para 89% em 1996
(Gallup, universo: Capital Federal, Mendoza, Rosario e Tucuman).

Ou sgja, estamos diante de um importante consenso tanto com respei-
to & urgéncia de se ocupar do problema a partir de uma perspectiva demo-
crética, quanto com respeito ao diagnodstico dos principais obstéculos que
essa ocupagao implica.

Acreditamos gue, enquanto continuarmos caracterizando esses proble-
mas como “obstéculos’, estaremos fechando os caminhos para pensar refor-
mas eficientes de nossos sistemas de seguranca.

Com isso, queremos dizer que a metafora de obstaculo evoca uma bar-
reira que, no meio do caminho justo paraum lugar desegjado, cria uma dificul-
dade para chegar ao destino. Os obstéculos podem ser movidos de lugar, €li-
minados, aparados. Eles ndo sdo parte intrinseca do caminho e do lugar ao
gual ele conduz. A retérica dos obstaculos, paradoxamente, obstaculiza a
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andlise conceitual se pensamos que se trata de disfuncionalidades que podem
ser removidas e ndo de questbes que fazem parte do problema e Ihe d&o
formalocal.

Assim, o0 que se propde frente aos obstacul os diagnosticados?

Novos e velhos desafios

Pensamos que deveriamos reconhecer que uma atitude bastante fre-
guente entre nos € aincorporagdo acritica de modelos e politicas de seguranca
- particularmente, nos Ultimos anos, de origem anglo-saxénica.

Isso ocasiona, muitas vezes, a exportacdo de modelos, construidos sem
um debate que tenha incorporado, minimamente, o que Dario Melossi deno-
mina“o ambiente cultural” no interior do qual se desenvolvem os sistemas de
seguranca publica. Vejamos alguns exemplos.

Muitas das reformas dos sistemas policiais na regido, por exemplo, a
recente reforma da policia da provincia de Buenos Aires, em nosso pais, pro-
pdem a departamentalizagcdo da policia, favorecendo uma perspectiva descen-
tralizadora que supde que uma policia departamental tende a ter um maior
conhecimento dos problemas comunitérios, uma maior proximidade do pabli-
co, pode obter maior colaboracdo e apoio dos habitantes locais e, também,
pode aliviar, reenviando-a a outras instancias, a carga burocratica que os siste-
mas atamente centralizados da policia pressupdem. N&o ha divida de que o
modelo de policialocal mostrou-se eficaz nos paises anglo-saxdes. A questdo
€ que a departamentalizacdo ndo € um bem em si. Do mesmo modo que a
policia comunitéria, representa, sem davida, um modelo mais democrético de
gestdo de conflitos, principalmente porque sup8e uma continua interacdo
entre o publico e os funcionarios, um fluxo continuo de monitoramento do
publico sobre as policias, que resulta num maior controle sobre a gestdo poli-
cial. O problema, no nosso entender, € que poucas dessas condi¢bes sdo cum-
pridas em nossa regido. As possibilidades reais de estabel ecer interacdes flui-
das entre os funcionarios policiais - por mais locais que sejam - e a populagéo
ndo dependem das boas inten¢des ou da bondade do modelo. Dependem fun-
damentalmente do que insistimos em denominar o ambiente cultural no inte-
rior do qual se desenvolve a atividade policial.

Em linhas bem gerais, a questdo se apresenta da seguinte maneira:
enguanto a cultura norte-americana e anglo-saxonica foi construida sobre a
base de uma sociedade de iguais, as nossas séo sociedades hierarquizadas,
integradas € verdade, mas com cada um no seu lugar. A sociedade de iguais é
construida sobre o consenso e sobre a luta por participar do consenso. A
sociedade hierarquizada, por sua vez, é construida sobre a coercado, e a luta
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pela participacdo vincula-se a luta contra a opressao, mais do que a luta por
direitos de inclusdo. Essa caracterizagdo téo geral resulta em atitudes muito
diferentes dos atores em conflito frente a acéo policial. Pavarini desenvolve
acertadamente o problema ao contrastar as diferentes tradi¢des nas quais foi
pensado e operacionalizado o conceito de controle social. Assim, este pode
remeter a uma leitura de conflito, que adverte para o perfil autoritério da
situacdo de controle, definindo, no mesmo ato, também um espaco de liberda:
de em oposi¢do a este controle. 1sso é o que ocorre freqlientemente entre nés.
A outra atitude ndo percebe nenhum conflito na ag&o de controle, constituin-
do-se ent&o numa agéo de adesdo a este (1995: 58).

Mas essas realidades - esses ambientes culturais - ndo sdo necessaria-
mente um obstaculo. Mas também é claro que ndo podemos ser magicamente
demoacréticos. Um outro exemplo talvez seja mais ilustrativo. Podemos con-
cordar, como propdem muitos trabalhos, que uma forca policial democrética
deve contemplar duas grandes caracteristicas: accountability e responsive-
ness. E as pronunciamos em inglés porque ambos 0s conceitos nem sequer
tém uma traducdo adequada em nossa lingua. E obviamente ndo se trata de
deficiéncias do idioma, mas sim de que todos esses conceitos - transparéncia,
controle do publico, policia comunitéria, policing community, cidadania etc. -
ndo podem ter outro contelido histérico concreto do que o que lhes conferem
as relagbes sociais sobre as quais atuam. N&o enfrentar essas questfes nos
fara incorrer novamente no velho erro de nossos bem intencionados juristas:
renderemos homenagem a letra da lei e ndo cumpriremos seu espirito. Como
diziam os antigos espanhdis. “ acata-se, mas ndo se cumpre”.

O olhar acritico a que me referia mais acima aparece também na
escassa importancia que, no projeto de novos modelos de seguranca publi-
ca, é conferida aos interesses concretos das diferentes agéncias que se ocu-
pam do problema.

Isso ocasiona superposic¢des interagenciais muito graves. suponha-
MOs que a cooperagdo internacional e especialistas llcidos elaborem, em
qualquer um de nossos paises, um plano inteligente e viavel de reforma
judicial, policial e penitenciaria. Como essa reforma se relaciona com os
interesses de outras agéncias, tais como a DEA, o FBI, o INS, cada uma
interessada no controle do que definiu como crime, periculosidade ou
ameaca na América Latina?

Um simples exemplo: em varias cidades latino-americanas, o poder
politico, de acordo com a DEA, mantém e permite o pequeno tréfico de dro-
gas e a decorrente rede de informantes, delatores e traficantes em troca de
informacdo sobre o grande tréfico e a grande lavagem de dinheiro. Ou sgja,
operam em outro nivel, mas exatamente do mesmo modo que a criticada poli-
ciaderua umarede de informantes - traficantes, delatores etc. - que se movi-
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menta continuamente & margem da lei, incomodando e abusando do cidaddo
comum. Que controle comunitério, que controle legislativo das policias é
imaginavel nesta situagcdo? Que projeto de seguranga local € possivel neste
cenario? Nenhum. N&o devemas ser hipdcritas. nenhum.

Parece-nos entdo necessario retomar duas questdes. Em primeiro lugar,
pensamos gue deveriamos empreender um trabal ho continuo parater diagnés-
ticos adequados sobre quais sdo os principais conflitos que resultam na emer-
géncia de situacdes ou areas de inseguranca, que permitam elaborar planos
acabados de prevencao e repressao.

A segunda questéo é debater exaustivamente a transformacdo das poli-
cias. Porque embora, sem divida, as policias ndo sejam as principais respon-
saveis pelo problema da seguranca publica, seu lugar institucional, seu papel
ambiguo de defensoras das liberdades democréticas, mas, a0 mesmo tempo,
conservadoras da ordem existente as coloca ho principal cenério da questéo.
Além disso, em nossa regido, por nossa histéria, as policias estdo constitui-
das como conservadoras de um sO sentido da ordem, como corpos com pode-
res amplos e discricionérios para coibir liberdades, antes do que como asse-
guradoras da paz social.

Com respeito a primeira questdo, € importante centrar o empenho em
diagnosticar seriamente do que estamos falando quando falamos de delitos e
ilegalismos que produzem inseguranca, porque somente entdo poderemos
implementar politicas para enfrent&-los. O problema da seguranca publica
ndo é o problema da ordem e, portanto, da adequacéo coercitiva das condutas
as leis. O problema da seguranca é o problema sobre como transformar o sis-
tema de seguranca para que ele esteja voltado a defender direitos, e ndo ape-
nas imaginar como control&-lo para que os direitos humanos ndo sgjam viola
dos durante a represséo do delito.

As pesguisas de opinido, por exemplo, sdo interessantes pela informa-
cao explicita, mas também por tudo aquilo que é possivel inferir delas.
Sabemos que as pessoas se declaram cada vez mais temerosas de serem viti-
mas de delitos como roubos violentos e homicidios. Por sua vez, os que mais
parecem ser vitimas, ou que se declaram assim, S0 0s setores mais pobres da
populacdo. Evidentemente, 0 delito e 0 crime existem e as principais vitimas
S30 0s mais pobres. Aqueles que ndo tém recursos para se proteger através de
seguranca privada e que também sdo os principais desatendidos pela seguran-
capublica. E, por isso, € sem divida urgente pensar politicas de protecéo para
esses setores. A questéo & que politicas?

E a esse respeito hd uma questéo colocada pelo crimindlogo lan
Taylor. Taylor afirma que o0 medo do delito nas classes mais pobres é real,
mas o é também - ou fundamental mente - como metafora generalizada de
inseguranca e sentido de desarticulacéo social. E essa inseguranca social e
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cultural que alimenta o apoio da classe trabalhadora e dos desempregados
apoliticas e estratégias de repressdo ostensiva em que o controle dos delin-
guentes seria um meio para restaurar o significado perdido de comunidade
ou de identidade (trabalhadora, politica etc.) (lan Taylor, 1982: 37). Ou
seja, 0 mecanismo seria: “sou um marginal em relacdo ao mercado mas
ndo em relacdo a comunidade politica, ndo sou um delinquente. Nos nega-
mos a ser identificados como tais e, para isso, estamos dispostos a renun-
ciar aliberdades e a apoiar repressdes’.

Dessa questdo deriva uma outra, ndo menos importante: em gue esta-
mos pensando quando propomos politicas comunitarias de seguranca? Isto €,
em gue comunidade estamos pensando? N&o podemos deixar de reconhecer
gue aidéia, o conceito de “comunidade”’, assim como o conceito de “povo”,
sofreu importantes transformac@es nos Ultimos anos. Uma comunidade é um
grupo humano que tem, pelo menos, interesses comuns. Quem sao comunida:
des hoje? O conjunto habitacional de emergéncia e a favela sdo uma comuni-
dade? O bairro residencial € uma comunidade? Uma provincia, um estado €
uma comunidade? De modo algum. Se nos empenhamos em definir comuni-
dades segundo circunscric¢des geogréaficas, em primeiro lugar, devemos reco-
nhecer que parece se tratar mais de um conjunto de grupos com interesses
diversos que convivem - com diferentes niveis de conflitividade - numa area
geogréfica e cultural, marginal ou ndo, que alguma vez, ja ha muitos anos,
pbde ser denominada comunidade.

Se estamos de acordo com essa questéo, a primeira tarefa deveria
consistir no reconhecimento dos diversos grupos de interesse que convivem
numa mesma unidade local. E no reconhecimento de que muito dificilmente
poderemos unir os moradores de classe média alta, os ocupantes de casas
abandonadas, as minorias étnicas, os desempregados etc., mediante as ape-
lacBes abstratas do “bem da comunidade ou politicas comunitarias” em
defesa da seguranga do bairro.

A questéo é que os diversos grupos de interesse que convivem num
bairro ndo so tém interesses distintos, como também cotas diferentes de
poder. E, muitas vezes, estas diferentes cotas de poder resultam em que
alguns possam definir ou conseguir que se definam conflitos como delitos. O
problema é como fazer para que os diferentes atores dispostos a discuti-las
argumentem a partir de uma base minimamente comum e ndo com alguns
sempre no lugar de vitimas e outros sempre no lugar de autoridade moral.

Resumindo, a base de homogeneidade da qual devemos partir €, sem
dlvida, ada defesa das liberdades, com toda a complexidade que isso implica.

A segunda questdo é debater exaustivamente a transformagéo das
policias. Paraisso, acreditamos que, em primeiro lugar, deveriamos propor
abandonar o que se poderia chamar de “sindrome de Atena’. Na mitologia
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grega, Atena nasceu armada e adulta da cabega de Zeus. Muitas vezes, algo
semelhante ocorre em nossos paises quando as reformas e as leis surgem
“armadas e adultas’ da cabec¢a do legislador ou do especialista, de sua von-
tade iluminista e racional. Assim sao construidas politicas que se impdem
sobre realidades complexas que ndo sdo conhecidas de forma acabada pelo
legislador ou pelo especialista.

Evitar a sindrome de Atena pressupde elaborar leis e reformas que
sejam o resultado de diagndsticos e estudos precisos, por um lado, e con-
Sensos progressivos com todos os interessados, pelo outro. Do contrério, a
meédio e alongo prazo, tudo continuara como estava. Se existe algo que se
parece com um Robocop, aquela figura capaz de se reconstruir logo
depois de seu quase total exterminio, sdo estruturas burocraticas organiza-
das com base em lealdades espurias, cumplicidades e sistemas rigidos e
altamente hierarquizados.

Se reconhecemos que as instituicdes policiais em nossa regido - como
outras ingtitui¢des - funcionam sobre, no minimo, duas legalidades, cédigos
ou estruturas simultaneas, que se acoplam, complementam ou divergem
segundo cada caso, é muito ingénuo supor gque, mudando apenas um deles, o
outro mudara inexoravel mente.

Assim, aimportancia dos usos e costumes policiais na organizagdo do
trabalho cotidiano é fundamental em nossas policias e em todas as policias do
mundo em virtude de caracteristicas especificas do trabalho policia que ndo é
possivel desenvolver nesta conferéncia5 Se a isso acrescentarmos que em
nossas policias os controles internos e externos sdo frageis, avancar em trans-
formacOes desses corpos sem um importante background de informacéo, €,
para sermos piedosos, um exercicio de presuncao.

Os novos desafios consistem em pensar cOmo ancoramos as novas
reformas em novos contelidos. Uma vez diagnosticadas as principais faléncias
de nossos sistemas publicos de seguranca e definido com bastante preciséo o
gue é que ndo queremos, a questdo é como trabalhamos nestas ndo apenas
instituicBes, mas sociedades democraticas porém autoritarias, com fortes
identidades nacionais, porém atamente fragmentadas em seu interior, para
construir sistemas de seguranca preocupados com a defesa dos direitos e ndo
somente com arepressao do delito em relacdo as garantias.

Pensamos que s6 com essa perspectiva como premissa € que podemos
ndo apenas pensar em melhorar os controles, tarefa sem divida &rdua e, em
nosso entender, pouco factivel em nossos paises. Trata-se, fundamental mente,
de paulatinamente ir deixando de pensar nos sistemas de seguranca como

5. Ver, entre outros: Recassens y Brunet, A.; Tiscornia, S.: Violencia policial, de las précticas rutinarias a
los hechos extraordinarios, em lzaguirre, I. (org.): Violencia social y derechos humanos. Editorial
Universitaria de Buenos Aires, 1998.
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“males necessarios’. Construir instituicdes como males necessarios s pode
nos conduzir a conformélas com as velhas identidades as quais estéo acostu-
madas: instituigdes contra o publico, funcionarios em confronto com a popu-
lagdo (Palmieri, G.: 1998; 322). Em suma, talvez devéssemos voltar a ler o
velho Foucault pelo entendimento de que o poder se constréi nos extremos
menos visiveis de seu exercicio, ali onde se torna mais capilar, mais local,
“passando por cima das regras de direito que o organizam e delimitam”, con-
vertendo-se em instituicfes e adotando a forma de técnicas. Portanto, tomar o
poder nos limites menos juridicos de seu exercicio (1980: 143).
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Policia e sociedade: redesenhando os
limites do poder e dasliberdades







A Reforma do Sistema de Seguranca
Publica em Minas Gerais

Santos Moreira da Slva*

O fina do século contempla um mundo globalizado, de comunicagdo
sem fronteiras, de tecnologias avancadas, de grandes redes informatizadas,
um mundo sob o dominio crescente do conhecimento. Ao mesmo tempo,
vivemos uma época de profundas injusticas sociais, de confronto ideol 6gico,
de violénciainstitucionalizada.

Esse quadro torna evidente a necessidade de reformulacdo dos paradig-
mas do Estado, de modo a capacita-lo para uma atuagcdo mais competitiva,
mais profissionalizada e mais ética, atendendo as necessidades da sociedade
civil, que se mostra cada vez mais exigente, participativa e atenta as com-
peténcias publicas e privadas.

A necessidade de mudanca de paradigmas atinge, de forma especial, as
organizacoes policiais e, com base nessas observacfes, procurou-se implantar
um processo de reformas na &rea de segurancga publica em Minas Gerais.
Busca-se, com esse projeto, oferecer um servico mais eficiente e mais eficaz
na garantia da seguranca do cidad&o.

A primeira fase da implantagdo do projeto contou com o trabalho de
um grupo de profissionais de diferentes areas, que incluiu educadores, profes-
sores da Fundac&o Jodo Pinheiro e técnicos do governo. O grupo participou
de seminérios, de reunides e discussdes junto as autoridades federais, e,
sobretudo, dos chamados Conselhos Regionais de Seguranga Publica, criados
com a finalidade especifica de promover o plangjamento estratégico e regio-
nal das questfes de seguranca publica, juntamente & andlise das questdes ins-
titucionais que afetam as atividades rel acionadas.

O objetivo, nesse primeiro tempo, foi analisar a estrutura da organizagéo
policial, suas caracteristicas, méritos e deméritos. As conclusdes a que o grupo
chegou foram extremamente importantes para que se tivesse mais certeza
guanto as politicas publicas de seguranca a serem estabel ecidas no estado.

* Secretério de Seguranca Publica do Estado de Minas Gerais.
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O quadro que se delineou paratodo o pais a partir desse estudo foi o de
um sistema de seguranca superado. A policia brasileira ndo tem um rosto
nacional; ndo tem uma doutrina e nem uma politica de seguranga publica.
Cada estado, neste pais de dimensdes realmente continentais, realiza a sua
policia ao sabor de interesses politicos, de interesses |ocalizados e de interes-
ses corporativos. Isso faz com que o crime, que ndo € mais localizado, é
transnacional e internacional, saia a frente das organizagdes policiais, permi-
tindo que as caracteristicas de eficiéncia e eficacia se percam no curso das
acOes realizadas para o combate a violéncia.

Nossa policia é marcada por disputas internas, por vaidades pessoais e
por problemas que vém se acumulando desde um passado remoto e que eclo-
diram recentemente nas chamadas rebelides policiais iniciadas em todo o
pais. Ainda que sem condicfes para analisar mais a fundo todas as questfes
gue levaram a essas rebelifes, estamos convencidos de que elas foram moti-
vadas, em grande medida, por uma situacéo estrutural e organizaciona das
nossas unidades e corporagdes policiais de modo geral.

A necessidade de se construir uma politica diferenciada tornou-se evi-
dente a partir das analises feitas pelo grupo de pesquisa e iniciou-se, entdo, a
estruturagdo do Conselho de Defesa Social do Estado, 6rgdo presidido pelo
vice-governador e composto pelas Policias Civil e Militar, Secretarias de
Justica e de Direitos Humanos, e pela sociedade civil de um modo geral. Esse
Orgédo passaria a estabel ecer as politicas de seguranca publica no estado.

A0 mesmo tempo, percebeu-se também a auséncia de politicas inte-
gradoras das policias civis e militares. Buscamos, entdo, estabelecer condi-
¢des ndo necessariamente para uma unificagdo das duas policias, mas, prin-
cipamente, para a integracdo das suas agoes, criando um sistema de segu-
ranga publica efetivo em Minas Gerais. O trabalho que é feito, hoje, apre-
senta falhas gritantes. A policia militar é encarregada do policiamento
ostensivo, enquanto a policia civil cabem as funcfes investigatoria e judi-
ciaria. Somente em Minas Gerais, vivemos algo em torno de dois milhdes
de ocorréncias policiais transformadas em pouco mais de 200 apuracfes, e a
situacdo ndo parece ser diferente no restante do pais. As falhas ocorrem ao
longo de todo o processo.

Tomemos o exemplo do cidaddo assalariado que tem o televisor de
sua casa furtado. A ocorréncia do furto é feita primeiramente pelo policia-
mento ostensivo; em seguida, ela é registrada no quartel, e, depois, chega a
delegacia para apuragdo. Perdeu-se, entdo, na burocracia dos servicos,
grande parte do imediatismo que a questéo policial requer; perdeu-se a
possibilidade de uma investigacéo técnica; perdeu-se, sobretudo, a credibi-
lidade publica, porque aquela ocorréncia se somara a tantas outras que
estdo ha dias, e até meses, a disposicao da autoridade policial para a
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apuracdo e essa autoridade ndo dispde de recursos suficientes para o aten-
dimento de todas essas questdes. Enquanto isso, o cidaddo tem o seu
orcamento doméstico afetado pela compra de um novo televisor e mais um
carné de pagamento. 1sso é muito mais odioso, do ponto de vista social, do
gue o assalto a uma agéncia bancaria, no caso de ndo haver vitimas, quan-
do os prejuizos materiais serdo cobertos pela companhia seguradora.

Outros aspectos importantes levados em consideracdo nos estudos
foram a absoluta impropriedade da func@o da guarda de sentenciados pelo
sistema policial, e a necessidade premente de se reverterem os procedimentos
policiais que costumam deter primeiro, para, depois, investigar.

Diante desse quadro, tornou-se necessario planegjar a reforma, bus-
cando a criagdo de um sistema interativo das policias estaduais e a institu-
cionalizac8o da convivéncia ética e técnica da forca das policias. Os pres-
supostos sdo de mudancas profundas nas estruturas de cada uma das
policias por meio de novas leis organicas. Trata-se de umatarefa dificil, na
medida que pretende conduzir uma reforma legislativa no &mbito de corpo-
racOes seculares, que vém desde ha muito realizando o seu trabalho dentro
de umarotinaja sedimentada.

Uma quest@o importante foi exatamente a construgdo de um modelo for-
mal. A principal caracteristica do modelo pensado foi um padréo técnico de
convivéncia entre as policias, a formulagdo de uma doutrina consolidada como
lastro democrético para o exercicio daforca policial ostensiva e investigatéria e
as referéncias éticas e técnicas de conjugacdo com as forgas de outros atores
responsaveis pelo sistema de justica criminal. 1sso porque acreditamos que
seguranca publica so pode ser feita dentro de uma visdo sistémica; essa com-
partimentacdo da seguranca publica, que hoje ocorre em todo o pais, € que tem
levado, em grande parte, ao descrédito da institui¢do policia como um todo. E
ndo ha como deixar de inserir o judiciério, a Defensoria Plblica e o Ministério
Plblico nesse contexto. A proposta é, entéo, de criacdo de uma lei de politica
de interacdo sistémica entre as policias civil e militar, preservando-se, entretan-
to, as duas corporagdes com as suas caracteristicas proprias.

Tal modelo prevé a integracdo das academias de policia civil e militar,
uma vez que o Estado moderno, e o Estado brasileiro especialmente, ndo tem
mais condigdes para a superposi¢ao de servicos. Nao ha como admitir a exis-
téncia de dois 6rgéos, duas entidades com o mesmo objetivo. Manter-se-80 as
duas academias, sim, mas com seus cursos basicos integrados, realizados em
conjunto, sob a orientacéo de técnicos, sob a orientagdo de profissionais,
sobretudo com o apoio da Fundacdo Jodo Pinheiro. Os cursos de especiali-
zacdo seriam oferecidos nas duas academias, em areas especificas de cada
corporagdo. As disciplinas operacionais de uma e de outra seriam ministrados
num plano técnico, mas se articulariam na prética, segundo protocolos de
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integracdo. As duas academias seguiriam, assim, um Unico modelo peda-
gogico, através do qual os valores vao ser harmonizados, tendo os direitos
humanos, naturalmente, como eixo dessa cultura policia de principios éticos
e técnicos, com énfase numa visdo pluralista da sociedade e numa concepcao
criminoldgica do infrator. As policias ostensiva e de investigacdo atuariam
segundo valores universais e mediante especializacao.

Essa nova culturapolicia seria um dos trés pontos de sustentaco dessa
interacdo sistémica que se pretende para as policias, 0s outros pontos sendo a
informagdo e a correcdo de rumos do processo.

Os sistemas de informag&o das policias como funcionam hoje sdo ino-
perantes. Como admitir uma policia militar com um sistema de informacéo e
uma policia civil com um sistema diferente, se 0 aspecto central na questéo
de seguranca publica é exatamente 0s servicos de inteligéncia e de infor-
macadon? Por que duas policias com dois sistemas, ou duas unidades distintas
de rédio-comunicacdo, se o fato delituoso € comunicado para essa apuracdo
conjunta? Em razdo disso, prevé-se a criagdo de um 6rg&o Unico de comuni-
cacdo, um sistema unitario de informacdes de seguranca publica a funcionar
como coragdo das acles articuladas da policia ostensiva e da policia investi-
gatoria. Esse sistema unificado permitird que se transformem os dados da cri-
minalidade num instrumental inteligente a ser trabalhado por metodologias
adequadas de combate integral ao crime, privilegiando-se a prevengdo de sua
ocorréncia e minimizando os efeitos do ocorrido.

Para a realizac@o desse projeto ainformatica € a ferramenta principal e,
para acelerar 0 processo de mudanca, algumas medidas foram adotadas mais
urgentemente. A primeira dessas medidas foi exatamente a criacdo de uma
Central de Inteligéncia, um 6rgao principal de informacdo da seguranca
publica de Minas Gerais. A Central funciona com todo um sistema de infor-
macOes policiais de que dispde hoje a seguranca publica, nas areas criminal,
civil e policial. Todas as informagdes policiais sdo direcionadas para a Central
de Inteligéncia, que analisa a informacéo e faz o plangjamento estratégico da
acado policial. JA pudemos constatar os resultados praticos do trabalho da
Central de Inteligéncia em Belo Horizonte, por exemplo, no caso da falsifi-
cacdo de remédios. O trabalho integrado entre policia militar, policia civil,
policia federal, receita estadual, receita federal, érgéos de fiscalizagdo e de
vigilancia sanité&ria conduziu todas as informagtes obtidas para a Central de
Inteligéncia, que produziu o plangjamento estratégico da agdo policia para o
combate a fa sificacdo de medicamentos no estado. Um trabalho de resultados
altamente positivos, que mostrou o acerto dessas providéncias.

O terceiro ponto, 0 da corre¢do dos rumaos do processo também caminha
para a unificacgo. As corregdes seriam feitas em conjunto pelas duas policias,
contando com a colaboragéo e com o trabaho da Ouvidoriade Palicia
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Ao lado desse aparato doutrinario e estrutural, 0 governo passou a esta-
belecer as bases para a implantagdo da nova politica de seguranca publica,
tanto na Policia Civil, quanto na Policia Militar. Na Policia Civil, estdo sendo
montados laboratérios de alta tecnologia, laboratérios de DNA, de voz, de
absorcéo atbmica, com equipamentos de ponta para a realizacdo da vertente
material das investigacbes. Por outro lado, temos investido na preparacdo téc-
nica e cultural dos peritos, dos quais muitos sdo doutores em Quimica e
Fisica e muitos tém curso de aperfeicoamento no exterior. Sdo servidores da
mais alta competéncia técnica.

Na érea investigatéria, temos o trabalho desenvolvido pela Academia
de Policia, promovendo o aprimoramento cultural dos nossos servidores e
oferecendo cursos importantes e de qualidade, como o Curso Superior de
Plangjamento Estratégico, que vem recebendo participantes de outros estados.

A acdo de combate a criminalidade envolve um trabalho de equipe em
diferentes frentes, que se inicia com soldado e policia e termina no judiciario
com duas vertentes. a vertente material, que € a prova material; e a vertente
do estoicismo do fato, que € a coleta do conjunto de dados, de informagdes.
Criando boas condic¢des para que essas duas vertentes se complementem, a
prova material e a histérica, podemos, entdo, realizar aquilo que é objetivo da
atividade policial: a apurag&o rigorosa dos fatos.

Este é em linhas gerais, o processo de transformagéo realizado no
estado com relacdo a segurancga publica; uma transformacéo baseada nos
conceito de eficiéncia e de eficacia, e na implantacéo dos servicos de base:
cultura policia, informacdo e correicdo. Evidentemente, alguns problemas,
ainda comuns no pais, permanecem. Nés estamos, ainda, tentando nos livrar
dos resquicios de um periodo traumatico para as institui¢des policiais; num
determinado momento histérico, as forgas policiais foram convocadas para
a realizacdo de tarefas e atividades proprias da época, que diziam respeito
muito mais a repressdo politica do que a seguranca publica. Dentro desse
quadro, distor¢es evidentemente ocorreram, e, sobretudo, o desvio com-
portamental de alguns, acrescido de métodos de trabalho que ndo se coadu-
navam com o espirito do povo brasileiro. Hoje, todos nés somos vitimas
desses resultados. A midia, formada no presente por pessoas que no passa-
do sofreram qualquer forma de represséo, tende, e naturalmente com muita
razdo, a situar a organizacdo policial dentro daqueles parametros; o policial,
por sua vez, ainda condicionado por aqueles fatos do passado, resiste a
entender que vivemaos uma nova era para a policia, uma policia que precisa
ser cidadd, porgue vem do povo.

Todos esses fatos, somados aqueles por que passa 0 mundo moderno
no limiar do novo século, criam uma imagem distorcida das institui¢oes poli-
ciais. H4, evidentemente, necessidade de mudancas do modelo atual, que esta
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superado, e é preciso que busquemos aqui, em discussdes e estudos, as
solugdes e metas para um modelo novo. N&o adianta buscar o modelo de
outros paises; implantar modelos aienigenas num pais com as caracteristicas
do nosso é imprudéncia. Sabemos que é preciso atacar o crime cotidiano, que
afeta fundamentalmente a familia e que atinge a maioria da comunidade, e
modificar o nosso sistema de prisdes, que acabou por transformar as peniten-
cidrias em escolas para 0 crime; assim, estaremos bloqueando o caminho para
crimes maiores e para a formac&o de quadrilhas.

As mudangas culturais e comportamentais ja estdo em curso nas insti-
tuicdes policiais, é preciso, agora, disponibilizar recursos para que se atinja
aquilo que preconiza a Constitui¢io Federal: eficiéncia e eficacia. E isso que
nés buscamos; € isso que se esta produzindo em Minas Gerais.
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Prevencao criminal edignidade humana’

Carlos Alberto de Camargo* *

1. Prevencdo das infracfes da ordem publica no Brasil
1.1 A Prevencdo em Geral

Desde que 0 homen se organizou em groupo social materializando aidéia
de governo ou de um poder gque suplantasse o dos individuos, visando promover
0 bem e a seguranca de todos, surgiu naturalmente a atividade de policia

Com a organizacao do Estado moderno a policia ganhou novos parémetros
paraa utilizacdo do principa poder administrativo que ela exerce, ou sgja, 0 poder
de palicia, o qua, nos dias auais, por exigéncia da sociedade, volta-se cada vez
mai s paraa prevencao.

A policia ostensiva tem como caracteristica fundamental a atuacéo
preventiva, cumprindo por isso, antes de abordar a policia preventiva, estu-
dar de forma genérica a prevencdo das infragfes, administrativas e penais,
contra a ordem publica.

A palavra prevencao provém do latim praenventione e significa pre-
paracdo feita para evitar riscos. Entende-se como ato ou efeito de prevenir -
do latim praevenire - ou dispor antecipadamente. Significa também prever,
precaver, impedir.

Deduz-se, portanto, que a prevencdo enfocada neste trabalho traduz-se
em toda e qualquer providéncia destinada a afastar, ainda que potencia mente,
0s perigos violadores da ordem publica.

A prevencdo exige, em primeiro lugar, o conhecimento das causas des-
sas infragdes, que sdo de dois tipos. as nascidas do interior do individuo, pre-
dispondo-o a ilicitude; e as originadas externamente ao individuo, ou em
razdo das relacdes sociais.

* |ntegra da exposicdo feita pelo Cel. PM Carlos Alberto de Camargo durante 0 5° Simpésio I nternacional
de Dirigentes de Palicia, realizado de 02 a 05 de junho de 1998, em Haia - Holanda, da qual, parte foi
apresentada no Seminario Internacional que é objeto desta publicacdo, realizado em Belo Horizonte.

** Coronel PM e Comandante Geral da Policia Militar do Estado de S&o Paulo.
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Por certo, a parcela maior das violagdes da ordem publica deve-se a
fatores externos, ou sociais, como: o crescimento populacional acelerado; a
ma distribuicdo demogréfica, resultante das migracdes (inclusive interna-
cionais), ocasionadas pela falta de infra-estrutura produtiva em algumas
regides; a distribuicdo inadequada de renda (coeficiente entre 0 maior e
menor salario), gerando a miséria; a falta de planejamento familiar ou
natalidade irresponsavel, implicando o abandono das criancas (aumentara
sensivelmente a criminalidade nas proximas décadas); o desemprego (poli-
tica econbmica); a infra-estrutura deficiente em educagdo, salde, sanea-
mento bésico, moradia etc.; o incentivo ao consumo pelos meios de comu-
nicacdo (poder da TV); e a decadéncia dos valores morais, redundando na
falta de solidariedade, no consumo de entorpecentes e na violéncia propria
das metrépoles.

Assim, a policia somente atua nas consegiiéncias das deficiéncias indi-
viduais ou sociais através da prevencdo direta, pela presenca ostensiva, para
evitar a infragcdo, enquanto que a prevencdo indireta, exercida nas causas do
comportamento infracional e bem mais ampla que a prevencao direta, é pro-
movida pela sociedade.

1.2 Prevencéo Direta ou Especial - Policial

A prevencédo direta, exercida pela policia, é chamada de prevencao
policial, em que o0 agente publico exerce o poder de policia e tem sua autori-
dade publica identificada ostensivamente pelo uniforme, inibindo, pela dis-
suasdo, a préticainfracional.

Embora hgja autores que ndo fagcam distingo entre a prevencdo policial e
as demais medidas preventivas, existem reais diferencas entre elas, pois O 0 poli-
cia, com ainvestiduralegd e os poderes administrativos de que dispde, pode pre-
venir com maior eficiéncia, apurando de imediato qualquer atitude que possa
gerar infracdo contra a ordem publica. 1sso através da abordagem, identificacéo e
inquirico de pessoas, da busca pessoal e em veiculos, da ordem de policia, do
consentimento de palicia, dafiscaizacdo de policiae dasangéo de policia

A criminalidade, como fenémeno social que é - inerente a natureza
humana - jamais terminard, cabendo a policia esforgar-se por preveni-la e
conté-la. Porém, o fato da policia, num contexto em que todas as formas de
prevencdo indireta falharam, ndo ter responsabilidade no tocante as causas da
delinqliéncia, ndo significa que a a¢do policial sgjaindtil, pois, a despeito de
tudo, cabe a policia evitar que 0 homem segja o lobo do homem.

Sendo a presenca do policial fardado a exteriorizag8o da prevencao
direta, faz-se necessario que ele esteja a vista do maior nimero possivel
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de pessoas durante o0 maior espaco de tempo, dai mais intensa a sensacao
de seguranca transmitida pelo policial de transito, sempre visivel a milha-
res de passantes.

1.3 Experiéncia das Patrulhas Urbanas M otorizadas

As patrulhas, tradicionalmente, constituem a forma mais comum de
prevencado policia. Por conseguinte, na década de 80, respondendo ao aumen-
to da criminalidade, ampliou-se significativamente o nimero de policiais €,
conseqiientemente, o de patrulhas.

Tal medida ndo se revelou eficiente para mehorar o nivel de manuten-
¢30 da ordem publica, embora de 60% a 80% dos efetivos policiais estives-
sem empenhados no patrulhamento motorizado.

A explicacéo para o fracasso das patrulhas motorizadas, identifica-
dos como pontos fracos ou desvantagens, assenta-se nas seguintes causas.
a) quando de passagem, surtem pouco efeito contra a criminalidade e rara-
mente sdo percebidas pelas pessoas, vez que transitam quase sempre em
velocidade superior a 40 Km/h - o préprio transito intenso for¢a o aumen-
to da velocidade e dilui aimagem da patrulha; b) limitam-se a patrulhar e
atuar nas vias publicas que possibilitem o0 acesso e a circulagéo de veicu-
los; ¢) dividem seu tempo em quatro atividades. méveis, no cumprimento
de tarefas policiais; estéticas, também no cumprimento de tarefas poli-
ciais; moveis e estaticas, ndo relacionadas com tarefas policiais - geral-
mente sociais; e residuais, como conducao as delegacias, deslocamentos a
garagem etc.; d) formac&o insuficiente dos patrulheiros no tocante a técni-
cas e métodos preventivos, decorrente do aumento quantitativo dos qua-
dros policiais em detrimento da qualificacdo profissional; €) programas de
patrulhamento mal concebidos ou mal executados; e f) dificuldades de
avaliacdo dos programas e do desempenho dos patrulheiros, afigurando-se
atividade intangivel.

De outro lado, estudos indicaram os pontos fortes ou vantagens das
patrulhas motorizadas, ou seja, 0s modos de atuagdo em que surgiam 0s
melhores resultados. Foram elencados como positivos: a) o estacionamen-
to em locais estratégicos, onde sdo vistas por um publico numeroso e de
onde podem atender, de imediato, as chamadas, proporcionando efeito
preventivo maior com economia de meios, como o préprio veiculo, com-
bustivel etc.; b) a utilizacdo em movimento, na investigacao de informes
sobre delitos, desde que entrosadas com a comunidade e orientadas pela
atividade de informacdes policiais; ¢) o guarnecimento por um sé policial,
desde que dispondo de radio-comunicacdo; e d) o fato dos policiais gene-
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ralistas, a exemplo dos patrulheiros, que atuam em tudo, serem mais efica-
zes que os especialistas.

1.4 Prevencao Direta em Sao Paulo

Os estudos da Corporacéo apontam que os paulistas desejam da Policia
Militar o seguinte:

a. telefonar e ter a policia: prevencdo ou repressao imediata, mediante rapido
comparecimento do policial e capacidade de resposta &gil a infragdo, por
meio de policiamento motorizado leve (RP);

b. ver a policia nas ruas. percepcéo da presenca e localizag8o fécil da policia
preventiva em locais de grande afluxo de pessoas, transmitindo sensacéo de
seguranca, quer na sua forma estética - base comunitéria de seguranca (BCS)
- ou mével - viatura estacionada em local estratégico onde é vista por muitas
pessoas, a exemplo do que se da com o policiamento de trénsito;

C. que a policia va a procura dos criminosos habituais: atuacdo repressiva, sob
a forma de policia tatica motorizada (companhia tética), com guarnicoes e
armamento reforcados e direcionada por informagdes.

Para atender as esses anselos da popul acdo € preciso melhorar a atuacéo da
policia preventiva, o que demanda, principalmente, o aperfeicoamento do poli-
cia: tanto na &rea de ensino, por meio do conhecimento dos modelos de preven-
¢do einternalizacdo do principio da universalidade, quanto na érea ética, median-
te 0 desenvolvimento de elevado senso do dever. Além disso, requer plangjamen-
to adequado, observada a vontade do publico (marketing), os modelos de preven-
¢a0, os dados estatisticos e as informagdes. Outra necessidade, correlata, consiste
na intensificacdo e otimizagdo das edtatisticas e informagdes policiais, bem como
na melhor distribuicdo do policiamento, considerando-se a instalagdo de bases
comunitarias de seguranca (BCS) e o estacionamento de viaturas em locais de
grande afluxo de pessoas para despertar aa mejada sensagéo de seguranca.

Por fim, o aperfeicoamento da prevencéo policial exige, ainda, o
aumento da agdo de presenca, com turnos e horarios de servico que garantam
a ostensividade nos momentos necessarios, conforme atesta 0 sucesso das
chamadas “ megaoperagdes e operactes metrépole’, operacles extraordinérias
de grande envergadura e efetivo, desenvolvidas a cada 10 dias em todo o
Estado, com excelentes resultados em termos de inibicdo de manifestagdes
criminosas em |locais reconheci damente criticos.

Também ndo se pode desprezar a investigacdo preventiva, fator de pro-
ducdo de informacgdes quantitativas, ou estatisticas, e qualitativas criminais
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gue irdo realimentar o sistema de prevencdo policial, o qual ndo deve ficar
limitado aos dados constantes nos autos apuratérios, cuja amplitude é limita-
da aos objetivos da prova.

O éxito de determinado modelo ou tética de prevencdo, seja direta ou
indireta, varia ainda em funcdo das peculiaridades psicossociais, econémicas,
politicas, de cada pais, regido, cidade, ou mesmo de bairro. E, portanto, algo
dindmico que deve ser atualizado constantemente para fazer frente & propria
criatividade dos infratores. Assim deve-se combinar o maior nimero possivel
de model os e téticas preventivas para aumentar as chances de sucesso.

2. Per spectivas para as policias latino-americanas e do Caribe, tratadas
em El Salvador

No periodo de 04 a 08 de maio de 1998, em El Salvador, realizou-se 0
Il Congresso de Ordem, Seguranca e Direitos Humanos para o Desen-
volvimento da América Latina e Caribe, com a participacdo de policiais da
Argentina, Bolivia, Brasil, Colémbia, El Salvador, Equador, Guatemala,
Honduras e Paraguai, além de observadores da Espanha, Noruega e Suécia,
que discutiram os problemas relativos aos direitos humanos na regido e as
respectivas propostas de solucéo.

Ao final do Congresso houve consenso sobre 0s seguintes pontos:

a. necessidade de se entender a policia como uma instituicao da sociedade;

b. as organizagdes policiais devem internamente buscar que cada policial
assuma a postura de promotor da dignidade humana e implantar métodos
com esse objetivo;

C. que as ingtituicdes policiais sejam transparentes e tenham vocagdo demo-
crética na promogdo da dignidade humang;

d. a sociedade e a policia devem encontrar mecanismos de participagdo
comunitéria com definicdo de estratégias e prioridades no servico de
seguranca publica;

€. que busguem cada vez mais a profissionalizagao, de maneira que as acdes
policiais segjam técnicas, legalistas e imparciais, objetivando o equilibrio
das relagbes sociais;

f. redefinir a relagdo entre a policia e a sociedade de maneira a torna-la
harmonica;

0. opcdo pelo modelo comunitério de seguranca (policia comunitéria).

Visando implementar os pontos acima alinhados, foi criado o Pacto
Latino-Americano e do Caribe para a Policia de Protecdo da Dignidade
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Humana e decidido pela realizacdo do IV Congresso, na cidade de Séo
Paulo-SP, no més de maio de 1999, quando serdo avaliados os informes de
cada pais sobre os avancos da policia na &rea de direitos humanos e discu-
tidas formas de participagdo da sociedade na seguranca publica, como
manifestacdo de cidadania.

3. Palicia da dignidade humana e prevengdo comunitaria
3.1.1 A visdodo futuro

Ja na dltima reuni&o da Associagdo Internacional dos Chefes de Policia
ocorrida no més de outubro de 1997, na cidade norte-americana de Orlando,
reafirmou-se a tendéncia mundial de crescimento da policia comunitaria
como estratégia de prevencdo das infragBes contraa ordem publica.

No caso do Brasil, colocando uma perspectiva de futuro, cremos que a
implantacdo do modelo comunitario de prevencdo sera importante etapa para
alcangarmos o que denominamos policia de protegdo da dignidade humana, a
qual ndo se resume apenas a estratégias, taticas ou técnicas de policia, deven-
do alcancar uma redefinicdo de postura, da forma de se entender o servico
policial, naqual o agente publico encarregado de fazer policia ndo fique limi-
tado ap cumprimento das suas destinacfes legais, mas as exerca com vocagao
para promover a dignidade humana, indo além do singular respeito aos direi-
tos das pessoas, acancando o patamar da atuacdo deontolégica, na completa
acepcao do termo.

Esta nossa visdo é futurista. N&o € imediatista nem utopica. Sua con-
cretizagdo passa pela mudanca comportamental da policia e da populagéo,
num amplo processo de reeducacdo no qual o policial compreenda que as
solugdes na segurancga publica ndo devem ser impostas de forma unilatera e
sim buscadas participativamente junto a sociedade. Esta, por sua vez, tera de
curar-se da sindrome do capitdo do mato que nutre pelo policial, visto como
um cacador de bandidos, de quem todos querem distancia. O cidaddo em
geral &, por exemplo, a favor do desarmamento, mas ndo quer ser revistado.
Resumindo: a policia € boa quando aplicada aos outros.

E evidente que tal mudanga cultural ndo ocorrera facilmente porque
implica em romper com paradigmas bem enraizados, e isto provoca a insegu-
ranca natural de toda mudanga. Mas, com cautela e, principalmente, determi-
nacdo, cremos que serd possivel levar a éxito esse processo no sentido de se
alcancar a policia de protecéo da dignidade humana. Devemos acreditar no
potencia do povo brasileiro para solucionar seus problemas, pois, como dizia
Carlos Lacerda, “ O futuro ndo € o que seteme, é 0 que se ousa’.
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3.2 O cenario da inseguranca coletiva

Costuma-se dizer que o cimento da solidariedade é o sofrimento coleti-
vo. E nas grandes tragédias que o homem percebe, claramente, a pequenez do
ser individual e valoriza sua dimensdo social. Os povos que sentiram em suas
casas as agruras da guerra ou a agao dos terremotos, dos vulcbes, dos fura
cOes, desenvolveram um espirito comunitério mais agucado, até porque o
carater didético dessas situacdes é répido e implacavel. Ou ele se dlia ao seu
préximo ou sucumbem juntos.

No Brasil, afortunado por n&o ter sofrido essas tragédias, o despertar
do espirito comunitério tem de acontecer pelo caminho da educacéo, persua-
dindo e fazendo com que as pessoas compreendam e efetivamente se engajem
numa postura de cordialidade e solidariedade, onde os objetivos comuns
sejam fruto de trabalho conjunto.

O culto ao individualismo e a banalizagéo da violéncia, cujo principal
veiculo, ninguém se engane, € a televisdo, esta transformando a sociedade
brasileira de maneira negativa, onde o individual se coloca antes do coletivo,
onde a competicdo substitui a cooperacdo. Nessa maneira de pensar, a figura
humana do préximo é colocada em segundo plano, e ele surge como alguém a
ser vencido. O comportamento no transito ilustra bem esse fendmeno. Para
derroté-lo, é valido romper com as regras, tornando-se banal cometer infra-
¢oes. A dinédmica desse processo é forte, pois, rapidamente, estende-se como
exemplo as novas geragdes, as quais cada vez mais passam a desacreditar nas
leis e buscar na violéncia a pseudo-solugdo de seus problemas.

Nés ndo afirmariamos que estamos vendo em realidade a previsdo
de HOBBES, de que “A condicdo do homem ... é a da guerra de todos
contra todos’. Mas, seguramente, a equac@o que esta armada hoje nas
metrépoles brasileiras é a seguinte: as pessoas desconfiam umas das
outras, todos desconfiam da policia, e a policia desconfia de todos. Este é
o circulo vicioso aromper. O desafio a ser enfrentado em matéria de segu-
ranca publica. Temos, populacdo e policia, que substitui-lo pelo circulo
virtuoso, cujos fundamentos estdo na relacdo de confianca e respeito
mUtuos e na colaboracdo solidéria e cordial. E preciso recuperar o antigo
paradigma onde o mocinho sempre vence, entendendo-se por mocinho as
pessoas de bem, o policial, alei.

3.3 A parteda policia no inicio do processo

Evidentemente o problema € grande e complicado, e, se buscarmos a
grande solucgdo, provavelmente ndo chegaremos a solucéo alguma, pois o
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habitual nessas situagdes € prevalecer o estado de paralisia: 0 problema é difi-
cil, mas asolugdo é mais dificil ainda; assim, ficatudo como esta.

A proposta da Policia Militar € comegar, nesse novo enfoque, a fazer a
parte dela, que é pequena no cotejo com a da sociedade, mas € o inicio do
processo gque rompera com o mencionado circulo vicioso. Um conjunto de
providéncias pequenas, mas convergentes para o objetivo, pode ser mais efi-
ciente que agrande e dificil solugao.

A Corporacdo poderia por conta propria implantar sua estratégia de
policia comunitéria. Estudos para tanto existem muitos, produzidos na forma
de teses pelos oficiais-alunos do nosso Centro de Estudos Superiores. Porém,
haveria contradi¢do com o principio bésico da filosofia supra citada, que ndo
dispensa o trabalho cooperativo entre a populagdo e a policia.

Esse foi 0 motivo que levou a Policia Militar a chamar a comunidade
para integrar a Comissdo que prepara o projeto de policia comunitéria, cujo
estagio atual somente permite participacdo de segmentos organizados da socie-
dade mais afeitos a questdo da seguranca, a saber: Ordem dos Advogados do
Brasil, Pastoral do Menor, Comissdo de Justica e Paz, Associacdo Comercial
de S&o Paulo, Coordenadoria dos Conselhos Comunitarios de Seguranca,
Federacdo das Industrias do Estado de S&o Paulo, Conselho Estadual de
Defesa dos Direitos Humanos, Camara Municipal de Sao Paulo, Policia Civil,
Nucleo de Estudos da Violéncia, Lideranca das Comunidades Negras de Séo
Paulo, Conselho Geral da Comunidade, Conselho Estadual da Pessoa
Portadora de Deficiéncia, Conselho Estadual de Politica Criminal e Peni-
tenciaria, Conselho Estadual da Condicdo Feminina e Conselho Estadua do
Idoso. Outros ainda poderéo participar dos trabalhos da Comissdo de Implan-
tacdo do Policiamento Comunitario, bastando procurar a Corporagao.

Com a implantacéo dos projetos-piloto (trinta, j& nos proximos meses,
na Capital e no interior), a populagdo dos bairros envolvidos passara também
aparticipar daformulacéo tedrica da estratégia.

3.4 A Estratégia de Policia Comunitaria e a Nova Postura Oper acional

A prevencdo das infragBes contra a ordem publica tem quatro modelos
cléssicos: 0 modelo punitivo e médico-terapéutico, fundamentado na pena e
reeducacéo do infrator; 0 modelo social, baseado em politicas publicas que
atendam as necessidades sociais basicas; o modelo mecanico, com as suas
formas de modificacdo do meio ambiente tornando-o menos propicio ao ato
infracional, e 0 modelo comunitério, cujo fundamento esta na interacéo entre
as pessoas e destas com a policia.
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No Brasil, 0 modelo comunitario de prevencéo, até o momento,
desenvolve-se através das estratégias de comités e de campanhas publicité&
rias, estas de maneira incipiente, pois os meios de comunicacdo de massa,
desprezando a grave responsabilidade social que sobre eles pesa, relutam
em abrir espaco para a veiculacdo macica de mensagens contra a violéncia
e pela solidariedade.

Os comités, por sua vez, evoluiram para os Conselhos Comunitarios de
Seguranga - CONSEGs e Conselhos de Seguranga de Bairros - CONSEBs, a
exemplo da experiéncia na cidade de Ribeiréo Preto, e dever&o continuar sua
trgjetoriaimportante para ainterago entre a populagéo e apolicia.

Doutrinariamente € correto dizer que o policiamento comunitario se
afigura como outra estratégia do modelo comunitério de prevencéo, s6 que
tendo por foco de iniciativa ainstituicdo policial, visando reforcar o sentido
de interacdo policia-populacdo. N&o se trata de modificacdo estrutural que
importe, por exemplo, a criacdo de érgaos, mas de mudanca comportamen-
tal, ou seja, naforma de atuacdo dos policiais, dai configurar-se como estra-
tégia de policiamento eminentemente preventiva, porque inibidora das
infragdes no seu nascedouro.

Nesse contexto, uma parte do contingente sera destinada ao trabalho de
agente integrador das forgcas da comunidade em prol da seguranca publica, o
gue tera de ser feito por bairro, porque este ira congtituir acéula mater airra-
diar paratodaacidade, e assim por diante, uma nova postura social, que valo-
rize a seguranca.

Esse policial comunitario, que requer qualidades de lideranca e treina-
mento especifico, sempre trabahard gjudando a recuperar os valores da soli-
dariedade e cordialidade, fazendo com sua atuagao aligacdo junto aos demais
policiais, dando consisténcia ao servico de policiamento preventivo local, per-
mitindo transformar o policia de horaem policial de area.

Os demais esforgos de policiamento, na forma de radio-patrulha-
mento-leve, para a prevencdo geral e atendimento das ocorréncias; as for-
¢as téticas, visando a prevencao especial e a repressdo imediata dos crimi-
nosos profissionais; e as grandes operacdes extraordinarias, dirigidas para
areas e modalidades especificas de delitos, continuardo normal mente nas
areas urbanas e rurais, porém com mudanca da postura operaciona que
promoveremos através da requalificagdo profissional de todo o efetivo da
Policia Militar.

A requalificacéo profissional, que sera iniciada imediatamente e
levada a efeito durante os proximos meses, abordard em profundidade
trés aspectos: a valorizacdo da dignidade humana, a filosofia do policia-
mento comunitério e o tiro defensivo, este por ser o ato extremo pratica-
do pelo policial.
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A forma de atuacdo implementada com a requalificacdo obedecera
ao seguinte: aplicacdo dalei ao lado da visdo social do fato; substituicéo
de antigas técnicas por novas, mais condizentes com os avancos cientifi-
cos aplicaveis a atividade policial; condicionamento do comportamento
racional em lugar do passional, para que os conflitos tenham o desfecho
menos traumatico possivel, considerando toda vida humana como bem
maior a defender.

3.5 Avaliacdo do projeto

O projeto € ousado, mas factivel, dele decorrendo outros efeitos parale-
los extremamente importantes, que vao desde a elevacdo da auto-estima dos
policiais em geral, passando pela valorizacdo funcional das bases da hierar-
guia policia-militar e culminando na maior autoridade moral da policia para
indicar aos governantes, as providéncias necessdrias a melhoria da qualidade
de vida da populacdo, no tocante ao aspecto da seguranca.

Porém, conforme afirmamos inicialmente, essa empreitada ndo cabe
somente & policia, requerendo amplo esforgo da populacéo e do governo. As
prefeituras, por exemplo, ser8o fundamentais para resolver, ou pelo menos
amenizar, os mais diversos problemas urbanos, da iluminacéo ao corte de
matagais, que estejam a influenciar, favoravelmente, a pratica de infracGes, e
a coimplementacdo de politicas publicas sociais que visem melhorar a quali-
dade de vida da populacdo carente.

O delinqliente habitual dificilmente muda de vida, pois é mais f&cil
mudar de lugar, de tética ou de horario. Para prevenir-se contra ele ou para
conté-1o, a sociedade precisa antes de tudo acordar para a necessidade de acéo
conjunta e solidaria.

4, Cidadania e autoridade

A Policia Militar é a organizacdo que exerce aforca policial do Estado.
Por isso, est4 sujeita a dois tipos de controles. os externos, de ordem institu-
cional, e osinternos, de ordem hierérquica.

A Ingtituicdo, integrada a estrutura de poder do Estado, detém uma par-
cela desse poder, destinada por mandamentos constitucionais e legais ao exer-
cicio da policia ostensiva e a preservacao da ordem publica.

Pela sua capacidade de intervir prontamente no contexto social, que se
deve a sua caracterigtica de forca publica armada, a Policia Militar sujeita-se a
um rigido controle institucional, a cargo dos Poderes Judiciario e Legidativo e
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do Ministério Publico, sem prejuizo dafiscalizagéo feita pelo cidadd comum no
exercicio dos seus direitos.

Instituida pela lei, incumbe a Policia Militar agir estritamente dentro
dos limites da legalidade, afastando o risco de se tornar uma verdadeira espa-
da a pairar sobre a cabeca dos cidaddos, arvorando-se no papel de supremo
juiz da legitimidade dos fatos sociais, do certo e do errado, condicédo incom-
pativel com o Estado Democrético de Direito.

Internamente, h& um rigido controle hierdrquico, com vistas a0 uso do
poder nos diversos escal 6es, fazendo cumprir os principios da legalidade, finai-
dade, moralidade, impessoalidade, razoabilidade, motivacdo e interesse publico.

O escalonamento hierarquico e a atuagdo disciplinar a partir das diretri-
zes do Comandante Geral, ambos com o objetivo de evitar vicios de excesso
de poder, sdo garantias para a sociedade. Ressalte-se, que a hierarquiae adis-
ciplina sdo necessarias ndo sO para sustentar o controle administrativo dos
atos dos membros da forga, mas também para a eficiéncia operacional .

O emprego tético de seus quadros nas missdes de policiamento e, prin-
cipalmente, em missOes criticas e perigosas de repressdo - ou, ainda, em caso
de desastres e de calamidades publicas - exige acdo de comando efetiva e
pronta e eficiente resposta do subordinado, qualquer que seja o escal&o.

Como toda instituicdo publica, a Policia Militar redistribui sua compe-
téncia legal entre seus cargos e, conseqlientemente, entre seus membros,
redistribuindo também a correspondente parcela de poder indispensavel ao
exercicio funcional dos policiais militares. Essas so a natureza e a finalidade
da autoridade deles.

Ao ser investido na funcdo publica, o policial assume 0 compromisso
de servir & comunidade. E arazdo de ser do seu cargo, da Instituicdo e do pro-
prio Estado, criados pelo povo para exercer o poder eém seu nome, cOmo ins-
trumento de consecuc&o do bem comum.

A natureza da func&o policia é a de manus pablico, ou sgja, de encargo
da defesa dos interesses da coletividade, ndo |he cabendo o direito de deixar
de cumprir os deveres que alei impoe.

A autoridade necesséria a atuagdo funcional do policial ndo é um
atributo pessoal, mas do cargo ou da fung@o. N&o &, pois, privilégio, e sim
meio de impor a vontade da lei e as decisdes da Administraggo. E vedado
usé&-la com intuito pessoal, abusar de sua situacéo, agir de forma arbitraria
ou desonesta.

Ao contrario, o exercicio da autoridade € mesmo um dever, condiciona-
do a necessidade de impor aos membros da comunidade uma conduta compa:
tivel com aordem juridica, condicdo de paz e tranquiilidade publicas.

Mas todo esse entendimento de doutrina juridica ndo significa que o
cidadao sera sempre colocado na situagéo de paciente das agdes policiais.
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E justamente para demonstré-lo que a Institui¢&o, obediente as diretri-
zes de governo, esta implementando a policia comunitéria, na qual o cidaddo
passa & condicdo de agente. Ele participa da conducéo da forca; interage para
que o trabalho policia tenha éxito e no se exceda. E também um controle
externo legitimo e proprio da cidadania.

Por outro lado, quando esse mesmo cidadao for parte em uma ocorrén-
ciaou sofrer aacdo policial, devera ter a consciéncia daimportancia do traba
Iho da policia, ndo se opondo a ele e sim acatando-o, ainda que isso lhe traga
0 desconforto de revista pessoal ou apresentacdo de documentos, atos impres-
cindiveis a seguranca publica.

O conceito de cidadania em face da policia passa, necessariamente,
pela discusso desses dois papéis que cabem a cada cidadao.

5. Policia, sociedade e criminalidade

Mais do que regime de governo, a democracia é o equilibrio conquista-
do pela prépria sociedade, harmonizando interesses contraditorios.

A discussdo democratica sobre temas de interesse socia € indispensa-
vel para esse equilibrio, promovendo a necessaria sinergia, na qual até as opi-
nides contrérias somem, na busca do bem comum. E dessa forma que deve-
mos discutir a questdo da violéncia urbana, fugindo de posturas maniqueistas,
preconceituosas e perigosas ao interesse social .

Na andlise da violéncia que perturba a vida nas cidades, as pessoas,
algumas vezes, acabam limitadas ao raciocinio puramente aritmético: o maior
ou 0 menor nimero de policiais nas ruas.

N&o ha dlvidas sobre a eficicia da prevencéo ao delito baseada na presen-
cafisica do policia, mas um projeto de controle da criminalidade que se funda-
mente gpenas em aumentar cada vez mais o nimero de policiais estara fadado ao
insucesso. O ddlingliente, como ja aduzido, ndo muda de vida quando vé um poli-
cia. Ele muda de locd, horério ou modo de agir. Saturar todos os ambientes com
dispositivos de controle seria materiaizar a concepcao orwelliana do big brother.

Uma pergunta, todavia, tem sido sistematicamente esquecida, embora,
pela sua importancia, devesse mesmo tornar-se o centro de toda a discusséo:
0 que tem levado quantidade cada vez maior de individuos a cometer ilicitos?

A sociedade brasileira ainda ndo conseguiu consolidar o espirito de
vida coletiva, onde haja rotineira participagdo construtiva, solidéria e interes-
sada de todos em projetos que busguem objetivos comunitérios, com disposi-
¢do de somar esforgos e rentincia ao individualismo exacerbado.

Somos, ao contrério, uma sociedade que cultiva o individualismo, na
qual as pessoas sequer se conhecem nas proprias ruas e prédios onde moram.
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A acirrada competicdo, por outro lado, acaba estimulando constantes
violagBes as normas que regulam a vida social. O brasileiro ja banalizou a
violaggo de normas, muitos incorporando essa pratica a sua rotina de vida,
como forma de obter vantagens.

A prépria violéncia esta banalizada em determinados locais, onde as
pessoas ja ndo se chocam com ela, mas a adotam como situagao natural.

O descrédito em instituicdes como governo, justica, legislativo, poli-
Cia, sistema carcerario etc., responsavel por orientar a vida dos cidadaos,
leva a um comportamento alternativo, pelo qual as pessoas buscam solu-
¢Oes individualistas para problemas que deveriam ser solucionados tendo
em vista o interesse coletivo.

A auséncia de politicas publicas capazes de promover a recuperacéo
dos locais deteriorados das cidades, e a desorientagdo da juventude sdo 0s
maiores problemas. Nesse vacuo de acdo dos organismos oficiais vem o
crescimento urbano desordenado, em que enormes contingentes de migran-
tes aglomeram-se nas periferias das metropoles, sem emprego ou subempre-
gados, desprovidos de educacdo, habitacdo, salide, higiene basica, transpor-
tes eficientes etc. Tal situagdo, em si, ja traz um contelido de degradacéo
gerador de violéncia.

Ocorrido o delito esharra-se na lentiddo dos processos judiciais €, em
seguida, na incapacidade fisica do sistema prisional, insuficiente para abrigar
0 crescente numero de apenados, 0 que poderia ser amenizado com a aplica
¢80 de penas dternativas, mas ndo ocorre pela deficiéncia estatal e desorgani-
zacd0 da sociedade.

Cabe lembrar que s6 a quantidade de desempregados, cerca de 1,5
milh&o de pessoas, existente na Grande Sao Paulo € maior do que a populagdo
de muitas das principais cidades do mundo.

A tudo isso some-se a quantidade imensa de armas em circulagéo, a
devastagdo proporcionada pel os entorpecentes, especialmente o crack, a debi-
lidade do sistema educacional, a crise de autoridade na familia e o excesso de
violéncia na programacdo das televisdes, fatores que incentivam criangas e
adol escentes ao crime.

Nesse particular, tem sido preocupante o nimero de ocorréncias recen-
tes envolvendo menores na prética de homicidios, assaltos a bancos e uso de
armamentos poderosos, a exemplo de granadas. As velhas técnicas das trom-
badas e dos pequenos furtos estdo sendo substituidas pelos crimes de alto
poder ofensivo, exigindo da sociedade e do governo reflex&o sobre a atualida
de e o futuro dos jovens.

E preciso urgentemente encarar, sem hipocrisia, 0 problema da crimi-
nalidade juvenil. Os presos de 18 anos atualmente ndo sdo mais iniciantes,
pois, ndo tendo recebido os valores e crencas de uma educagdo sadia, desde
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crianga cairam na marginalidade. Nesse quadro a atuacdo da policia € compa-
ravel a de alguém que tenta enxugar o chdo com atorneira aberta.

A maior torneira da criminalidade, desgragadamente, esta na juventu-
de, aqual ndo se oferece mais a distingdo perfeita entre o bem e 0o mal, o ban-
dido e o mocinho de antes, conceitos substituidos por imagens nebul osas
onde 0 bem e 0 mal se confundem.

Bem por isso, as criancas e 0s adolescentes estdo se transformando em
massa de manaobra dos dois principais grupos de criminosos: os traficantes e
0s receptadores, molas mestras do crime contra o patrimonio e, de forma
colateral, contra a vida. Para estes, auténticos empresarios da violéncia, a
legislacdo penal vigente € ineficaz pois, concebida na década de 1940, era
destinada ao criminoso oportunista.

Malgrado a conjuntura social adversa para um trabalho eficaz, a poli-
cia muito tem se esforcado na busca do seu aperfeicoamento e na constan-
cia de sua presenca, através de inimeras acbes de policiamento. Nos Ulti-
mos seis meses a Policia Militar vem batendo recordes de prisdes em fla-
grante, de capturas de pessoas condenadas pela Justica, de apreensfes de
arma e de intervencdes, a exemplo de revistas pessoais, vistorias em autos
etc., mas, na verdade, ndo diminuiu os indices de criminalidade. E claro que
medir a eficécia da prevencdo é dificil porque ndo é possivel saber quantos
delitos deixaram de ser praticados em raz&o da presenca policial, deduzin-
do-se, porém, que a atuacdo mais efetiva da policia impediu o acontecimen-
to de indices ainda maiores, dai, portanto, a hecessidade de intensificarmos
ainda mais as agbes policiais.

Pode ser paradoxal, mas quanto mais a policia trabalha, mais ela
demostra a sociedade que o problema da violéncia ndo depende somente dela
e, antes de tudo, deve ser atacado nas suas causas.

A questdo da seguranca publica estd, portanto, vinculada a necessidade
de mudancas da sociedade, no sentido de abandonar a indiferenca, promovendo
a participacdo solidéria e 0 comportamento ético entre as pessoas. Ninguém
ficamais digno com o vilipéndio da dignidade do proximo. Ao contrério, como
adignidade é a principal caracteristica da propria condicdo humana, todos per-
demos quando alguém tem a sua vilipendiada.

6. Detalhamento das deliberagdesdo |11 Congresso de Ordem, Seguranca e
Direitos Humanos para o Desenvolvimento da América Latina e Caribe

As decisdes tomadas ao fina do |11 Congresso de Ordem, Seguranca e
Direitos Humanos para 0 Desenvolvimento da América Latina e Caribe, para
gue tivessem sentido pratico, foram detal hadas da seguinte maneira:
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1 - As organizagdes policiais devem internamente buscar, que cada
policial assuma a condicdo de promotor da dignidade humana e implantar
métodos que |hes permitam ser transparentes, observando que:

a) os direitos humanos ndo devem ser ministrados de maneira puramente téc-
nica, e sim mediante metodol ogias capazes de edificarem valores positivos,
coerentes com a democracia;

b) as diversas unidades policiais devem dar continuidade a formacéo pro-
porcionada nas Academias, cultuando os mesmos valores nelas
desenvolvidos;

C) é preciso manter elevada a auto-estima dos policiais, de modo que se sin-
tam cidadéos plenos, e ndo subcidadéos;

d) na busca da continua melhoria da protecdo a comunidade, a diregdo poli-
cial deve sempre enxergar o policial como cliente interno e o cidaddo como
cliente externo;

€) para que os policiais possam se transformar em protetores da dignidade
humana, é antes necessario que as instituices policiais e a sociedade os
dignifiquem, despertando-lhes a convicgéo de que estdo atuando com reci-
proco respeito a cidadania;

f) para que a comunidade possa conhecer a policia e suas atividades, deve-se
romper barreiras, abrindo a policia aos cidadaos, de modo a torné-la trans-
parente a toda sociedade;

g) deve-se otimizar a profissionalizacdo das carreiras policiais, para que o
policial atue sempre de forma técnica e com conhecimento da lei, evitando
agir mais pela paixao do que pelarazéo.

2 - A sociedade e a policia devem encontrar mecanismos de participa-
¢do comunitéria, com definicdo de estratégias e prioridades no servico de
seguranga publica, propondo-se paraisto que:

a) os dirigentes sgjam os primeiros a demonstrar a mudanca de mentalidade,
permitindo e buscando essa relacdo com a comunidade. A policia deve
sempre buscar o didlogo franco com a populacéo, sabendo que recebera
elogios, sugestdes e criticas;

b) a policia e a sociedade devem determinar, em conjunto, as causas da crimi-
nalidade, mediante a criagdo de foros de investigacéo cientifica do delito
integrados por professores universitérios, cidaddos e profissionais de poli-
cia de todas as especialidades e regides;

¢) as institui¢des policiais devem dispor de pessoal altamente profissionaliza-
do, dotado de conhecimentos capazes de subsidiar os legisladores quanto
ao ponto de vista dainstitui¢do, em projetos de lei sobre seguranca publica
eintervencdes policiais;
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d) as instalagdes policiais devem estar abertas ao publico durante as 24 horas
do dia e constituirem cenario propicio a aproximagdo do cidaddo com o
Estado ou, mais especificamente, com apropria policia;

€) deva-se dar formag&o especializada aos policiais em matéria de trato com o
cidaddo e desenvolvimento de relacbes com a comunidade;

f) devarse projetar aimagem da comunidade como companheira da policia na
luta contra a delinquéncia, quer no ambito da instituicdo policial, quer no
seio da propria comunidade;

g) a comunidade deva assumir a co-autoria dos projetos e iniciativas sobre
seguranca publica, evitando permanecer passiva nesse particular;

h) os policiais devam ser empregados, com fregiiéncia, num mesmo local, de
modo que se sintam representantes e educadores efetivos da organizagéo,
em suas respectivas areas de responsabilidade;

i) deva-se atender as diversas pretensdes e expectativas da comunidade, de
forma a aumentar a sensacdo de seguranca e, consequientemente, diminuir o
temor do delito;

j) policia e a comunidade devam estabelecer didlogo permanente, num
ambiente de confianca e sinceridade.

3 - Redefinir arelagéo entre a policia e a sociedade, de maneira a torné-
la harménica;

a) em primeiro lugar, evitando-se confundir a participagdo comunitaria na
definicdo das estratégias e das necessidades de seguranca com a participa-
¢do do cidaddo em atividades policiais, 0 que descaracteriza e compromete
apolicia, abrindo a possibilidade de abusos por parte de alguns cidaddos;

b) educando policiais e cidad&os e incentivando o didogo, com base na pre-
missa de que ha mais pontos em comum que diferencas;

¢) dotando-se os policiais, desde a respectiva formacdo, de regras claras de
relacionamento com a comunidade, previstas em manuais policiais de cida-
dania e relagBes publicas;

d) praticando o intercambio de policiais de nivel operacional com outras insti-
tuicdes policiais que tenham desenvolvido préticas de policia comunitaria;

€) enfatizando a tese do efeito bumerangue, de que toda a acdo construtiva da
policia redunda em retorno da sociedade ainstituicdo policial;

f) buscando a aproximagdo com a imprensa, para que esta ndo s funcione
como caixa de ressonancia das inquietagdes da comunidade, como também
conheca e respeite afuncao policial;

) objetivando a continuidade e a permanente evolucdo dos projetos comunitérios,
implementando-os e incentivando a participacdo dos policials na sua execucao.
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7. Medidas adotadas pela Policia Militar do Estado de Sdo Paulo

Muito antes do Il Congresso de Ordem, Seguranca e Direitos
Humanos para o Desenvolvimento da América Latina e Caribe, a Policia
Militar paulista ja iniciava seu processo de aperfeicoamento, calcada nas
seguintes plataformas:

1 - Direitos Humanos - dignidade humana

Com a participagdo da Anistia Internacional e da Cruz Vermelha
Internacional, estéo sendo formados, no Centro de Aperfeicoamento e Estudos
Superiores da Policia Militar do Estado de Sao Paulo, 250 (duzentos e cinguen-
ta) agentes multiplicadores, que propagaréo os val ores da dignidade humana e o
dever do policia militar de protegé-los;

2 - Policiamento Comunitario - prevencéo com o engajamento da populacgéo

Congtituida a Comisséo de Implantacdo, composta por integrantes da
Policia Militar e representantes da OAB, Pastoral do Menor, Comissao de
Justica e Paz, Policia Civil, Nucleo de Estudos da Violéncia da Universidade
de S&o Paulo - NEV/USP, Conselho Geral da Comunidade, Comunidades
Negras, Conselho Estadual da Pessoa Deficiente, Conselho Estadual da
Condicéo Feminina, AssociagOes de Bairros etc., com reunides semanais, em
cardter permanente, para avaliacéo de todo o programa, ja foram adotadas as
seguintes medidas:

a) organizagdo do Curso de Policiamento Comunitério, destinado a formar
250 (duzentos e cinqlienta) agentes multiplicadores para propagacéo dos
seguintes principios: reforco da interacdo policia-populacdo; integraco das
forcas da comunidade em prol da seguranca publica; recuperacéo dos valo-
res da solidariedade e cordialidade entre as pessoas;

b) estabelecimento do novo perfil do policial comunitério e selecdo com tes-
tes psi col 6gi cos especificos;

c) revisdo dos curriculos e apostilas de policiamento comunitario da
Corporagéo;

d) elaboracéo de cartazes, volantes, cartilhas etc., para divulgacéo em todo o
Estado;

€) reedicdo, com apoio da lmprensa Oficial do Estado - IMESP, de livro sobre
policiamento comunitario;
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f) escolha de 37 (trinta e sete) companhias-piloto, abrangendo o policia-
mento ostensivo urbano e rural, de transito, feminino, rodoviério, flores-
tal e bombeiros;

g) campanha de incentivo a participacéo popular na formulac&o tedrica da
estratégia na respectiva area;

h) campanha de incentivo a participacdo popular na solucdo dos problemas
de seguranca;

i) campanhas especificas, a exemplo da prevencdo de afogamentos em
represas,

j) campanha de estimulo a recuperacéo dos valores da cordialidade e soli-
dariedade nas ruas;

) criacéo de Bases Comunitérias de Seguranca;

m) incentivo ao policiamento a pé;

n) aquisi¢do de bastdo tonfa para os policiais, visando a diminui¢éo do
emprego de armas,

0) reorganizagao das forgas taticas com vistas a criminalidade violenta;

p) criacdo dos grupos de planejamento integrado com a policia judiciaria,
para gerir informaces e estatisticas, ouvir a comunidade, estabelecer prio-
ridades e plangjar operagdes integradas;

) integracdo do policiamento feminino com as escolas;

r) integracdo com os condominios de prédios, clubes, associacdes de
moradores etc.;

s) adoc¢do de medidas preventivas de auto-protecao;

t) criacdo do Disque PM (0800-555190), o telefone da qualidade, pelo qual a
populacdo encaminha sugestdes e reclamagdes, participando mais efetiva-
mente do policiamento comunitario;

u) otimizac&o dos 184 (cento e oitenta e quatro) Bases Comunitérias de Seguranca
24 Horas, em todo o Estado, para o pronto atendimento a popul agéo;

V) proposi¢do de aumento do nimero de Bases 24 Horas em todo o Estado;

X) adequacdo do programa de policiamento comunitario ao Plano Estadual de
Direitos Humanos, em conjunto com a Secretaria de Estado da Justica e
Defesa da Cidadania.

3- Tiro Defensivo - ato extremo praticado pelo policial

O tiro defensivo, pela sua gravidade, mereceu ser elevado ao nivel das
demais plataformas de aperfeicoamento. As antigas silhuetas de tiro estéo
sendo substituidas por pistas, has quais o0 policial encontra, de forma inespe-
rada, as mais diversas situaces, tendo que reagir adequadamente a cada uma
delas, atirando ou ndo, apontando ou ndo para partes mortais, de forma que se
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saiba o grau de equilibrio de cada policial frente as situagdes que encontrara
na realidade, permitindo trein&lo mais em suas deficiéncias ou mesmos redi-
reciona-lo dentro das fungdes policiais.

8. Conclusao

Pois bem! Iniciamos nossa exposi¢cdo destacando o estagio atual da
prevengdo criminal no Brasil, particularmente no Estado de S&o Paulo, pas-
sando, detalhadamente, pelas deliberagbes do 111 Congresso de Ordem,
Seguranca e Direitos Humanos para o Desenvolvimento da América Latina e
Caribe ocorrido em El Salvador, incluidas as perspectivas para as policias
dessas regides, chegando aos projetos e medidas de prevencéo ja adotados,
gue ensgjam o futuro da prevencdo em nosso Pais.

Aduzimos que a discussdo democrética sobre temas de interesse socia
€ indispensavel para o equilibrio conquistado pela sociedade brasileira, har-
monizando interesses divergentes e provendo uma magica sinergia, em que
até as opinides contrérias somam, ha busca do bem comum. Dessa forma dis-
pusemo-nos a discutir a questdo da segurancga publica, fugindo de posturas
maniqueistas, preconceituosas e, bem por isso, nocivas ao interesse publico.

Dai, sentirmo-nos satisfeitos em verificar que tudo o que vem sendo
discutido e deliberado centra-se, naturalmente, em torno da necessidade
comum de valorizacdo do cidaddo e do policia enguanto pessoas humanas,
e da melhor relacéo entre eles, por meio da consecucdo de um modelo
comunitério de seguranca, a permitir que todos: policia, policial e socieda-
de, enxerguem e entendam a dificil missdo policial, como uma causa que
impde acreditar e defender valores maiores, a exemplo da dignidade huma-
na, da verdade e dalealdade.

Infelizmente, esta ndo € a visdo de um segmento da sociedade brasilei-
ra gue acredita na solugdo organicista para os problemas da policia, deixando
em segundo plano o lado humanista de seus integrantes. Esquecem, os que
integram esse segmento, que o policial, face ao caréter diferenciado de suas
fungdes, ndo pode mais ser visto e tratado, como da tradi¢éo inerente ao
modelo ibérico de colonizagdo, como mera mao-de-obra arregimentével em
troca de recompensas minimas, e sm selecionado e valorizado profissional,
moral e materialmente, como recurso humano qualificado indispensavel a
defesa do cidad&o.

Assim, reafimamos que a principal questdo a ser superada na constru-
¢80 do almejado modelo comunitério de seguranca no Brasil, reside, inexora-
velmente, na efetiva melhoria das condicdes, e conseqlientemente, na inadi&
vel promocdo da dignidade do cidaddo-policial.
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Desafios da sociedade moderna para 0s
sistemas de seguranca:
um diagnostico da situacao brasileira

Oscar Vilhena Vieira*

Uma das perguntas mais freguientes dirigidas aos gque trabalham com a
guestdo da violéncia é se houve uma explosdo da criminalidade; ha uma per-
cepcdo social de que a violéncia aumentou e essa percepcdo ndo é falsa
Medindo-se os indices de homicidio em todo 0 mundo, nos ultimos 20 anos,
pode-se dizer que a criminalidade subiu cerca de 50 por cento. No Brasil,
essa tendéncia de aumento dos homicidios é ainda maior; em 1981, o nimero
de homicidios por 100 mil habitantes era de 14 e hoje ultrapassa 50.

O numero de homicidios, no entanto, ndo reflete todos os aspectos da
criminalidade; o monitoramento do nimero de casos aponta uma tendéncia,
mas ndo demonstra, por exemplo, que 0s crimes se tornaram muito mais vio-
lentos nesses Ultimos anos e que a violéncia ndo se distribui de forma
equanime na sociedade, tanto no Brasil como em outros paises que seguem a
mesma tendéncia.

O caso do Jardim Angela, um bairro em S&o Paulo, € um bom exemplo
parailustrar essa desigualdade. O nimero de homicidios por 100.000 habitan-
tes no Jardim Angela estava em torno de 180, no Ultimo levantamento divulga-
do, o que é um indice maior do que Cali na Col6émbia, enquanto em Moema,
um outro bairro na mesma cidade, o indice de homicidios erade 3 por 100.000
habitantes, um indice comparavel ao da Austria ou da Suécia. Por coin-
cidéncia, na mesma época em que se fizeram esses mapas da violéncia, fez-se
também o mapa do medo e o mais peculiar € que as pessoas que moram no
bairro de Moema consideram a violéncia o pior problema da atualidade,
enquanto as pessoas que moram no Jardim Angela se preocupam antes com
emprego, educagdo e sallde, a violéncia vindo apenas em quarto lugar.

* Secretario Executivo do Instituto Latino-Americano das NagBes Unidas para a Prevencdo do Delito e
Tratamento do Delingliente - ILANUD.

129



Essa é aforma como a violéncia se compde em todo o mundo. Se con-
siderarmos os paises de maior indice de violéncia do mundo, Africa do Sul,
Jamaica, Brasil, Coldmbia e Filipinas, nesta ordem, perceberemos que a
violéncia assume uma forma mais grave nagqueles paises que tém néo apenas
problemas financeiros, mas, principalmente, problemas de distribuicdo de
renda muito graves.

Ainda que seja dificil estabelecer de forma absoluta as razdes do
aumento da violéncia nos Ultimos trinta anos, algumas delas sdo muito claras.
Primeiro, o rapido e desorganizado processo de urbanizagéo, que deixa uma
parte da populacdo das grandes cidades desamparada. Essas pessoas ndo sdo
absorvidas pelo mercado; ndo conseguem atingir um patamar educacional que
lhes possibilite um nivel melhor de vida; ndo tém acesso a bens publicos,
como rua, iluminagdo, higiene; e, consequentemente, ndo podem contar com
a protecdo da policia, que, apesar de ser um dos poucos bracos do Estado a
chegar até elas, muitas vezes chega com muito mais como um agente repres-
sivo do que como um servigo para a comunidade.

Um segundo aspecto bastante importante no processo de aumento da
violéncia é a ruptura dos lagos tradicionais. O modo de vida das pessoas
mudou; elas ndo estdo mais circundadas pela familia, elas ndo tém mais aque-
les lagos de contencéo tradicionais que tinham quando moravam em regides
menos afluentes ou em regides rurais.

Ainda, como uma terceira causa da violéncia, temos a crise eco-
némica, pois, apesar de a crise inflacional ter sido de certa forma controla-
da, 0 processo todo teve um custo social bastante grande. Nossos indices de
desemprego sdo os mais altos dos ultimos anos; temos um problema grave
de desigualdade social, que persiste, ainda que os indices tenham se reduzi-
do; temos um problema sério com a presenga muito mais forte da droga nas
regides periféricas, menos protegidas, onde ela tem uma capacidade de cor-
rosdo social maior.

Por muito tempo a resposta fundamental a todos esses desafios era
mais policia. Mas, a questdo é o que, na verdade, deve ser aumentado.
Sempre se pensou em aumentar a capacidade repressiva do Estado, seja apa-
relhando, reforcando e aumentando a policia, seja aparelhando e reforcando
0 sistema penitenciario. Um exemplo extremo desse processo de mais
repressao acontece nos Estados Unidos, onde o nimero de presos chega,
hoje, a 1.750.000, o que é um nimero bastante estarrecedor, especialmente
se comparado ao Brasil, onde esse nimero é dez vezes menor, cerca de
170.000 presos, 0 que ja bastante.

Essa l6gica de mais repressdo ja comega a dar demonstracdes de que
talvez ndo sgja tdo bem sucedida assim. No Brasil, elando se limita apenas ao
aumento do poder ofensivo do Estado, do poder legal, ampliando penas, redu-
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zindo aidade penal, criando mais 6rgéos policiais; chegamos a um verdadeiro
estado de excecdo, quando a policia busca, para se superar, uma outra
violéncia que ndo a violéncia legal. O numero de civis mortos em confronto
com a policia militar subiu assustadoramente. Em 1981, esse nimero era de
300 pessoas, no estado de Sdo Paulo; em 1992, ano do episbdio de Carandiru,
0 nUmero subiu para 1.232. Esse nimero, nho entanto, ndo teve impacto algum
sobre os indices de criminalidade. Os indices de criminalidade est&o crescen-
do de 1981 até hoje; eles ndo sdo vulneraveis a esse excesso de repressao por
parte da policia, sgja ela legal ou legalizada através da reforma dos codigos,
da ampliacdo do aparato e da tecnologia policial, sga nesse limiar entre a
legalidade e o estado de excecéo.

Estamos frente a um grande desafio. A populacg&o tem nocdo de que as
raizes da violéncia se encontram, principalmente, na esfera do emprego, na
esfera da economia, na esfera da pobreza e confia cada vez menos na policia
pararesolver o problema. Em uma pesquisa de vitimizacdo, em So Paulo, na
qual se tenta calcular o nimero de pessoas que foram realmente vitimas de
crimes, além das estatisticas oficiais, 0 que se percebe é que um grande
nimero delas ndo recorre ao aparato juridico do Estado para ver resolvida a
sua questdo. No Brasil, esse nimero aparece de forma especia mente acentua-
da. Como se sabe, 90% dagueles que sao vitimas de crimes sexuais ndo pro-
curam as autoridades e isso acontece no mundo inteiro, mas, se considerar-
mMos 0s casos de roubos e furtos, chegamos a indices de 60% no Brasil, o que
€ bastante elevado, se comparado a outros paises. Tudo isso € um sinal de que
as pessoas, ainda que vejam a policia como uma saida para melhorar a
guestdo da segurancga, na pratica cotidiana tém uma profunda desconfian¢a do
sistema policia. Uma prova disso é o crescimento do policiamento privado. A
maior empresa de seguranga de S&o Paulo teve um aumento de 30% no seu
faturamento em apenas um ano; as empresas de seguro faturam hoje, no
Brasil, cerca de 4,7 bilhfes ao ano com as diferentes modalidades de seguro
contra roubos. Hoje, em Sdo Paulo, ha cerca de 400.000 segurancas privados
e menos de 120.000 policiais publicos, ou sgja, a comunidade esta construin-
do os seus proprios sistemas de seguranca. Nos Estados Unidos, esses hime-
ros sdo de 2.000.000 de policiais privados para cerca de 650.000 policiais
publicos, o que demonstra que esse ndo € um problema especifico brasileiro,
mas um problema que atinge grande parte das sociedades contemporaneas.

Hé pouca esperanca, hoje, de que o setor publico resolva o problema
da seguranga. Aqueles que tém condigdes voltam-se para a seguranga pri-
vada, a violéncia interpessoal. Portanto, essa desconfianca € motor da
prépria violéncia.

O praoblema torna-se mais grave ainda se analisarmos o0s custos da vio-
|éncia. Segundo os célculos do Banco Interamericano de Desenvolvimento, o
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Brasil gasta cerca de 84 bilhSes em seguranca, ou seja, 10,5% do nosso PIB;
uma pesquisa feita pela Fundagdo Getulio Vargas, no Rio de Janeiro, indica
gue esse valor corresponde a 8% do PIB. De qualquer forma, estamos canali-
zando para uma atividade néo produtiva uma parte bastante grande do PIB,
gue poderia ser bem utilizada em outros setores.

Tendo em vista que nem a seguranca privada nem a seguranga
publica, com seus métodos tradicionais, estdo sendo capazes de resolver
os problemas das nossas grandes cidades, resta-nos tentar buscar novos
paradigmas para a questéo.

Na verdade, ha experiéncias bem sucedidas de policiamento comunité
rio no Brasil que merecem ser destacadas, experiéncias na &rea socia que tém
dado um resultado bastante impressionante. O Projeto Axé, na Bahia, por
exemplo, retirou todas as criancas das ruas de Salvador e elaborou para elas
um programa educacional com todo o charme e seducdo que a Bahia pode
oferecer; é um projeto artistico que ja atingiu as 700 criancas de rua de
Salvador. Isso é realmente uma forma de prevencdo do crime, talvez muito
mais eficiente do que toda a tecnol ogia que se poderia comprar ou implemen-
tar através do aparato publico. Em S&o Paulo, o nimero de criancas de rua €,
hoje, incrivelmente pequeno; calcula-se que 5.000 criangas retirem o seu sus-
tento da rua e que apenas 1.500 delas vivam realmente na rua, ndo tendo para
onde retornar. Portanto, ndo seria dificil elaborar algum tipo de programa
envolvendo comunidade e Estado para abrigar todas essas criancgas.

O projeto da Mangueira no Rio de Janeiro também é uma experiéncia
bastante interessante; uma favela, com cerca de 45.000 pessoas, capaz de
absorver, em seus programas, 4.500 jovens. Um relato informal da justica no
Rio de Janeiro aponta apenas trés casos de jovens infratores provenientes da
favela da Mangueira nos ultimos cinco anos; ainda que 0 nUmero segja um
pouco maior, o fato é que a favela da Mangueira ndo pode ser comparada as
outras comunidades do mesmo tipo. No Rio Grande do Sul, ha um projeto, o
Projeto Témis, que trabalha com liderancas de mulheres em favelas, ou vilas,
como se diz em Porto Alegre, no sentido de habilita-las ao didlogo com as
autoridades, ou sgja, habilité-las para a cidadania. Foi possivel constatar, nes-
sas favelas, uma queda brutal nos casos de violéncia, tanto em relacéo as
mulheres quanto em relagdo as criancas. A FavelaMonte Azul, em Sao Paulo,
por sua vez, tem também um trabalho educacional de artes e é a favela que
apresenta um dos menores indices de consumo de drogas em toda a cidade,
incluindo os bairros absol utamente urbanizados.

Parece-nos, entdo, que a solugdo para a questdo da arquivioléncia ndo
pode ser resumida a acdo policial. Por outro lado, ndo precisamos buscar
solucgdes fora do pais; temos que olhar antes as experiéncias do projeto Axé,
da Mangueira, da Témis, da Monte Azul. Talvez essas sgjam experiéncias
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muito mais benéficas para a sociedade brasileira do que a de Nova York.
Obviamente, é importante estar aberto para outras experiéncias, mas ndo é o
caso de simplesmente copiar 0 que foi feito em outros paises; 0s principios
tém que ser filtrados e analisados pela sociedade brasileira.

A experiéncia de Nova York ndo é consensua e o policiamento ndo foi
0 Unico fator responsavel pelareducdo da violéncia. Nunca se trabalhou tanto
nos Estados Unidos e em Nova York, especificamente. N&o se pode esquecer
gue ha toda uma geracdo que amadureceu e que hoje ndo é mais a populacdo
gue comete crimes. Além disso, houve uma mudanca no sistema educacional;
as criangas ficam mais tempo dentro da escola, principamente nagueles bair-
ros onde ha maior incidéncia de violéncia, e um grande nimero de programas
sociais foi implantado em torno dessas areas. H4, ainda, um ponto fundamen-
tal, que é o fato de o proprio dinheiro da droga, da cumulacdo primitiva da
droga, ser reinvestido nesses bairros, ou sgja, os pais, maes e filhos de trafi-
cantes sd0 hoje peguenos burgueses que tém que tocar a sua lojinha com uma
certa ordem. Houve, entdo, toda uma reorganizacdo daquele ambiente, que
precisa ser levada em conta.

Inegavelmente, a experiéncia de Nova York, assim como outras expe-
riéncias, principalmente com enfogque em policia comunitaria, € algo que nos
diz respeito muito de perto. Da mesma forma, temos também hoje a con-
viccao de que 0 aumento da repressdo no sistema carcerario ndo passa de um
grande investimento no aumento da violéncia, e de que precisamos de outras
perspectivas de punicdo e de reducdo da impunidade, como a questédo das
penas alternativas.

Ha, entdo, sem duvida nenhuma, paradigmas e principios muito con-
cretos para lidar com toda essa questdo. Houve uma evolugdo muito grande
nas relacdes entre os movimentos de direitos humanos e as autoridades poli-
ciais. Hoje, o movimento de direitos humanos tem como palavra de ordem o
rechaco aimpunidade, que, todos nds sabemos, gera mais violéncia; por outro
lado, a policia tem a dignidade da pessoa humana como fator norteador de
sua conduta. Sem respeitar a dignidade humana, a policia ndo consegue o res-
peito da comunidade, e sem o respeito da comunidade, ela ndo tem o material
basico para a sua agéo, que € ainformacao; sem informacédo, a policia é in€fi-
ciente, e a policia brasileira vive hoje uma crise de eficiéncia e de violéncia
conjugadas. Os episodios de Diadema e da crise da Policia Militar em Minas
Gerais desencadearam um processo altamente benéfico, que levou a necessi-
dade de discusso desses temas.

As pessoas que lutaram pelo fim do regime militar e que se empenha-
ram na construcdo da democracia tinham a vaga impressdo de que, terminado
0 regime militar, nos teriamos automaticamente o regime democratico.
Finalmente, o regime militar se foi e implementaram-se no Brasil os requisi-
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tos formais da democracia, o sistema eleitoral aberto, competitivo, aliberdade
de expressdo etc. No entanto, os padrdes de desigualdade e de hierarquia
social da sociedade brasileira permaneceram; o Brasil esta, hoje, entre as dez
maiores economias do mundo e tem a segunda pior distribuicdo de renda,
aparecendo depois de Botsuana, em termos de padréo de vida. Essa desigual-
dade e hierarquizacéo da sociedade brasileira dificulta em muito o funciona
mento do sistema legal. E fundamental que se reconhega em cada um de nds
um sujeito moral, que merece respeito para que esse sistema legal funcione.
Parece-nos que uma sociedade que foi capaz de criar altos graus de exclusdo
social, pdde criar também uma exclusdo de cardter moral e, consequientemen-
te, uma exclusdo de carater juridico. Quanto vale a vida de uma pessoa social-
mente excluida para 0 nosso sistema legal? Serd que a nossa policia se preo-
cupa em apurar? Sera que o Ministério Publico se preocupa em denunciar?
Sera que o judiciario est4 preocupado com isso? As evidéncias sugerem que
ndo. Parece que se criou um sistema de distincdo dos valores de vida dentro
dessa sociedade téo hierarquizada. Portanto, a banalizacdo da violéncia, de
certaforma, € um produto dessa sociedade desigual em que nds vivemos.

Apesar de todos esses esfor¢os de mudanca na policia e no sistema
penitenciario e de todo o envolvimento do poder judici&rio na questéo,
enquanto nés ndo tivermos condig¢des sociais minimamente igualitarias,
dificilmente nosso sistema juridico reconhecera as pessoas como iguais. As
burocracias sdo desigualizadoras. A igualdade social continua sendo um
compromisso que a democracia brasileira ndo resgatou e, enguanto isso nao
acontecer, o Parlamento pode estar funcionando, mas o sistema de aplicacéo
dalei ndo estara.
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O Poder Judiciarioea
Politica de Seguranca Publica







Criminalidade, Seguranca Publica e
| nstituicoes Judiciais

Francisco de Assis Toledo”

No ambito do tema “ Seguranca Publica’, cabe-nos dizer alguma coisa
sobre a atuagdo das “Institui¢des Judiciais’, ou sgja sobre o papel do Poder
Judiciério para a eficécia da atuagdo do Estado na &rea da seguranca publica.

Perante o Poder Judiciario essa questéo se coloca de modo reflexo,
indireto, j& que aos juizes e tribunais do pais compete essencialmente julgar
as causas e 0s litigios que perante eles sdo apresentados. Explicamo-nos
melhor. Em nosso sistema constitucional, o Poder Judiciario tem o exercicio
de sua funcéo, de julgar, bem limitado e definido. Nao atua de iniciativa pré-
pria. SO pode agir quando “provocado” por agqueles que, por lel, estdo autori-
zados a exercer essa faculdade, isto €, arealizar essa provocagéo.

[lustremos essa afirmacgéo com este exemplo: suponhamos que em
determinado local de alguma cidade se estabeleca um “ponto de venda de
cocaina’. Para que o Poder Judiciario possa atuar, expedindo ordem de prisao
contra os traficantes, instaurando processo e, afinal, condenar 0s responsaveis
por esse crime, ha necessidade de se tomarem providéncias preliminares, em
outras esferas, situadas fora do Poder Judiciério, a saber:

1. Primeiramente, devera ser acionada a Policia para investigacdo
do fato, eventual prisdo em flagrante, coleta de provas e identificagdo de
todos os que tenham participado da agéo criminosa, com maior ou menor
grau de responsabilidade;

2. Depois, serd necessario levar o resultado dessa investigacao ao
representante do Ministério Pablico — o Promotor — que poderd, ou néo,
requerer desde logo o inicio do processo criminal;

3. Se pedida a instauragéo do processo, através de denlncia do
Ministério Publico, entdo sim, a partir dai, o Poder Judiciério assume a
conducéo do processo e passa a exercer 0s poderes que Ihe sdo conferi-

* Ministro Aposentado do Supremo Tribunal de Justica- STJ e Advogado.
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dos, até a sentenca criminal que decidira pela absolvicdo ou condenagéo
dos acusados.

Esse singelo exemplo é suficiente para revelar-nos que os meios de rea-
¢do ao fendmeno do crime ndo estdo concentrados, na soci edade contemporé-
nea, Como ocorreu em épocas histdricas passadas, nas maos de uma pessoa ou
de uma autoridade, mas, ao contrério, apresentam-se repartidos, com divisao
de atribuicbes nitidas, entre 6rgaos diversos, ndo subordinados entre si por
vinculos de hierarquia, dotados de complexas organizacfes burocraticas.

Tais 6rgdos compdem, em seu conjunto, o que, em criminologia, se
denomina “instancias formais de controle do crime”. Como entretanto,
essa instancias formais sdo, no Brasil, interdependentes, nenhuma delas se
bastando a si propria, é possivel afirmar-se que, no seu conjunto, formam
um sistema integrado que sé pode funcionar, razoavelmente, se as varias
partes que o compdem atuam com a eficacia desejada, dentro de prazos
pré-estabelecidos.

Assim, de nada valeria, por exemplo, uma Policia eficiente se o
Ministério Publico ndo desse sequiéncia as conclusdes da investigacao policial
com a pronta instauracdo do respectivo processo contra 0s Criminosos aponta:
dos nessa investigac&o; da mesma forma, perder-se-iam os trabalhos da inves-
tigacdo policial e da acusag&o, se 0s juizes, por desaparelhamento ou por
negligéncia, ndo dessem imediata seqliéncia ao processo, julgando-o nos pra-
Zos previstos. Mas, da mesma forma, de nada valerd a eficiéncia ou dedicacéo
de um juiz se os elementos investigatérios coletados pela Policia e/ou as pro-
vas produzidas por uma acusagdo falha ndo forem satisfatorios. Nessa hipote-
se, 0 principio universalmente reconhecido do in dubio pro reo conduzira cer-
tamente a libertacdo de presos perigosos e a absolvicdo de criminosos, dando
como resultado, a sensagdo de impunidade do crime ou, 0 que ndo € melhor,
de descrenca na Justica.

Mas nédo se ha de pretender, para suprir falhas da Policia e do desapare-
lhamento do Ministério Publico, que o Poder Judicidrio abandone a posicédo
de imparcialidade em seus julgamentos para transformar-se em feroz inquisi-
dor e passe a proferir veredictos condenatérios, com base em suspeitas, em
presuncgdes ou em meras manifestagdes da imprensa.

Essas primeiras observacdes — que nos parecem incontestaveis — autori-
zam a conclusdo de que qualquer plangjamento sério, orientado para o com-
bate ao crime, deve ter em consideracdo, sob pena de rotundo fracasso:

1°- A legidlacdo penal e processual existente;
2° - A atuacdo da Policia;

3°- A atuacdo do Ministério Pablico;

4° - A atuacdo dos juizes etribunais.
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No Brasil, as falhas importantes que tém sido notadas na érea da
Justica Criminal podem ser atribuidas, segundo pensamos, a falta dessa viséo
de conjunto do sistema penal. A Policia, muitas vezes, aponta o crime e o cri-
mMinoso, mas nem sempre apresenta provas solidas e convincentes para que o
Ministério PUblico possa conduzir a acusagdo de modo seguro e com éxito até
a sentenca final; o Ministério Publico instaura o processo baseado em indi-
Cios, suspeitas e em provas incompletas, mas ndo consegue, no curso da ins-
trucdo, produzir elementos de convicgdo, exigivels para que os juizes possam
proferir o veredicto condenatério. Finalmente, juizes abarrotados de proces-
SOS N80 conseguem cumprir 0S prazos processuais, acarretando, com alguma
freqliéncia, em raz&o do retardamento, a libertagdo de presos perigosos que,
por forca de lei, apesar das graves acusacOes a que respondem, ndo podem
permanecer presos indefinitivamente, sem julgamento.

Como enfrentar o problema no contexto dessas observacBesiniciais?

N&o pretendemos obviamente, resolver, em alguns minutos, o que tem
sido um desafio insoluvel ao longo dos ultimos anos. Vamos apenas, sugerir
algumas idéias, muito gerais, para os debates.

Em 1980, retornando de um Congresso Internacional promovido
pela ONU, publicamos um trabalho na “Revista dos Tribunais’ n° 544, de
fevereiro de 1981, onde ficaram registradas algumas consideracfes ainda
bastante atualizadas. Um pequeno trecho desse nosso trabalho diz o
seguinte: “N&o ha um método de combate a criminalidade, o que pode
haver — isto sim — é uma estratégia de prevencdo. Essa estratégia, como é
Obvio, jamais podera ser construida a partir de esfor¢os isolados da Policia,
do Ministério Publico e do Poder Judicidrio. Uma verdadeira estratégia
pressupde um pensamento comum, um programa global, resoluto e bem
orientado para a consecucdo de seus objetivos. Além disso, para ter éxito,
n&o pode dispensar 0 apoio e a participacdo da comunidade na sua execu-
¢do. Essa estratégia, por outro lado, para ser global, deve situar-se harmo-
nicamente dentro do modelo politico e de desenvolvimento econdmico do
pais, envolvendo, numa atuacdo consciente e madura, todos os programas
setoriais e inter-setoriais do Governo, de modo que, ao se implantar um
novo polo de desenvolvimento, por exemplo, se leve em conta ndo sb o
dado econémico mas, também, certos fatores ja identificados como crimi-
nogenos (migragdo, grandes concentracdes urbanas etc.).”

Traduzimos isso numa expressdo muito simples: ndo é possivel cons-
truir-se um edificio sem um projeto de engenharia; também néo é possivel
construir-se algo para colocar-se sob controle um fenbmeno extremamente
complexo como o da criminalidade sem um projeto de engenharia social. O
momento ndo comporta uma explanacéo detalhada sobre o tema. Aqueles
que desejarem poderdo consultar o trabalho referido. Depois disso, mais
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tarde, retomamos o tema em outro trabalho publicado pela revista de
Informacao Legislativa do Senado Federal (n° 99, jul./set. 88). Deste ultimo
destacariamos — isto para demonstrar que insistimos na mesma tecla ha
guase duas décadas sem sermos ouvidos — este detalhe importante: “ja que é
necessario uma estratégia é preciso ndo desconhecer que tal estratégia,
como todo projeto, tem um custo, tem um preco. Ninguém projeta construir
um edificio antes de procurar saber se tem disponibilidade financeira para
execucao desse projeto. Entdo, é preciso indagar: que preco estaremos dis-
postos a pagar em termos de busca de recursos, de criagdo de novos recur-
sos, ou de maiores encargos financeiros, para a obtencdo da tdo sonhada
seguranca publica e pessoal? E agora, finalmente, chega a hora da verdade
em matéria de politica criminal, com uma constatagdo decepcionante frente
a realidade brasileira. Todos falam e desejam o controle da criminalidade,
mas ninguém fala ou pensa no custo de execucdo de um projeto de controle
de criminalidade. E é por isso gue tudo tem falhado no Brasil, nesse terre-
no. Até parece que ainda acreditamos que a criminalidade, como outros
fendmenos sociais, se revoga ou se resolve, num passe de méagica, com
pacotes legidlativos, leis e decretos postos no papel”.

E lamentavel que assim sgja.

Diga-se e repita-se: ndo se resolve o problema da criminalidade com
mera emissao de leis ou de decretos. Por que? Porgue o fenémeno da crimi-
nalidade é um fenbmeno social infenso, cego aos comandos normativos.
N&o fosse assim, para acabar com o crime, em toda a face daterra, bastaria
uma unica lei: “fica proibido cometer crimes’. E tudo isso a custo zero.
Infelizmente, sabemos que ndo é assim. Vejam os senhores uma noticia
muito ilustrativa do que estamos dizendo: o governo americano anunciou ha
algum tempo que iria empenhar-se no combate ao tréfico de drogas. Mas,
no instante em que o presidente da grande nag&o americana anunciou ao seu
povo a execucdo de determinada estratégia de combate ao tréfico, disse, ao
mesmo tempo, que estava destacando uma verba de alguns bilhes de ddla-
res para a execucao de seu projeto. E possivel discutirem-se os itens relati-
vos aum tal projeto, o que, alias, esta ocorrendo porque, segundo consta, da
mais énfase a repressdo do que a prevencdo. Mas isso ndo importa. O que
importa é que € um projeto correto no ponto em que avalia 0 seu custo e se
dispbe a obter os recursos necessarios para a sua execugdo. Nao incorre,
pois, no erro brasileiro de supor que a so edicdo de leis seria suficiente para
resolver o problema da criminalidade.

No Brasil, somos uns eternos improvisadores e acreditamos ainda em
milagres. Queremos combater a criminalidade com varinhas magicas, ndo
gueremos ter despesas, custos, orcamentos. Nao queremos enfrentar o proble-
ma desagradavel do custeio. Por isso, indagamos, no referido trabalho publi-
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cado pela Revista do Senado Federal: que preco estaremos dispostos a pagar
pelo controle da criminalidade no Brasil? O inglés sabe que preco deve pagar
para o controle da criminalidade na Inglaterra; 0 americano esta pagando um
preco ato em um projeto de prevencdo e repressdo ao tréfico de drogas. NOs
do Brasil, ainda acreditamos no milagre dos decretos que acabem com a cri-
minalidade, a custo zero. E preciso, pois, que cheguemos & hora da verdade
em matéria de politica criminal. E preciso que deixemos a oratdria surrada de
lado, a nossa malfadada retérica vazia, herdada talvez do Brasil colénia,
influenciada por um colonialismo que certamente ndo pretendia resolver pro-
blema algum. E preciso que comecemos a enfrentar as questdes de politica
criminal com os pés no ch&o e conscientes de que ndo vamos fazer milagres
nesta area. Ha medidas de carater imediato e de curto prazo que devem ser
tomadas. As medidas de médio e longo prazo tém que ser bem selecionadas,
quantificadas e projetadas. Ou partimos nessa direcdo ou o futuro ndo sera
promissor. E ai estd uma sugestdo, talvez pretensiosa mas sincera.
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O paped atual efuturodo
Ministério Publico

Maria Tereza Sadek*

A crise da justica no Brasil é percebida de maneiras diferentes, o que
nos permite falar em duas dimensdes de entendimento. A primeira dimensio
€ a da percepcdo publica, e a outra é a dos agentes da justica, daqueles que
prestam os servicos a popul acao.

A primeira dimensdo é muito facilmente captada; a imprensa tem noti-
ciado com muita insisténcia varios diagndsticos a respeito da crise, que pare-
ce ter se acentuado ou pelo menos se tornando mais visivel nos ultimos tem-
pos. Entretanto, esse ponto de vista da populagéo é bastante curioso, uma vez
gue o sistema € visto de uma forma que talvez ndo corresponda ao seu dese-
nho original. Assim, a visdo do judici&rio como “uma das pontas do sistema
de justica’, ao lado da policia e do Ministério Publico, corresponde ao que
esta explicito no nosso sistema legal, aquilo que formalmente se espera.
Entretanto, para a populacéo, a ponta mais visivel € a policia; é ela aface do
sistema de justica que a populacdo melhor conhece, quer no seu lado assisten-
cialista, cumprindo determinadas fungdes ndo estipuladas legalmente, como
ajudar em partos, levar a populagdo ao hospital e, as vezes, agir como juiz,
resolvendo pequenos conflitos, quer em sua outra face que € aface repressiva.
Ao mesmo tempo, também aos olhos da populagdo, a ponta vista como prin-
cipal responsavel pela crise é o judiciario, ou seja, 0s juizes S0 vistos como
inacessivels, como uma casta, como absolutamente refratérios a qual quer tipo
de reclamacao da populacdo, e isso acontece mesmo has comarcas menores.
No que se refere ao Ministério Plblico dos estados, a figura do promotor é
completamente desconhecida nas cidades grandes, mas bastante popular nas
pequenas, quase tanto quanto a policia.

Quando, diferentemente, assumimos o ponto de vista dos operadores
do sistema de justica, € possivel identificar trés |6gicas distintas: a l6gica
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dos magistrados; a l6gica dos integrantes do Ministério Publico, seja ele
dos estados ou federal; e aldgica da policia. Uma pesquisa, que vem sendo
desenvolvida desde 1993, procura verificar o comportamento dessas dife-
rentes |6gicas frente a identificagdo dos principais responsaveis pela crise
de justica. Segundo a pesquisa, a imensa maioria de juizes e desembarga-
dores aponta, em primeiro lugar, o legislativo como responsavel pela crise,
porgue a legislacdo € ruim; mas, considerando o interior do sistema, 0s
principais responsaveis passam a ser a policia, o Ministério Publico e o
poder judiciério, nesta ordem.

Quando questionados da mesma forma, os integrantes do Ministério
Publico seguem uma outra l6gica. O principa responsavel continua sendo o
poder legislativo, porque é 0 que esta fora do sistema, mas, internamente,
aparecem, em primeiro lugar, a policia e, em segundo lugar, o poder judi-
ciario. O Ministério Publico se atribui menos responsabilidade.

Podemos antecipar a terceira légica, alogica seguida pela policia, ainda
gue a pesguisa ndo apresente dados sobre isso. Muito provavelmente, também
ela ndo se reconheceria como principa responsavel pela crise de justica no
Brasil e apontaria, dém do legidativo, a magistratura e o Ministério Publico,
estadual efederal.

E dificil imaginar um sistema cujas partes s30 pouco integradas, tém
l6gicas de atuagdo diferentes, tém percepcdes ditintas, fazem um diagnéstico
diferente da situacao, e, certamente, abracariam solucgdes divergentes para resol-
ver a crise que nés vivemos. Pode-se dizer que, arigor, a crise de justica que os
operadores de direito percebem ndo € a crise de justica que a populacdo enxerga.
A crise percebida pelos operadores do direito € marcada por conflitos entre as
ingtitui gBes responsaveis pel o sistema de justica, por conflitos no interior de cada
uma dessas organizagdes e, também, por conflitos externos ao sistema, sobretu-
do, aqueles envolvendo o executivo e o legidativo. Ent8o, desse ponto de vista,
ainda estamos caminhando, e de uma forma bastante incipiente, para um projeto
comum, que pudesse ser adotado pelos diferentes operadores do sistema.

Assim, existe uma dificuldade inicial que é justamente a de se chegar a
um diagndstico da crise, de se chegar a um consenso a respeito das verdadei-
ras raz0es que levaram a ela, porque entre o texto legal, o discurso formal,
ideol 6gico e demagdgico, e arealidade, existe umadiferenca, por vezes, abis-
mal. E indiscutivel que hoje, no Brasil, nds temos experiéncias extremamente
positivas, mas é indiscutivel também que o reflexo dessas experiéncias no
conjunto € ainda muito ténue. S&0 poucos os setores da populagéo que, quan-
do solicitados a manifestar a sua opinido a esse respeito, afirmam perceber
uma efetiva melhora na prestacdo dos servicos de justica.

Existem, no entanto, possibilidades a serem consideradas no sentido de
se dlevar aqualidade da prestagdo judicia no Brasil. Inegavelmente, o pais vive
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uma situacéo absol utamente dramética, especia mente quando se consideram os
indicadores socais, de distribuico de renda, de pobreza etc. Dessa forma, 0
quadro sicio-econdmico brasileiro tem uma potencialidade muito alta para ser
um gerador de conflitos. Entretanto, o nimero de conflitos que chegam até as
instancias formais é muitissimo reduzido. Segundo os dados do IBGE, apenas
30% das pessoas envolvidas em conflitos chegam até a justica. As razbes pelas
quais esses outros 70% ndo buscam a justica sdo varias. Existe, em primeiro
lugar, uma descrenca muito grande da populacdo em relacdo ao sistema
juridico. As pesquisas indicam que, em média, no Brasil, 70% das pessoas ndo
confiam no sistema de justica, 0 que nos permite dizer que, se o grau de credi-
bilidade najustica fosse maior, a situacéo de crise seriaainda mais grave do que
aguela que nos ja presenciamas. Por outro lado, ha um contingente muito gran-
de da populacdo que nédo conhece seus direitos de cidaddo; se assim nao fosse,
a cobranca de solugdes para os conflitos também seria muito maior.

Seja como for, o fato é que o nUmero de demandas que chegam até o
poder judiciario tem aumentado continuamente e a capacidade de resposta a
essas demandas é sempre limitada. Obviamente, o nimero de funcionérios
no poder judiciério € muito menor do que o crescimento do nimero de
demandas. 1sso explica, ainda que apenas em parte, a ndo resposta adequada
do poder judiciario.

Entretanto, se olharmos, ainda, pelo lado da demanda, ha uma
questédo que é absolutamente relevante. A0 mesmo tempo em que se pode
dizer que no Brasil existe demanda demais, pode-se também dizer que ha
demanda de menos. H& pessoas que sabem se aproveitar da atual inefi-
ciéncia do sistema de justica; o fato de a justica ser lenta e um processo
levar em média 5 a 6 anos para ser resolvido faz com que seja absoluta-
mente vantajoso entrar no judici&rio para aqueles que estdo na posicéo de
réu. Essas pessoas sabem como usar o sistema de justica para postergar ao
maximo uma decisdo final, usando todo o sistema de recursos que a nossa
legislacdo permite. Esses sdo 0s que fazem demandas demais, transforman-
do uma Unica causa em varios processos.

Mas ha também, por outro lado, aqueles que fazem demanda de menos.
Na verdade, eles representam a maior parte da populacdo, todos agueles que
ndo chegam ao sistema de justica por ndo acreditarem nele, por ndo terem
condi¢Bes de arcar com 0s custos de um processo, pagando um advogado,
uma vez que as defensorias publicas ndo funcionam adequadamente, ou,
ainda, por acreditarem que existam outros canais mais eficientes para a
solugdo dos seus problemas. Esse nivel de descrenca no sistema de justica
coloca em risco o Estado de Direito e a democracia, porque todas as solucdes
paraelas se baseiam no predominio da forca, nalei do mais forte, em meca-
nismos divergentes de tudo aquilo que significa o Estado de Direito.
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A solugdo para a crise, entdo, precisa passar por um projeto de consen-
so, apesar de todos os conflitos.

Considerando os resultados da pesquisa aqui citada em relacdo ao
Ministério Pablico, especificamente, podemos perceber que houve alteragdes
no sentido de uma democratizaco do sistema, a partir da Constituicdo de
1988. Numa visao comparativa, apenas do ponto de vista legal, nenhuma
outra instituicdo no Brasil sofreu alteracdo t&o radical quanto o Ministério
Publico. Evidentemente, vérias instituicbes receberam tracos mais demo-
créticos, sofrendo a influéncia de um momento especifico do pais, como, por
exemplo, o proprio sistema partidario, estruturado com o méximo de liberda-
de e sem nenhum tipo de constrangimento para a sua formac&o. Do ponto de
vista institucional, entretanto, também nenhuma outra institui¢cdo sofreu
mudangas t&0 profundas e tdo radicais quanto o Ministério Publico. E bom
lembrar que o Ministério Publico, até a Constituicdo de 1988, ndo era muito
diferente dos ministérios publicos encontrados em outras democracias, caben-
do aele agir como fiscal dalei, portanto, como responsavel pelo custos legis,
e como o titular da agdo penal publica. Assim, enquanto um brago do Estado,
cabia ao Ministério Publico acompanhar a aplicacdo dalei pelo juiz em casos
concretos, envolvendo direitos individuais considerados indisponiveis. N&o
por outra razdo, as &reas de atuagdo por exceléncia do Ministério Publico
eram as areas da familia, de registro e filiaco, de sucesso, de defesa deinca
pazes etc. Sendo titular da acdo penal publica, cabia também ao Ministério
Pablico acionar o poder judiciario em nome do Estado, com vistas a apli-
cacdo da pena nos crimes codificados pela legislacdo. O direito de punir,
como se sabe, € exclusividade do Estado e o Ministério Publico é o 6rgao
estatal que detém a responsabilidade de desenvolver a acusagéo no processo.

No entanto, apds a Constituicao de 1988, vérias alteracOes foram rea-
lizadas simultaneamente, com reflexo no Ministério Publico. Em primeiro
lugar, os direitos sociais, direitos transindividuais e direitos coletivos foram
tipificados como direitos fundamentais; em segundo lugar, o Ministério
Pablico passou a ser definido pela nossa Carta Maxima como a instituicéo
permanente essencial a funcéo jurisdicional do Estado, cabendo-lhe a defesa
da ordem juridica, do regime democrético e dos interesses sociais e indivi-
duais indisponiveis. Como se vé&, a defini¢do constitucional do Ministério
Publico € tao genérica que dificilmente uma questéo poderia escapar as suas
atribuicdes; o Ministério Publico pode intervir nas mais diferentes esferas da
vida social, econémica e politica do pais. 1sso significa dizer, também, que o
Ministério PUblico se tornou, a partir do préprio texto legal, uma instituicéo
politica de primeira grandeza; e mais ainda, com essas atribuicdes, o
Ministério Publico tem capacidade para confrontar diretamente os poderes
propriamente politicos, sgja o executivo ou o legislativo, porque uma Carta
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tdo detalhada como a que temos hoje restringe em muito a atuagdo desses
poderes. Assim, se se tomar como uma imposi¢ao que os poderes politicos
escol hidos diretamente pelo povo séo obrigados a cumprir as determinagdes
legais, eles passariam a ter uma margem de arbitrio muito limitada, o que
significa dizer que as margens de atuacdo do judiciario e do Ministério
Publico seriam alargadas.

O Ministério Publico torna-se, dessa forma, um ator politico de primei-
ra grandeza, encarregado por exceléncia de fazer aguilo que a Constituicéo
determina: a defesa da ordem juridica, a defesa do regime democréatico e a
defesa dos interesses individuais e sociais. 1sso significa dizer que, sob um
ponto de vista estritamente legal, o Ministério Publico pds-88 se distancia do
Ministério Pablico pré-88. Claramente, estamos nos referindo a uma atuagéo
potencial, uma vez que, como ja dito anteriormente, o texto legal guarda uma
certa disténcia darealidade.

A lei ndo é por si S0, transformadora, mas pode funcionar como um
importante agente impulsionador de mudanga. No caso do Ministério
Publico, ha dois aspectos relevantes para esse processo. Em primeiro lugar, a
forma monocrética como o Ministério Publico € organizado, sem uma hierar-
quia de fato, com autonomia para seus membros e, portanto, de maneira bem
diferente da policia e do exército, onde a questéio do comando e da obediéncia
é fundamental. Dessa forma, ainda que se definisse uma politica institucional
para o Ministério Publico, muito dificilmente ela seria posta em prética se
houvesse integrantes contrérios aela.

Um outro aspecto fundamental para se compreender o Ministério
Publico é o fato de o recrutamento ser efetuado pela prépriainstituicdo, tendo
sido feito, ultimamente, por pessoas extremamente jovens e com um perfil
muito voltado para os temas sociais. Isso tem permitido que grande parte da
instituicdo atue alargando aquilo que a lel ja definia como potencialidade e,
tanto no Ministério Plblico dos estados quanto no Ministério Publico federal,
a probabilidade de alargamento da atuacdo é muito forte.

Considerando os pontos de conflito do Ministério Puablico, os mais
visiveis sdo com a policia. Em relacdo ao judiciério, o que se percebe pelas
pesquisas € que o conflito se d& muito mais em funcéo da resisténcia que o
poder judiciério tem manifestado em relagéo a atuacdo do Ministério Publico,
guando essa atuacao se refere as novas areas de direitos difusos e coletivos.
No entanto, os préprios integrantes do Ministério Plblico consideram que a
atividade em que demonstram pior desempenho, desde a promulgacdo da
Constituicdo de 1988, é aguela referente ao controle externo da atuacéo da
policia. Os dados sdo de uma pesquisa realizada em 1997, em sete estados
diferentes da federacdo - Rio Grande do Sul, Parang, Sao Paulo, Rio de
Janeiro, Goiés, Ceara, e Sergipe - que verificava a avaliagdo dos membros do
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Ministério Publico, em cada um dos estados, sobre as suas proprias atuagdes
nas diferentes areas. Os resultados indicam uma avaliagdo muito positiva em
algumas &reas; no entanto, apenas 29% consideram que eles tenham desem-
penhado de forma adequada o controle externo da atividade policial.

A mesma pergunta foi levada aos integrantes do Ministério Publico
Federal e 60% dos integrantes da instituicdo, um ndmero bastante representa-
tivo, responderam as questdes. Mais uma vez, o controle externo da atividade
policial € a atividade que recebeu pior avaliagdo. Ou seja, percebe-se que
temos ai um ponto de atuagdo, no minimo, problemético. Em todas as outras
areas, especiamente na mais tradicionais, como na agdo pena publica, a ava-
liagdo é muito positiva.

Podemos retomar, uma vez mais, as diferentes |6gicas de atuacdo dos
operadores do sistema de justica, expostas anteriormente. Para tanto, observe-
mos, primeiramente, a opinido dos integrantes do Ministério Publico sobre os
principais obstacul os para uma adequada prestacao jurisdicional. A resposta é
muito objetiva e coloca como principal obstaculo afalta de recursos materiais
na policia, ou sgja, algo que ndo lhes diz respeito; em seguida, aparece o mal
desempenho da policia, e, obviamente, 0 mal desempenho deles proprios vem
em ultimo lugar. Com 0s juizes, deu-se exatamente 0 mesmo; as suas proprias
falhas aparecem em Ultimo lugar, porque fica aceso o espirito corporativo. Os
dados levam a crer que um questionario igual para a policia, traria, mutatis
mutandis, uma resposta muito semelhante.
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Sistema penitenciario:
a experiéncia norte-americana

Robert Buchholz*

O cenario das prisdes nos Estados Unidos pode ser compreendido a
partir de certos dados estatisticos que serdo aqui analisados; essas infor-
mag0es baseiam-se no livro Introducéo as Prisdes, de Burney F. e em uma
publicacdo chamada Correction Year Book, de 1997, que trata das prisdes
americanas, principalmente nos niveis estadual e local. Em um segundo
momento, sera apresentada uma breve descricdo das instalacdes de
Albany e de alguns dos programas que estdo sendo desenvolvidos de
forma localizada, para que se possam compreender algumas peculiarida-
des do sistema.

Nos Estados Unidos, as prisdes podem acontecer de trés formas dife-
rentes. a prisdo com custédia e com incentivos; a prisdo sem custdia; e os
programas juvenis. As prisdes com custddia sdo baseadas em trés niveis:
federal, estadual elocal. A maioria das informagdes estatisticas aqui apresen-
tadas diz respeito as instituicles federais e estaduais.

A maior parte das instituicdes locais lida com prisioneiros condenados
apenas inferiores a um ano. E muito importante que se diga que, nos Estados
Unidos, é raro que um condenado va para a prisao ou fique encarcerado.
Naturalmente, os réus que cometem ofensas sérias, como homicidio, séo
encarcerados, mas, transgressores primarios de crimes menores, normalmente
ficam em sursis ou passam por outras alternativas comunitarias, que sdo uma
parte importante do sistema de prisdes. Da populacdo total de prisioneiros,
somente 24% realmente sd0 encarcerados.

Atualmente, segundo estatisticas de 1997, ha um total de 1.195.568
pessoas encarceradas nos Estados Unidos, de um total de 4.100.000 pessoas
gue estdo sujeitas ao sistema de casas de corregdo; esses numeros refletem
um aumento de 4.3% em relagdo ao ano anterior. Para cada 100.000 america-
nos, 433 estdo encarcerados, 0 que representa um aumento de 6.5% sobre 0s

* Policiade Nova York, EUA.
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nimeros de 1996. Antecipa-se que, em 1998, a estatistica vai mostrar um
outro aumento de 4% nesse NUMero.

A distribuicéo dos presos se da majoritariamente no nivel estadual,
onde se concentram mais de 1.000.000 de pessoas, enquanto, no nivel federal,
ha menos de 100.000 pessoas. Assim, no total, somente 1.100.000 pessoas
estéo realmente encarceradas.

Considerando a variavel sexo, ha um nimero bem maior de homens
nas prisdes americanas; somente 6% das pessoas encarceradas sdo mulhe-
res. Entretanto, é interessante notar que o nimero de mulheres prisioneiras
estd aumentando nos Estados Unidos, principalmente nos niveis local e
estadual. Esse € um problema social que foge um pouco aos limites desta
andlise; entretanto, parece 6bvio que a situacdo econdmica tem influéncia
nesse aumento.

Os presos séo classificados nos Estados Unidos de acordo com a gravi-
dade do crime cometido. Dos individuos encarcerados, 12.4% estéo em
prisdes de seguranga maxima e 14% em alta seguranga. A grande maioria dos
prisioneiros, 69.2%, esta em seguranca média ou minima.

Em 1996, 3.284 prisioneiros morreram nas casas de correcéo america-
nas, sendo o Texas 0 estado com o nimero mais elevado de mortes, 374
casos, seguido pelo estado de Nova York com 330 mortes de prisioneiros. A
maior parte dessas mortes, mais de 58%, teve causas naturais; 28.6% dessas
pessoas morreram de AIDS e o restante dos casos se divide entre mortes
decorrentes de suicidio, homicidio e acidentes; 4.1% da populacéo de prisio-
neiros, ou sgja, 45 a 50 pessoas, foram condenadas & pena de morte e executa-
das nos Estados Unidos.

Atualmente, nas prisdes estaduais ou federais, 5.071 pessoas tém teste
positivo para AIDS e 6.575 pessoas j& desenvolveram a doenca.

A média de idade de admissao nas prisdes é de 31 anos para homens e
32 paramulheres.

E importante, também, observar os val ores gastos nos sistemas peniten-
ciarios hoje. O or¢camento do ano fiscal de 1997, por exemplo, destinava 1.2
bilhGes de ddlares para médicos e 2.7 bilhfes para construcdes, ou sgja, refor-
mas e novas instalagBes; o orcamento de 1997 para as prisdes estaduais e
federaisfoi de quase 29 bilhdes de ddlares, um valor realmente muito ato. Os
gastos com liberdade condicional e sursis, chegaram a mais ou menos 4.3
bilhdes de dolares.

E interessante notar que as prisdes nos Estados Unidos sdo negécios
gue geram empregos. Segundo dados de 1990, algo em torno de 555.000 pes-
soas estdo empregadas nessas prisoes, incluindo oficiais, policiais, adminis-
tradores, assistentes sociais, psicologos, médicos, enfermeiros, secretarios,
pessoal de manutencdo e todas as pessoas envolvidas na administragao.
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Dessas pessoas, 4% estdo empregadas no nivel federal, 62% no nivel esta-
dual, e 34% nas institui¢cdes locais, como ade Albany.

A prisdo de Albany apresenta aspectos interessantes, que merecem ser
comentados. Um primeiro aspecto € o fato de aceitar prisioneiros em carater
temporario; esses prisioneiros séo trazidos, muitas vezes, de outros municipios
do estado, que alugam, temporariamente, os leitos da prisdo, o que funciona
como fato gerador de recursos. Em 1997, a prisdo de Albany teve uma receita
de mais de 4.000.000 de dolares.

Além disso, em Albany, os prisioneiros podem usar o telefone em cha-
madas a cobrar; como eles ndo tinham dinheiro para fazer as chamadas, foi
feito um acordo com a ATT, ou outra empresa de telefonia local, e a prisdo
ganhou, em 1997, quase 200.000 ddlares em comissdes, como resultado desse
acordo. O arranjo constituiu uma boa oportunidade para 0 municipio recupe-
rar o custo desses prisioneiros. O custo médio de cada prisioneiro, nos
Estados Unidos, é de 55 ddlares por dia, inclusive em Albany, €, por isso, as
oportunidades de reducéo do custo das operacBes, diminuindo, conseqliente-
mente, 0 custo para os contribuintes, é tdo importante.

Um outro programa desenvolvido em Albany é o Programa Alternativo
de Trabalho, que permite que alguns prisioneiros ndo violentos facam traba-
lhos comunitérios. Nesses casos, 0 prisioneiro sd vai a prisao para receber
instrugdes a respeito do trabalho que ira desenvolver - geralmente, em hospi-
tais, igrejas, escolas ou instituicdes de caridade - e para fazer um relatério de
suas atividades; durante a noite, ele esta livre. Esse programa representa uma
economia para 0 municipio, economia dos gastos com médico, alimentagdo
etc. Trata-se, entretanto, de um programa restrito; os prisioneiros tém que se
qualificar para participar, mas o niumero € suficiente para podermos dizer que
nem todos os prisioneiros sentenciados ao encarceramento passam todo o
tempo na priséo.

Albany é uma prisdo completa, que oferece para 0s prisioneiros progra-
mas como bibliotecas; tratamento para dependéncia de acool, bebidas, cigarro
e drogas em geral; tratamento para AIDS; servigos educacionais e religiosos;
unidade forense para adultos; assisténcia médica e odontolégica. Além disso,
s80 desenvolvidos programas educativos, como o Programa de Prisdo, que per-
mite a visita de jovens entre 12 e 15 anos, em grupo ou individualmente, possi-
bilitando a eles uma viso do que significa estar numa prisdo, e tentando, assim,
evitar o crime antes que ele aconteca.
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As questdes de politica einfra-estrutura
do Sistema Penitenciario

Joao Benedito de Azevedo Marques*

I. Introducéo

Foi com grande prazer e muito honra gue aceitamos o convite para
participar deste Seminéario Internacional com o tema Seguranca Publica:
antigos desafios, novos modelos. Suainiciativa €, antes de mais nada, digna
de aplauso porquanto sua realizacdo se perfaz concomitantemente aos estu-
dos da Comissdo instituida pelo Governo afim de alterar aLei de Execucéo
Penal, sendo imprescindivel uma intensa troca de idéias, visando o aprimo-
ramento da legislacéo.

Como Presidente da Comisséao Especial de Reforma da Lei de
Execucdo Penal, entendemos por bem condicionar que o avanco dos traba-
Ilhos da Comissao dependessem das conclusfes e discussfes deste
Semindrio, vez que sugestBes e proposicOes aqui expostas servirao precipua-
mente para o trabalho da Comissao.

Antes de fazer um breve relato quanto aos trabalhos iniciados pela
Comissdo, gostariamos de ressaltar a qualidade dos seus membros, contando
com a colaboragdo de profissionais que ha muitos anos dedicam precioso
tempo com os problemas afetos a execugdo penal, sendo uma Comissdo que
antes de mais nada representa diversificados setores da érea juridico-penal,
tendo representantes da Magistratura, do Ministério Plblico e da Defensoria.

Os trabalhos da Comisso até agora, apresentaram-se muito proveito-
sos. Tal sucesso decorreu principalmente diante da intensa colaboracdo da
comunidade, tendo recebido inUmeras sugestBes de diversos setores, ndo
somente da area juridico-penitenciéria, mas em especial de pessoas comuns,
gue preocupam-se com 0 NOSSO Sistemna penitencidrio.

Propostas foram enviadas por funcionarios federais, estaduais e muni-
cipais, donas de casa, operarios, empresarios etc. Na area juridica a participa

* Secretério de Administragéo Penitencidria do Estado de S&o Paulo.
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¢cdo também foi intensa recebendo sugestes de Desembargadores, Juizes de
12 Insténcia, Procuradores, Promotores dos Estados, Advogados, Delegados
de Policia, Funcionérios do Sistema Penitenciério, e especialmente, dos pré-
prios presos que estdo por cumprir pena, todos visando a formagdo de um
texto que efetivamente se coadune a nossa realidade prisional.

I1. Das propostas que estdo sendo analisadas pela Comisséo

Partindo de nossa realidade prisional, e tendo sempre em vista os 14
anos da promulgacéo da atual Lel de Execucéo Penal, a Comissdo estabele-
ceu 7 premissas, para a elaboracdo dos trabal hos,

1. Respeito a dignidade do preso, consoante determinam as Cornvencles
Internacionais e os Planos Nacional e Estadua de Direitos Humanos, dando-se
especial destaque para aimplantaco de uma politica Unica de Salde dentro dos
estabelecimentos prisionais, instalando-se diretrizes basicas para erradicaco dos
problemas das doencas infecto contagiosas, ressaltando o trabalho preventivo
como essencia a administracéo das Unidades, utilizando verbas do SUS bem
como de ingtituigOes privadas.

2. Facilitacdo e agilizacdo da Vara de Execugdes Criminais, conferindo
instrumentos e mecanismos para desburocratizar e descentralizar o processo
de execucdo penal.

3. Maior agilizagdo quanto aos pedidos de progressdo de regimes bem
como incentivo a aplicacdo das penas dternativas, em especid da prestacdo de
servigos a comunidade, criando mecanismos mais efetivos para a captagdo de
vagas de trabaho gratuito em institui¢des privadas, com a pertinente fiscalizag2o.

4. Estimulo ao trabalho dentro do estabelecimento prisional, incentivando
a participacdo dos empresarios na utilizagdo da méo de obra carceréria, conce-
dendo em troca, incentivos fiscais, implantando oficinas de trabal ho, por meio de
Convénios entre ainiciativa privada e os 6rgéos publicos.

5. Fomento a educacdo e a cultura dentro do estabelecimento prisional,
propondo a remisséo da pena pelo estudo, condicionado o abatimento da pena
ao aproveitamento e frequiéncia do preso-estudante.

6. Maior participagdo dos Conselhos da Comunidade, ressaltando sua
importancia para 0 acompanhamento da execugdo da pena, sendo sua consti-
tuicdo imprescindivel para a prestagdo de assisténcia ao condenado, a seus
familiares bem como ao egresso.

7. Maior integracdo entre os Poderes Executivo e Judiciério, havendo
uma co-responsabilidade, repitimos, co-responsabilidade, em todo o0 processo
de execucdo da pena privativa de liberdade e restritiva de direitos.
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Os sete itens foram portanto, base fundamental para uma nova viséo do
sistema penitenciério, cabendo destacar de forma mais minuciosa, algumas
das premissas citadas, iniciando pelo:

Respeito a dignidade do preso

Seguindo premissas ja consolidadas, tanto no Brasil como no exterior,
importante cada vez mais consiste o0 respeito aos direitos do preso, cabendo-
nos agora, reafirmé-los em consonancia com as Convengdes e Tratados
Internacionais, bem como, com o Plano Nacional de Direitos Humanos.

Diversas questdes relativas aos direitos dos presos merecem especial
atencdo, destacando-se, dentre outras, a enorme preocupacdo quanto ao trata-
mento da Salide nas Unidades Prisionais.

Preocupados com o alto indice de doencas infecto contagiosas, atual-
mente, dentro dos estabelecimentos prisionais, a sallde depende de um trata-
mento especifico por parte da LEP, sendo imperiosa uma efetiva politica de
erradicacdo do problema, por meio de parcerias com institui¢des privadas,
sendo importantissima a participacdo de toda a comunidade, auxiliando no
trabalho preventivo, ponto de partida para qual quer solucéo.

Atrelada a preocupagdo com a saude esta também uma reflex@o quanto
avisitaintima, sendo necessério asseguréa-lo, porém, com responsabilidade.

Diversos estabel ecimentos prisionais que regulamentam a visita intima
demonstraram um melhor aproveitamento do preso, acalmando os animos dos
presidiérios, diminuindo a insatisfacdo e por via de consequéncia, 0 nimero
de motins e rebelides.

Isso néo significa, todavia, que a visita intima possa ser implantada
sem um minimo de exigéncias para a seguranca do preso e do visitante, sendo
intensa a preocupagdo ndo somente com a possibilidade de proliferacéo da
doenca mas também com um eventual comércio dentro do presidio.

Parece-nos assim, caber a LEP, regulamentar a visita intima, conferin-
do, entretanto, requisitos para a sua concessao, podendo-se dar como exemplo
a orientac&o da prevencdo no relacionamento sexual bem como a exigénciade
exames meédicos prévios aos visitantes e aos visitados possibilitando, por tais
instrumentos, controlar a proliferacdo da doencaintra e extra-muros.

2. Fomento a atividades dentro do estabelecimento prisional

Partindo da premissa de ser necessario evitar a ociosidade do preso no
estabel ecimento prisional, bem como, de ser obrigagéo do Estado a concessdo
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de mecanismos para a sua ressocializagdo, imprescindivel nos parece um
fomento politico-criminal & questéo do trabalho, da educacéo e da cultura
dentro dos presidios.

Quanto ao trabalho, importante constitui o estimulo ao desenvolvi-
mento da atividade laborterapica, por meio de atividades que possam futu-
ramente inseri-lo no mercado de trabalho, estabelecendo-se convénios
com instituicbes privadas a fim de se captar vagas para os presos, conce-
dendo-se em troca incentivos fiscais e aumentando-se o nimero de ofici-
nas de trabalho dentro das Unidades.

Deve a LEP assim, ser mais ousada na questéo do trabaho, estimulan-
do as atividades que ndo se restrinjam a costurar bolas ou algo do género,
pensando-se positivamente na profissionalizagéo do preso, dando-1hes oportu-
nidade no futuro mercado.

Pensa-se inclusive, em estabelecer na LEP, a possibilidade da contri-
buicdo previdenciéria por parte do preso-trabalhador. Por meio de tal pos-
sibilidade, o preso que trabalha na Unidade poderia contribuir ao INSS
(Instituto Nacional de Seguro Social) com parte do ganho obtido no traba-
Iho, tendo, ao final da pena, a possibilidade de requerer a aposentadoria
pelo trabalho realizado dentro do Presidio, sendo o seu valor proporcional
acontribuicdo mensal ao INSS.

Ja quanto & educacdo, relevante consiste a reforma da LEP, propondo-
se aremicdo da pena pelo estudo, abatendo a pena do preso por dois ou trés
dias de frequiéncia as aulas ministradas dentro dos presidios, sendo importan-
te, para sua efetivacdo, a realizacdo de parcerias entre as Secretarias da
Administragdo Penitenciaria, Secretarias de Justica, Secretarias da Seguranca
Plblica e as Secretarias da Educacdo dos Estados, bem como, com as
FederacOes de Industria e do Comércio, visando angariar subsidios de pessoal
e financeiro, a possibilitar a alfabetizac&o nas unidades prisionais, sendo
exempl o frutuoso o Telecurso 2000.

Relativamente a atividade cultural, grande deve ser o incentivo as
atividades como o teatro e a pintura dentro dos presidios, sendo exemplo
gratificante, os presidiérios e egressos do Sistema Prisional de Brasilia,
onde, em um recente encontro, apresentaram pega teatral, em uma demons-
tracdo de que a recuperacdo é viavel, quando permeada de condi¢des mini-
mas de ressocializagao.

Esse mesmo exemplo tem-se verificado no Estado de S&o Paulo, por
meio de pegas teatrais ensaiadas pelas presas da Penitenci&ria Feminina do
Estado, onde um grupo de mulheres semanalmente se reline a fim de ensaiar
textos e montagens.
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3. Desburocr atizacdo e descentralizacéo das var as de execugao penal

Uma terceira premissa que nos parece relevante congtitui a descentraliza-
¢&0 e agilizacdo da Varas de Execugbes Criminais, bem como, das Coordenarias
de Administracdo Penitenciaria, conferindo instrumentos e mecanismos para
desburaocratizar 0 processo de execucao.

No &mbito do processo de agilizacdo da execucdo criminal, parece-nos
imprescindivel a criagdo, em lege ferenda, de um determinado procedimento
Sumério a ser seguido nas Execuctes Penais, privilegiando principios da orali-
dade, concentracéo de atos, imediatidade da prova e economia processual,
todos com a finalidade de conferir rapidez a andise dos pedidos de execucéo
penal, dando maior trangtiilidade para o preso, bem como, para a coletividade.

Dentre as medidas que visam a celeridade na analise dos pedidos da
execucdo penal, importante configura-se a discussao quanto a propria eficacia
dos Pareceres dos Conselhos Penitenciarios, hoje ndo condizentes com o efe-
tivo acompanhamento ao preso, sendo rotineira a reclamagdo pela demora em
sua ultimag&o, o que causa revolta aos presos, instigando focos de rebelido.

Nas discussdes da Comissdo, propds-se uma maior valorizagcdo dos
Pareceres Técnicos da Comissao de Classificacéo, este sim, ultimado por
agentes mais proximos da realidade prisional, vez que formado por pes-
soas que diuturnamente convivem com o preso, podendo avaliar melhor a
possibilidade ou ndo dos beneficios, cabendo ao Estado fazer um rigido
controle sobre a qualidade de tais pareceres, ja que imprescindiveis para a
andlise judicial.

Estuda-se assim, até mesmo a desnecessidade do Parecer do Conselho
Penitenciario, sendo suficiente a avaiagéo da Comissdo Técnica de Classificaco,
no caso do livramento condicional ou passagem para o regime semi-aberto.

O Conselho Penitenciério teria, assim, uma ligagdo muito mais forte
com a sociedade, sendo sua func&o precipual fiscalizar o cumprimento da
pena, bem como a Unidade Prisional. Deixaria, portanto, de caracterizar-se
como um Tribunal Paralelo a Vara de Execugdes Penais, que entrava todo o
sistema, funcionando efetivamente como um 6érgéo de integracdo com a
comunidade, aumentando sua participacdo perante a sociedade e diminuindo-
aem relacdo a Vara de Execugdes Criminais.

4. Estimulo as penas alternativas como substitutivo ao regime aberto

As penas alternativas, sem davida alguma, constituem o grande avango
por parte do legislador de 1984, ndo tendo, todavia, recebido tratamento ade-
guado no &mbito de sua aplicacdo, execucdo e fiscalizacdo.
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Até pouco tempo atras a responsabilidade negativa era de atribuicéo
tanto do Executivo quanto do Judiciério, sendo um circulo vicioso, onde o
Juiz ndo a aplicava pois ninguém afiscalizava, restando, por outro lado, inerte
0 Executivo em face da néo aplicagdo do julgador.

Apesar da mentalidade da maioria dos julgadores estar ainda atrelada a
idéia da pena privativa de liberdade, val orizando apenas sua finalidade repres-
sora, a conscientizagdo sobre as vantagens das penas alternativas tem aumen-
tando a cada dia, estimulando os operadores a aplica-las. Dentre as vantagens
das penas alternativas destaque deve ser conferido quanto ao seu resultado
positivo no que tange a reinsercdo social bem como ao préprio custo da san-
¢do de prestacéo de servicos a comunidade, estimado em R$ 100,00 contra
R$ 620,00 da pena privativa de liberdade.

Dentre as atividades operacionais para as penas restritivas, merece
destaque ainda o proprio Poder Executivo que ndo tem medido esfor¢os
para a captacdo de vagas para 0 cumprimento da pena de prestacdo de ser-
Vigos a comunidade.

Tais esforcos passam, preliminarmente, por um convencimento a que
0rgaos publicos e privados, oferecam vagas para que os condenados prestem
servicos gratuitos a comunidade, havendo ainda muita discriminacdo com o
chamado " apenado”.

N&o obstante essa dificuldade, grandes conquistas foram ultimadas
sendo prova disso o fato de que em S&o Paulo, 1.200 vagas foram captadas
por meio da Secretaria da Administracdo Penitenciaria, contando com a cola-
borac&o das Secretaria do Meio Ambiente, Secretaria do Trabaho, Hospital
do Servidor e muitos outros.

Surpreendentemente, entretanto, das 1.200 vagas captadas apenas 320
estdo preenchidas, ndo tendo a Vara de Execucdes Criminais em S&o Paulo,
encaminhando mais do que 20 pessoas, em média, por més, concluindo-se
assim, pela necessidade em uma mudanca de mentalidade também por parte
dos operadores do direito, de nada adiantando existirem vagas, sem seu cor-
respondente preenchimento.

Essa mudanca de mentalidade alias, vem ocorrendo também por parte
do Legislador, havendo Projeto de Lei no Congresso Nacional visando
aumentar o &mbito das penas restritivas, sendo cabivel em penas até 4 anos.

Os resultados das penas restritivas de direitos sdo tao satisfatérios que
pensa-se, até mesmo, em eliminar o regime aberto e suas inviaveis casas de
albergado, substituindo o hoje denominado regime domiciliar pelas penas res-
tritivas de direito, havendo maior participacdo do condenado trabalhando em
favor da comunidade.

Quanto a progressdo dos regimes fechado e semi-aberto é fundamental
sua manutencgéo na L EP, cabendo uma reflexdo apenas quanto ao tempo mini-
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mo, hoje de 1/6, para a passagem de um regime para outro. Desde 84, aliés,
existiam discussdes sobre a possibilidade de aumentar-se o0 prazo minimo
para 1/3, entendendo muitos autores ser esse 0 prazo razoével para verificar-se
se houve ou ndo bom comportamento carcerario, havendo com o cumprimen-
to de tal pena, certa conformagcéo social.

Ainda quanto a progressao de regimes, pensa-se em até mesmo possi-
bilitar certa margem de flexibilidade ao juiz, permitindo que o magistrado,
em casos de 6timo comportamento, conceda a progressédo de regimes
mesmo que ndo alcangado o tempo minimo de 1/6, havendo uma margem
escalonada em que se permitiria a progressdo quando preenchido o prazo,
ainda que inferior a /6, sendo vedado o impedimento a progressdo, quando
atingido 1/3 da pena cumprida.

Advoga-se, ainda, em respeito ao préprio artigo 5° da Constituicdo
Federal, a necessidade por estender a progressao de regimes também para a
criminalidade chamada hedionda, podendo a LEP, para tranquilidade so-
cial, estabelecer 0 prazo ndo de 1/3, mas de metade da pena, sendo odiosa a
absol uta vedagéo.

Estuda-se ainda, uma escala de progressdo de regimes vinculada ao bom
comportamento carcerario, permitindo certo e determinado abatimento da
pena, quando 6timo o comportamento nos Ultimos 12 meses, refletindo-se até
mesmo sobre a possibilidade do final da pena ser cumprido em restritiva de
direitos (REGRA DE TOQUIO), desde que presente excel ente comportamento
prisional, dependendo essa proposta de alteracdo na legislacdo penal, sendo
tais medidas, instrumentos estimulantes ao bom comportamento prisional.

5. Incentivo as parcerias no Sistema Penitenciério

As parcerias com institui¢des privadas cada vez mais significam possi-
bilidade de melhoria no sistema prisional.

Cientes de que o sistema penitenciério constitui dever precipua do
Estado, principalmente como responsavel pelo seu gerenciamento, nada
impede que muitas institui¢des privadas fagam convénios com os Estados a
fim de auxiliarem no trabalho prisionais, isentando-se de custos fiscais.

E l6gico que tal medida passa por uma isengdo de preconceitos e discrimi-
nacOes que estdo longe de ser alcangadas em nossa sociedade, devendo-se, no
entanto, fomentar, por meio de um incentivo econdmico, a que empresas quebrem
essabarreirade ordem moral interessando-se pelo ganho patrimonia e socid.

Ganho socia é revelado na prépria possibilidade efetiva de ressociali-
zagd0 por parte do preso, bastando a concessdo de mecanismos minimos de
dignidade e trabalho para a concretizagdo de sua recuperacéo.
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O convénio com as institui¢des privadas tem como premissa fundamen-
tal a possibilidade de ressocializac&o, ensinando-lhe trabalho que futuramente
possa ser exercido extra-muros.

Incompativel, por outro lado, nos parece a tese da mera privatiza-
¢cdo dos presidios, vez que pressupbe fundamental e simplesmente o
lucro, ndo havendo nas experiéncias das unidades privadas, uma s men-
¢80 a expressao ressocializagdo, ndo existindo, nem mesmo nos EUA, um
s 6rgao de unidade privada, preocupado com o egresso, dando a enten-
der que trata-se de um “cliente” que devera voltar ao sistema para manu-
tencdo de sua propria subsisténcia.

Prova disso pode ser constatada por meio da publicacéo “Moderni-
zacion de Sistema Carcerario - Colaboracion del setor privado”, referente
aum Seminario realizado no Chile, em abril de 1994, onde verificou-se em
palestras proferidas pelos proprios gerenciadores de prisbes privadas ameri-
canas que: 1) De 1.000.000 (um milhdo de presos) apenas 12.000, ou sgja,
menos de 2% apenas da populacdo carcerdria americana, cumpre pena em
unidades privadas, 2) As unidades privadas, em sua grande maioria, séo
compostas de presos que praticaram delitos da chamada criminalidade
média e leve, 3) N&o ha qualquer preocupagdo com 0 egresso, sendo muito
timida a visdo do trabalho dentro da Unidade Prisional, 4) A responsabili-
dade pela seguranca e acidentes dentro dos estabel ecimentos prisionais nos
EUA, continua sendo do Governo, havendo mera ac8o regressiva contra a
unidade privada, motivando seguros vultuosos por parte das instituicoes pri-
vadas, recursos esses que poderiam ser aplicados na ajuda ao preso por
meio de parcerias com isenco fiscal.

6. Co-responsabilidade entre asinstituigcdes

Em face da auséncia ou dificuldade de didlogo entre todos os 6rgdos
interessados na melhoria do sistema prisional, imprescindivel nos parece a
co-responsabilidade.

Cabera a LEP, portanto, enunciar uma maior integracdo entre o Poder
Judiciario, o Ministério Publico, a Defensoria Publica e os 6rgaos do
Executivo, criando-se grupos especializados para atuar na Vara de Execugdes
Criminais, visando um conhecimento especifico dos processos.

Concomitantemente, grupos heterogéneos seriam formados com a fina-
lidade de facilitar a comunicacéo entre as instituicdes, formando uma ponte
de contato a fim de solucionar os problemas na &rea penitenciéria.

Caberia assim ao Judiciario e ao Ministério Publico a obrigatoriedade
conjunta de visitas mensais aos estabel ecimentos prisionais, tendo intensa parti-
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cipacdo também na politica das chamadas penas aternativas, sendo tais medi-
das imprescindiveis para tentar minimizar os problemas mais sérios e emergen-
tes, instalando-se ouvidorias nas Secretarias da Administracdo Penitenciaria,
Justica, e Seguranca, afim de se verificar as reclamagtes existentes.

Haveria, portanto, uma co-responsabilidade entre as I nstitui¢des, envol-
vendo uma maior aplicacdo de recursos na Vara de Execucdes Criminais,
investindo-se em material e em pessoal, afim de se dar uma maior eficacia ao
cumprimento da sang&o.

O aumento de recursos na area de execucdo penal abrangeria assim,
ndo somente o Poder Judici&rio e o Ministério Publico, mas também, e princi-
palmente, o Poder Executivo, sendo imprescindivel nesse contexto, a constru-
¢a0 de Presidios na Orbita Federal.

Por meio de tais investimentos, possivel seria seguir a maxima de que
“guem prende ndo toma conta do preso”, passando a responsabilidade dos
presos definitivos, e mesmo provisdrios, para a Secretaria da Administracéo
Penitencidria ou Secretaria da Justica, restando a Secretaria da Seguranga, o
trabalho preventivo e investigatorio, conferindo a policia civil sua fungéo pri-
mordial que é ainvestigagao.

Conclusao

Vé-se assim, que s8o muitas as preocupacdes e sugestdes na area peni-
tenciaria, sendo imprescindivel uma adequagdo legisativa a nossa realidade,
nao fazendo sentido advogar idéias como a mera construcéo de casas de
albergados, ou mesmo, a imperiosidade de celas individuais, vez que ambas,
embora humanitérias, sdo desconectadas da nossa real possibilidade, sendo
necessario encontrar outras alternativas viaveis que também preencham o res-
peito a dignidade do preso.

Esse momento, alias, é muito proficuo para a discussdo das propostas,
sendo desde logo um grande avanco, podermos discutir, frente a frente, os pro-
blemas que nos atormentam dia a dia visando, todos, uma melhoria no nosso
sistema prisional, cientes de que o0 preso de hoje, se ndo tratado com dignida
de, certamente serd, no amanhd, o reincidente escolado que tanto nos aflige.
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Aspenas alternativas

Julita Lemgruber*

Nos ultimos anos, observou-se um crescimento muito grande da popu-
lac8o prisional brasileira. Em 1994, havia 88 presos por 100.000 habitantes;
em 1995, o0 nimero subiu para 99.5 presos por 100.000 habitantes; e os Ulti-
mos nimeros, que sdo os himeros do Censo Penitenciario do Ministério da
Justica de 1997, mostram que o Brasil j&tinha, naguele ano, 106.4 presos por
100.000 habitantes, um nimero que, certamente ja € maior hoje. E 0 mais
sério nessa situacgdo € que para os 170.602 presos, ainda levando em conta os
nimeros do Censo Penitencidrio de 1997, ha apenas 74.592 vagas. O déficit
de vagas no sistema penitenciario brasileiro hoje € de 96.010, ou sgja, ndo
existe lugar para esses presos, que permanecem em delegacias policiais, ainda
gue milhares deles ja estejam condenados.

Na verdade, o déficit de vagas também tem crescido. Em 1995, ele era
de 72.514; no periodo de 1995 a 1997, foram abertas milhares de vagas em
inlmeras novas unidades prisionais em todo o pais, mas, mesmo assim, em
1997, o déficit era maior. Hoje, se se quisesse solucionar esse problema com
a construcdo de 96.000 novas vagas, considerando os precos que vém sendo
praticados em todo o pais, o gasto seria de 3 bilhdes de reais, mais do que o
previsto em um projeto para solucionar o problema da seca no Nordeste, por
exemplo, que custaria 2 bilhBes de reais. E isso sem contar os mandatos de
prisdo ndo cumpridos.

No Rio de Janeiro essa situagéo é absolutamente dramética. Em 1994,
havia 6.500 presos em delegacias e 9.200 no sistema penitenciério. Em margo
de 1998, os nimeros ja haviam subido para 13.416 no sistema penitenciério e
cerca de 1.320 nas delegacias. E o importante € que, entre margo de 1995 e
marco de 1998, criaram-se 5.560 novas vagas no Estado do Rio de Janeiro,
entre unidades prisionais que foram construidas e unidades existentes que
foram reformadas e ampliadas. Ent&o, a despeito desse investimento fabuloso
na abertura de novas vagas, o problema de condenados e presos amontoados

* Assessora Técnica Especial da Secretaria de Estado de Justica do Rio de Janeiro.
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nas delegacias policiais do Rio de Janeiro persiste, sendo que, em algumas
delegacias, 0 espaco é de menos de 1m?2 para cada preso.

Em Minas Gerais, houve o triste episodio da loteria, em que presos
mataram outros presos, tentando chamar a atencdo das autoridades para o
problema da superpopulacéo. Nesse ritmo, brevemente estaremos vivendo no
Brasil uma situacdo muito semelhante a dos Estados Unidos. Hoje os Estados
Unidos estdo precisando desviar recursos de areas que efetivamente contri-
buem para controlar a criminalidade e injeta-los na construgéo, administracéo
e manutencdo de prisdes. Esses dados sdo relativos aos periodo de 1976 a
1989, quando os Estados Unidos dobraram os investimentos em presos e
prisdes e tiveram que diminuir os investimentos em educagdo e em programas
de bem-estar social.

A questdo, entdo, é se essa estratégia de investimentos macicos nas pri-
sfes estaria ajudando a luta contra a criminalidade. Considerando os nimeros
totais da populacdo prisional norte-americana nos trés niveis - federal, esta
dual, e municipal-, em 1995, os Estados Unidos ja tinham 600 presos por
100.000 habitantes e, nesse mesmo ano, o humero de homicidios foi de 8.9
por 100.000 habitantes. No entanto, a Franca e a Alemanha, com um niimero
de presos bastante inferior, tiveram niimeros de homicidio significativamente
menores do que os dos Estados Unidos. Ou sgja, o problema da criminalidade
ndo parece se resolver apenas colocando muitas pessoas na cadeia e aumen-
tando o policiamento nas ruas.

No Reino Unido, de cada 100 crimes cometidos, 50 chegam ao conhe-
cimento da policia, 30 sdo investigados, 7 suspeitos sdo encontrados, e 3 acu-
sados sao condenados. Ou sgja, 0 sistema de justica criminal, por si s, tam-
bém nado tem capacidade de inibir a criminalidade. Nés ndo temos esses
nimeros para o Brasil, mas eles seriam absolutamente escandal0sos. Se se
considerar que na Inglaterra de cada 100 crimes cometidos, 3 acusados séo
condenados, percebe-se a ineficécia dajustica criminal, enquanto instrumento
de controle social.

Uma pesquisa realizada, nos Estados Unidos, pela Rain Corporation,
uma institui¢cdo considerada conservadora sob certos aspectos, chegou a
seguinte conclusdo: um milh&o de dblares investidos em prisdes evitam 60
crimes ao ano; no entanto, um milh&o de ddlares investidos em educacdo de
segundo grau evitam 258 crimes ao ano. Na Inglaterra, uma outra pesguisa
demonstrou que aumentando-se a populacéo prisional em 25%, reduz-se a
criminalidade em 1%. A conclusdo a que se chega é a de que, a partir de uma
andlise de custo/beneficio, investir em prisio € algo que néo se justifica.

O uso de estratégias divergentes de combate a criminalidade nos esta-
dos de Wisconsin e Minnesota, nos Estados Unidos, permite uma compara
cdo interessante, ja que esses dois estados tém uma série de caracteristicas
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semel hantes, do ponto de vista geografico, socio-econémico etc. No
periodo de 1979 a 1990, Wisconsin dobrou sua taxa de encarceramento, a
partir da edicdo de leis mais severas e de uma série de estratégias de contro-
le da criminalidade que apostavam no recrudescimento da legislacdo penal e
da acdo repressora; mesmo assim, nesse periodo, Wisconsin teve um
aumento de 59% na sua criminalidade violenta. Minnesota, diferentemente,
aumentou em apenas 41% sua taxa de encarceramento no mesmo periodo;
no entanto, Minnesota teve apenas 38% de crescimento da sua criminalida-
de violenta. Ou sgja, 0 contribuinte de Wisconsin passou a ter o dinheiro de
seus impostos muito mal gastos; houve um desperdicio de dinheiro publico,
porque ndo houve um controle da criminalidade violenta que justificasse o
incremento de investimentos nessa &rea.

Parece que o Brasil ainda ndo aprendeu essa licdo. Em 1995, de
todas as condenacdes realizadas no pais, 98% referiam-se a uma pena de
prisdo e apenas 2% a uma pena alternativa; nos Estados Unidos, o nimero
de pessoas que recebem uma pena de prisdo € de 24%, contra 76% de
penas alternativas. Uma questéo que se apresenta, e se discute muito, hoje,
nos Estados Unidos, é se a estratégia de penas alternativas funciona real-
mente como alternativa a pena de prisdo ou se estd apenas aumentando a
rede de controle social (net widening).

No Brasil, hoje, a partir de uma analise absolutamente conservadora,
pelo menos 1/3 da populacéo prisional cometeu crimes sem gravidade e sem
violéncia. Isso quer dizer que, considerando o custo médio do preso no
Brasil, gastam-se quase 300.000.000 de reais por més para manter na prisao
pessoas que ndo sdo violentas, ndo sdo perigosas e poderiam estar sendo
punidas de outra maneira. Nos ndo estamos defendendo a impunidade, esta-
mos defendendo uma pena adequada ao crime cometido. Esses 300.000.000
de reais gastos para manter na prisdo quem nado é violento e quem néo é peri-
goso, poderiam ser empregados, por exemplo, na construcéo de casas popula-
res, postos de sallde e escolas. Certamente, de uma perspectiva absol utamente
Séria, esse seria um investimento que funcionaria de maneira mais eficaz no
combate a criminalidade.

Ha casos absurdos acontecidos nas penitenciarias brasileiras. No Rio
de Janeiro, houve o caso de uma mulher que custou, durante o seu periodo de
prisdo, mais de 23.000 reais ao contribuinte. Considerando-se que dois paco-
tes de fraldas descartaveis custavam cerca de 10 reais, percebe-se que o0 con-
tribuinte do Rio de Janeiro teve o dinheiro de seus impostos desperdicado,
porque, na verdade, esse valor seria suficiente para manter 504 alunos na rede
de primeiro grau por um més.

Entdo, por que as penas alternativas sdo tdo pouco utilizadas no
Brasil? Em primeiro lugar, porque a legislagdo é muito limitada; ha urgén-
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cia de uma reforma legislativa que permita uma maior aplicacdo das penas
alternativas. Como se sabe, hoje o juiz sd pode utilizar uma pena aternativa
de direito para crimes com pena de prisdo inferior a um ano. A partir da
reforma proposta, sera possivel utilizar penas alternativas para crimes cuja
pena de prisdo seja de 4 anos hoje. Mas, é preciso, também, instrumentali-
zar o judiciario nessa érea de supervisdo das penas alternativas, oferecendo
aos juizes recursos para a contratacdo de assistentes sociais e a organizagéo
de umainfra-estrutura minima, que possibilite ao judiciario aplicar penas de
prestacéo de servicos a comunidade, por exemplo, tendo a seguranca de que
essas penas vao ser fiscalizadas.

A pena de prisdo parece ser uma maneira muito cara de tornar as pes-
S0as piores; por isso, ela deveria ser reservada ao infrator violento e perigo-
s0. E preciso conjugar esforcos para conscientizar as pessoas de que este
pais ndo pode se dar ao luxo de manter na prisdo guem nao € perigoso e
guem nao € violento. Como disse 0 representante da policia de Nova York,
“realmente os Estados Unidos tém um ndmero muito grande de presos, mas
tém dinheiro para manter esses presos; 0 Brasil ndo tem esse dinheiro”.
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A articulacado entreo Estado e a
Sociedade Civil com vistas
ao aperfeicoamento da Politica
de Seguranca Publica







Per spectivas da Sociedade e do Estado
sobre Seguranca Publica

Rames Talib*

A questdo da seguranca €, hoje, um problema mundial, se considerar-
mos os niveis de criminalidade. O mundo passa atualmente por uma escalada
da violéncia globalizada; Sdo Paulo estd, sem divida, enquadrada dentro dos
pardmetros mundiais, 0 que nos leva a ressaltar o valor da policia paulista,
gue atua em meio a altos indices de criminalidade, sem aparato tecnol égico,
sem desenvolvimento, sem recursos. No entanto, embora dever do Estado, a
seguranca é responsabilidade de todos e ai reside o grande mérito da
Coordenadoria dos Conselhos Comunitérios de Seguranga, no chamamento
constitucional & responsabilidade de todos, na interagdo da comunidade com
as policias para aformatagdo de uma politica de seguranca localizada.

O estado de S&o Paulo foi precursor na criagcdo dos Conselhos Comu-
nitérios de Seguranca, em 1985, durante o governo de Franco Montoro e,
hoje, j& sdo quase 900 Conselhos em Sdo Paulo, com um ndmero sempre
muito grande de participantes em todas as regifes. A experiéncia ja estg,
agora, sendo adotada também em outros estados, como Santa Catarina,
Espirito Santo e em Brasilia

A importancia dessa participagdo comunitaria fica patente na medida
gue se observa uma mudancga de comportamento da populag&o, que deixou de
ser apenas critica para comegar também a participar, e note-se que estamos
considerando a comunidade aqui como um segmento muito amplo, que vai
desde os setores produtivos, que também estdo preocupados com a sua segu-
ranca publica, até a camada carente da popul agdo.

A estrutura do Conselho Comunitério de Seguranca tem como figura
central a comunidade, respal dada | ogisticamente pelo membro nato da policia
civil, geramente o delegado do distrito, e pelo comandante da &rea, o coman-
dante da companhia; esse é um aspecto interessante do funcionamento dos
Consdlhos, o trabalho integrado das policias civil e militar, cuja coesdo tor-

* Coordenador Estadual dos Conselhos Comunitérios de Segurancado Estado de Sdo Paulo.
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NOU-Se um pressuposto para as suas atividades. Um fato curioso, e que mostra
bem essa integracéo, é que os CONSEGS, hoje, tém o seu hino; em todas as
ocasides, quando se executa o Hino Nacional, logo em seguida é executada a
cancao dos CONSEGs, cancéo € uma homenagem as policias e represen-
taa unido do seu trabaho, porque, coincidentemente, foi composta conjunta-
mente por um policial civil eum policia militar.

Quanto aos recursos, os Conselhos sdo auto-financiados e provém os
Seus proprios recursos, sem esperar pela gjuda incerta do governo. Varios séo
0s programas sociais desenvolvidos pelos Conselhos, calcados muito naidéia
de que hoje o problema socia € que determina a potencialidade criminosa.
Um exemplo é o CONSEG de S&o Paulo, mais especificamente o de
Cambuci. Esse CONSEG cadastrou, ao longo desses trés anos, todas as pes-
soas da area que estavam desempregadas e preparou programas de ocupacao
para €las, para que, nesse tempo entre 0 desemprego e 0 hovo emprego, elas
tivessem como se sustentar; esse tipo de iniciativa € muito importante, ja que
0 desespero de um pai de familia desempregado pode ser, sem duvida, um
caminho para a criminalidade.

Os Conselhos Comunitérios de Seguranga sdo hoje um assunto ameno
dentro de uma policia tdo cheia de problemas; mas, trata-se de uma amenida-
de no bom sentido, porque ela efetivamente funciona e tem o apoio irrestrito
da populagéo. Os Conselhos provaram, ainda, que é preciso desmitificar essa
guestdo da separacdo entre as duas policias, ja que, tanto quanto possivel, elas
estdo trabalhando intrinsecamente juntas.

Jésus Trindade Barreto Junior*

O debate sobre o problema contemporaneo da violéncia e da crimina-
lidade precisa situar-se na arena publica, desde que tem por certo tratar-se
de questéo de responsabilidade geral. A forca dessa compreensdo tem las-
tro, ndo apenas na positividade do direito, no principio constitucional da
cidadania, mas, sobretudo, no processo politico que o sustenta, ou seja, na
possibilidade irrestrita de um debate politico capaz de iluminar a acéo de
uma sociedade perplexa diante das contradicdes deste final de século; e nos
efeitos do desenvolvimento tecnol6gico, que rompeu-se como promessa de
pujanca civilizatoria, ultimando a crenga iluminista de que o dominio do
saber cientifico engendraria, por si s0, solugdes eficientes para os principais
problemas do mundo.

* Delegado de Policia e Coordenador da Area de Direitos Humanos da Academia de Policia Civil de
Minas Gerais.
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Por conseqiiéncia, a questdo da autoridade e da legitimidade do poder
afeta ndo sO as instituigdes publicas, mas também a prépria instituicdo do
saber, justamente 0 elemento que aglutinou a esperanca de redencdo da huma-
nidade pela auto-afirmac&o metedrica da ciéncia, de modo especia a vertente
da alta tecnologia, no curso desse século. Nessa perspectiva de suspeicao
sobre a capacidade salvadora da conquista tecnol égica, o fim de século parece
apelar dramaticamente para o resgate da dimensdo ética, o que faz sentido,
especialmente, no gque se refere ao ato de governar.

Diz o filésofo Henrique Castro de Lima: “Nenhuma ética universal seréa
possivel sem que as relagdes propriamente intersubjetivas, sobretudo agquelas
gue estabelecem a ordem da reciprocidade entre direitos e deveres (...), sgjam
vividas e reconhecidas como relagdes éticas e venham a ser legitimadas objeti-
vamente, isto &, publicamente, como expressdo de uma comunidade ética’.

Voltamos a nogdo com que iniciamos o procedimento de que a questéo
da violéncia, incidindo no tema da governabilidade, requer prética pluralista,
nascida da participacdo politica dos setores organizados da sociedade, e ndo
apenas da acdo das autoridades, como seria na visdo mitificada, que tradicio-
nalmente rejeitou o papel construtivo do chamado senso comum.

Dentro desse clima de perplexidade que assola o findar de século,
emerge a nossa preocupacao central: como construir, reconstruir ou redirecio-
nar o model o dos aparel hos de coercdo concebidos pelo Estado? E mais espe-
cificamente: como inserir as agéncias policiais no projeto da democracia con-
temporanea, admitindo-se, como ja admiti ha pouco, que esse projeto precisa
fundar-se na ampla participacéo dos setores articulados da sociedade? E qual
o caminho para fazé-lo, sabendo-se que, historicamente, ha antagonismos
muito enraizados entre o ato policial, momento mais explicito do poder, e a
sujeicdo do individuo ou grupo socia?

William McNeil, professor emérito de Histéria da Universidade de
Chicago e membro do Instituto de Economia Mundial, aparece em Brother
Paper, publicacdo daguele ingtituto, com importante ensaio intitulado A Onda
Crescente de Violéncia Urbana, lugar em que tematiza o problema a partir da,
paavras dele, “nossa expectativa de que os detentores burocraticamente orga-
nizados da forga letal deveriam monopolizar o seu exercicio e, @ mesmo
tempo, obter apoio popular para a sua agdo. 1sso evidentemente nuncafoi con-
seguido, mas a distancia entre a expectativa ideal e a experiéncia real parece
estar aumentando”. Notavel consideracdo, principalmente na referéncia ao
apoio popular como fruto do exercicio da forca policial, ao qual se referiu
como forcga letal, expressdo da capacidade méxima de poder da policia, obser-
vadas as permissies legais.

Eis ai a questdo de fundo: historicamente, nada facilitou a aproxi-
macao entre o cidaddo e a forca policial, na medida em que esta rara-
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mente se apartou com vigor das suas intimas ligacbes com o fisiologis-
mo das oligarquias.

Peter B., historiador do Emmanuel College da Universidade de
Cambridge, revela em seu ensaio, Violéncia Urbana e Civilizacdo, também
em Brother Paper que “um contrato entre o tradicional e 0 moderno também
emerge de uma andlise do que é conveniente chamar de gerenciamento da
violéncia, com fregliéncia, mas nem sempre, um eufemismo para a repressao.
O sistema tradicional europeu confiava em amadores ou semi-amadores para
manter a ordem nas cidades: a ronda, a milicia, (...) etc., usavam sempre a
violéncia para desestimular a violéncia. Esse sistema s6 comegou a mudar
guando os governos construiram quartéis permanentes para os soldados, a
partir do final do século XVII. E a mudanca se tornou definitiva quando se
organizaram forgas policiais profissionais no decorrer do século XIX. Néo
obstante, a violéncia de cima persistiu, e ainda continua nas cidades de todo o
mundo”. Mas, a presente demanda civilizatéria, &vida de ética, como disse ha
pouco, estd ai convocando as consciéncias para uma resposta que surja do
espetécul o democratico que ela mesma, civilizagdo, esté incitando, por exem-
plo, com a derrubada do Muro de Berlim, um acontecimento, que, simbolica-
mente, mostra a exigéncia ética de levarmos tudo para a praca publica, sem
fronteiras e longe dos Estados Unidos. Portanto, aproximar cidaddo e policia
€ umatarefa que absol utamente afeta as exigéncias atuais.

O mesmo William McNeil nos da a pista: “O rompimento da paz e
da ordem publica afeta aparentemente uma propor¢do maior da sociedade
urbana de hoje do que de qualquer outro momento da histéria’. Completa:
“nosso sentimento de uma onda crescente de violéncia urbana reflete indis-
cutivelmente um aumento de expectativa [de um novo sistema policial
judiciario] porque somos mais ambiciosos. Ampliando o policiamento
publico para aém da sua fungéo inicial de proteger os ricos e bem nasci-
dos, temos uma consciéncia muito mais aguda da violéncia legal do que os
Nossos antepassados”.

Vé-se, entdo, que a cultura democrética, com sua logica da praca
publica, vem cristalizando a importancia de empreendimentos reformado-
res do aparelho policial, 0 que exige esfor¢cos pragméticos em duas verten-
tes dial eticamente complementares. a constru¢éo de uma nova cultura poli-
cial, e a reconceptualizacdo do modelo organico e funciona das agéncias
policiais. Eis ai a abertura para a dita inser¢cdo da policia no projeto demo-
cratico nesse fim de século. A construcdo de uma nova cultura policial
exige esforcos que estabelecam uma doutrina corporativa nutrida pelo
espirito civil da Constituicdo vigente.

E preciso superar essa histérica permeabilidade dos aparelhos policiais
a subculturas marginais, fendmeno que se explica, num primeiro momento,
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pela visceral aproximacdo do agente da lei e do agente do crime, como se da
inelutavelmente na prética cotidiana. E impossivel cogitar-se um novo para-
digma policial sem profundas consideragdes sobre o compromisso ético do
homem da seguranca dentro do projeto civilizatério, que se inscreve constitu-
cionalmente nas nacdes contemporaneas.

Voltamos a imagem da praca publica para dizer que é ali mesmo
gue vai ser forjada a educacdo do policial; € ali mesmo que se pode instru-
mentalizar o profissional responsavel pela manutencdo da ordem com o
compromisso estrutural da democracia: a justica. As escolas de policia
precisam servir de manancial aculturador dessa ética, interagindo perene-
mente com todos os setores organizados e comprometidos com a
exceléncia do mundo democratico, ndo so para formar, como para reciclar
competentemente a cultura policial.

Por outro lado, a um homem de policia precisa ser dada a condicéo
de encontrar a sua identidade profissional, o que pressupde capacitacdo
critica para sentir-se parte de um projeto maior ou de caréter civilizatério.
Governo e sociedade precisam compreender que a manutencéo do policial
como cidaddo de segunda classe € o0 contra-senso dessa idéia, é justamente
a negacdo de qualquer possibilidade de reconstrugdo de modelos, ideal gra-
vemente reclamado no Brasil de hoje. N&o nos basta recompensar o homem
com sal&rio, como véem alguns; impde-se, repitimos, propiciar condicoes
para identificar aspiracbes democraticas, premissa fundamental para que ele
seja, legitima e conscientemente, o detentor da forca explicita, o detentor da
forca letal, inclusive. Em suma, cumpre-nos livra-lo prioritariamente da
alienacdo, inclusive a material e a do salario. Essa intervencdo significa a
retirada da agéncia policial de sua vulnerabilidade a culturas autoritéarias ou
marginais, cuja consequéncia, basicamente, desvia o direito da justica, até
pelo embrutecimento do préprio homem de policia, e, portanto, pela
negacdo da dignidade do seu trabal ho.

Em outras palavras, a tarefa da comunidade ativa ho processo da cida-
dania é aceitar a politizacdo do servidor policial como base do seu reapareci-
mento no cendrio publico, um reaparecimento identificado, sem reservas, com
o valor da liberdade. Ao contrario do que possa parecer, pela situagdo atual
das corporagdes brasileiras, sentimos-nos autorizados a crer na imediata pos-
sibilidade de deflagracdo do processo reconstrutor da cultura policial, admi-
tindo que o espirito civil de que falam tem penetrado por setores importantes
das policias, namedida em que muitos de seus nomes chegam hoje ao servico
com os influxos evolutivos do amadurecimento democratico.

N&o se trata de polarizar maniqueisticamente a questdo, deixando
gue ela se resuma na confrontacéo do principio do velho e do novo. A vi-
sdo otimista se baseia na aceitacdo de que diversas geracdes policiais
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absorveram mais ou menos a razéo democratica que gradativamente se foi
instalando no pais. Ela se escuda, ainda, no talento daqueles que se forma-
ram no curso da década passada, ou mesmo na década de 90, portanto, sub-
metidos, de um modo ou de outro, enquanto cidadaos, a consciéncia civica
desse periodo historico.

Mas, também, é preciso admitir que o problema da escassez da oferta
de empregos tem atraido vocagdes inseguras para 0 servigo policial, como
busca de amparo para a sobrevivéncia, o que gera inevitavel contradicéo,
especialmente se aceitarmos que a subcultura policial da pouquissima vez
para a compreensdo e a abordagem criminoldgica do fendmeno criminal,
como haveria de ser na plenitude do fazer democrético. Um nimero consi-
derdvel de policiais é absorvido nessas condig¢des, policiais que acumulam
conhecimentos diversos nas areas de Letras, Filosofia, Sociologia e assim por
diante, talentos ndo explorados por falta de ambientacdo ideoldgica interna,
vale dizer, pela auséncia de uma doutrina e de uma técnica de fundamento
multidisciplinar. Esses talentos podem ser absorvidos sob nova estrutura dou-
trinéria e técnica, o que reconciliaria o homem com a vocacdo que ndo encon-
trou, gustaria 0 homem de vocacdo fragmentada, daria novas energias aos
talentos desgjustados e, principalmente, viabilizaria a compreensdo multidis-
ciplinar, como ja dissemos, do fenémeno criminal, base para a elaboragdo
inovadora de politicas publicas.

Esse texto procurou resumir outros textos muito mais profundos e
muito mais topicos, que serviram de base para uma reflexéo gue se vem ten-
tando em Minas Gerais, ainda com muitas dificuldades. Um processo, como
disse o0 Secretéario de Seguranca de Minas Gerais, intitulado “Interacdo
Sistémica das Policias Civil e Militar”, que, na verdade, parece tratar-se
muito mais ainda de um esbogo dos fundamentos de uma interagcdo entre
essas policias do que propriamente de um projeto acabado e ja em fase de
execucdo, o0 que absolutamente ainda ndo esta ocorrendo por ndo haver con-
senso sobre o0s seus valores intrinsecos.

RUbio Paulino Coelho*

O Conselho de Defesa Social foi idealizado em 1985, na Policia
Militar, mas, s6 em 1989, quando o Cel. Jair Dias era o comandante da
Policia, passou a fazer parte da Constituicdo do Estado de Minas Gerais e,
hoje, ele esta se tornando realidade, através do trabalho realizado pela
Secretaria de Plangjamento.

* Assessor de Comunicagdo Social da Policia Militar do Estado de Minas Gerais.
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A Policia Militar esta passando, basicamente, por dois grandes proces-
sos de reforma. O primeiro deles diz respeito ao aprimoramento profissional
de seus policiais. A Policia vem oferecendo cursos em parceria com a
Fundac&o Jo&o Pinheiro, como o Curso Superior de Policia e o Curso de
Aperfeicoamento de Oficiais, desde 1985, recebendo, inclusive alunos de
outros estados, como Goias, Rio de Janeiro, Ceara e Mato Grosso do Sul.
Além da Fundacdo Jodo Pinheiro, a PM mineira tem convénio com a
Pontificia Universidade Catolica e com a Faculdade Newton Paiva, tendo em
seus quadros alunos do mestrado da Fundacéo Jodo Pinheiro. Ao mesmo
tempo, foi aprovado o Curso de Formagdo de Soldados, com duragéo de 18
meses, comegando com o segundo grau, numa tentativa de aperfeicoar cada
VEez mais 0s recursos humanos dentro da policia. Ndo é possivel formar bons
policiais em apenas 4 ou 5 meses; € preciso um aprimoramento continuo para
se conseguir acompanhar a evolucao dos acontecimentos na sociedade.

Por outro lado, as grades curriculares dos cursos estdo sendo reformu-
ladas, buscando-se parcerias com professores, com fundacfes e com universi-
dades. Hoje, temos grades curriculares modernas na Academia de Policia
Militar e no Centro de Formagdo e Aperfeicoamento de Pragas, procurando
dar uma formacao bastante profissional ao nosso policial.

Felizmente, essa € uma tendéncia geral em todo o Brasil. No Ultimo
Conselho do Congresso dos Comandantes Gerais, realizado no Parg, ficou
ratificada a exigéncia do segundo grau completo para o ingresso na organi-
zacdo, aém da fixacdo de uma duragdo minima de 0ito meses para 0s Cursos
introdutorios. Para o Curso de Formagdo de Oficiais, a expectativa é de uma
duragdo ndo inferior a quatro anos, dada a complexidade do trabalho com a
seguranca publica. O Curso de Formacdo de Oficiais de Minas Gerais, a partir
do ano 2000, ter4 durag8o de cinco anos, com opgdes para as areas de
Seguranca Publica e Direito; esse projeto ja esta sendo aprovado, ndo sb junto
a OAB em Brasilia, mas também através de um convénio com a Universidade
Estadual de Minas Gerais.

A Corporagao passou a contar, ainda, com o apoio do trabaho realiza-
do por psicdlogos na Policia Militar. Todo o batalhdo de Policia Militar tem,
desde 1987, um psicélogo para dar suporte profissional e cientifico as ativida-
des dos policiais, que é uma atividade bastante estressante; esse trabalho vem
dando 6timos resultados.

Essa tem sido a ténica das mudancas na Policia Militar: buscar o aper-
feicoamento dos seus quadros, porque a melhoria do servigo de policia
depende do aprimoramento dos seus recursos humanos.

Uma outra revolucdo, em termos de filosofia de trabalho da Policia
Militar, € exatamente a Policia Comunitéria, que ja € um consenso ho mundo
inteiro. Hoje, ndo se concebe mais cuidar da seguranca publica sem um pro-
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grama de policia comunitéria, sem gue os organismos policiais se juntem as
comunidades, as associagdes e conselhos comunitarios.

H4&, evidentemente, dificuldades de integracdo, uma vez que viemos de
um regime de excegdo do periodo revolucionério e, de repente, aguela policia
gue foi repressiva, que prendia e que agia, as vezes, com truculéncia, teve que
acabar. Entretanto, alguns setores da sociedade insistem em ndo aceitar essa
mudanca, que esta acontecendo, principalmente, nas policias militares.

A experiéncia de trabalhar em areas de extrema dificuldade em Belo
Horizonte, onde convivem, lado a lado, conglomerados de pobreza extrema e
bairros de classe alta, tem demonstrado que sb € possivel fazer policia nesses
dois ambientes, quando hd um envolvimento com as comunidades, quando se
faz policia comunitéria.

Quanto as criticas a respeito dos altos custos da policia comu-
nitaria em Minas Gerais, parece-nos ser esse um grande equivoco. A
policia comunitéaria ndo é cara; ndo se trata simplesmente de um tipo de
policiamento, é mais que isso, uma filosofia de trabalho, uma tentativa
de aproximar o policial militar do cidaddo. E h& exemplos préticos disso.
Hoje, a Policia Militar divide o mesmo ambiente de trabalho com asso-
ciagdes comunitérias, desenvolvendo até projetos sociais com moradores
das redondezas; isso acontece em véarios bairros de Belo Horizonte, e isso
€ policia comunitéria.

E preciso, entdo, cada vez mais, unir os nossos esforgos para alcancar a
qualidade no trabalho de seguranca. E importante que todo os setores da
sociedade enxerguem essa realidade: ndo se faz policia se ndo se estiver lado
a lado com a comunidade. E isso, felizmente, a Policia Militar de Minas
Gerais e vérias policias militares do Brasil e do mundo ja compreenderam.

A integracdo entre policia militar e policia civil € importantissima, mas
N&o vai ocorrer com passos mégicos, como a unificagdo ou a desmilitarizacéo
dapolicia. Nao ha o que desmilitarizar se hoje temos apenas a estética militar,
Se 0s nossos curriculos tém apenas 3% da disciplina militar, exatamente para
garantir essa postura tdo necessdria a seguranca publica.

O volume de atividades desenvolvidas pela Policia Militar € imenso. A
PM de Minas Gerais esta presente em todos os 853 municipios do estado. S6
no primeiro semestre de 1998, foram registradas 1.184.000 ocorréncias poli-
ciais, das quais 41.172 foram de assisténcia a populagdo, precisamente a
populagdo carente, doentes mentais, parturientes e pessoas feridas. Foram
apreendidos, no mesmo periodo, 3.800 menores, restando, agora, somente
350 menores de rua em Belo Horizonte. Quanto a armas de fogo, foram 4.913
armas apreendidas também no primeiro semestre de 1998.

Certamente, é possivel manter uma postura otimista em relacéo a
melhoria da qualidade dos servicos da Policia Militar. Com esfor¢cos como
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esses que estdo sendo realizados aqui, vamos conseguir a policia que as popu-
lagdes de Belo Horizonte, de Minas Gerais e do Brasil precisam.

Jodo Leite Barreto*

O nosso ilustre Secretario de Direitos Humanos afirmou que as orga-
nizagOes policiais, precisamente a policia militar, agem divorciadas da lei.
Na verdade, a policia militar, bem como as secretarias estaduais de segu-
ranca publica, agem estritamente dentro do que estabelecem as leis e qual-
guer desvio de conduta é apreciado e julgado. Talvez, em fungdo exata-
mente dessa transparéncia, sempre gue ha um desvio de conduta, ele é
divulgado, assim como a punicdo aplicada. Tem-se, até mesmo, a im-
pressédo de que s6 ha desvio de conduta na policia, e ndo nos demais
servicos e atividades.

O Sr. Secretario de Direitos Humanos também se referiu ao fato de ndo
conhecer as armas que a policia usa. Todas as armas que as policias usam sdo
devidamente registradas e controladas, bem como o uso de qualquer munig&o.
Ele propbs, entdo, que o Governo Federal exercesse essa fiscalizagdo através
do exército, apesar de essa fiscalizagdo ja exigtir.

Ele ndo se referiu, no entanto, as armas que sao apreendidas; no Rio de
Janeiro, em 1997, foram apreendidas 2.700 armas estrangeiras contrabandea-
das. O que apoliciafaz € apenas combater as conseqiiéncias de umafalha que
ndo é do estado, assim como o trafico de drogas, que também néo é produzi-
do dentro do estado. Esse nimero de armas apreendido corresponde a apenas,
segundo dados estimados pela Secretaria de Seguranga, 15% do ndimero total
das armas que entram no Rio e, se nds transportarmos isso para a totalidade,
vamos ver que 39.000 armas ainda estdo circulando pelo estado, das quais
18.000 sfo de origem estrangeira.

O nosso Secretéario de Direitos Humanos também se referiu & neces-
sidade de se oferecerem cursos para as policias. Ha muito, esses cursos
vém sendo realizados. S6 no més de setembro de 1998, quatro policiais do
Rio de Janeiro embarcaram para a Carolina do Norte, nos Estados Unidos,
e outros quatro para Louisiana, além dos oficiais que saem para fazer cur-
SOS em outros estados.

E preciso, entretanto, conhecer as peculiaridades do Rio de Janeiro, um
estado com 700 favelas, de topografia atipica, carregado de migrantes e de
imigrantes, um ponto de atracdo para qualquer pessoa do Brasil, com uma
situacdo de superpopulacdo, enfim, um quadro gerador de conflitos. E nesse

* Sub-Secretério de Plangjamento Operaciona da Secretaria de Seguranga Publica do Estado do Rio de Janeiro.
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guadro gerador de conflitos, houve 25 policiais mortos em 1997, e, em 1998,
13 policiais, além de um nimero dez vezes maior de policiais feridos.

A articulagdo entre o Estado e a sociedade ao longo das ultimas
décadas, paralelamente a faléncia de muitas institui¢des dos servicos publi-
cos, resultou na privatizagdo. Temos presenciado o insucesso do sistema poli-
cial tradicional, concomitantemente a ampliacéo das atividades dos paliciais,
gue estdo sendo cada vez mais exigidos por uma sociedade que vem se mos-
trando consciente e rigorosa.

A policia vinha se tornando mais repressiva e menos preventiva, em
raz8o da escalada da criminalidade, da propalada escassez de recursos de
todas as ordens e da despersonalizacdo dos servigos policiais, sendo acionada
diuturnamente para qualquer ocorréncia, dificultando a desejada interacéo
entre policiais e demais cidaddos; o contato da policia com o cidadéo se dava,
praticamente, apenas em situacdes emergenciais. O crime, assim, passou a
receber um tratamento de enfoque cada vez mais primitivo e penal, acarretan-
do um distanciamento das causas sociais. Programas importantes de aproxi-
magdo com a comunidade tiveram que ser preteridos em funcéo da nova reali-
dade, da ocupacdo de pontos da cidade por grupos fortemente armados.

Até outubro de 1997, a situagéo era aflitiva; houve, entdo, uma parada
para exame e reflex@o, em fungdo de um ponto polémico da Constituicdo que
tratava do crime de sequiestro, um grave problema entre nés. Foram tragadas
as linhas basicas de atuaco e de reestruturacdo da delegacia anti-seqliestro, e
o chefe de operagBes da Central de Inteligéncia foi designado para a chefia
dessa delegacia. O resultado esta ai e foi o fim daindustria do sequiestro.

Um outro servigo de comunicagdo com a populacdo instituido pela
Policia € o “Disque Denuncia’, através do qual foi possivel desbaratar
muitas quadrilhas, além de orientar o trabalho da policia em direcéo a uma
maior eficiéncia

Restabelecida, ainda que parcialmente, a normalidade da seguranca
publica, comecou-se a fazer uma aproximacdo mais efetiva. Trés exemplos
ilustram esse aspecto, o primeiro deles em Copacabana, onde o batalhdo se
aproximou facilmente da comunidade. Também, proximo a Copacabana, na
area de Botafogo, no Jardim Botanico e em Laranjeiras, onde ha vérias fave-
las problematicas, tentou-se uma aproximagdo, comegando de uma forma
modesta, e hoje todos os segmentos participam das reunides, nas quais se jun-
tam moradores dos bairros de classe alta, representantes comunitarios da
favela, 0 comando da Policia Militar e as autoridades encarregadas da segu-
ranca publica, buscando medidas e solucBes que deverdo ser adotadas e fisca
lizadas igualmente por todos.

Um outro exemplo de integracdo, para mostrar as facetas do Rio de
Janeiro, aconteceu na zona oeste, na &rea onde estéo as conhecidas favelas de
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Vigério Geral, Acari e Parada de Lucas. Nessa regido, houve uma aproxi-
magdo com os lideres comunitarios e uma ocupagdo pacifica pela policia, de
forma que todos agueles fatos que se tornaram manchete internacional, como
a chacina de Vigario Geral, foram apaziguados. Hoje, o policiamento esta
implantado, principalmente nessas trés favelas, e a policia e a comunidade
vivem de forma pacifica. Entretanto, h4 ainda problemas a serem resolvidos.
Um efetivo muito grande é usado para esse sistema e ha sempre o temor de
gue, huma eventualidade, esses policiais precisem se afastar para atender a
outras frentes e 0s marginais voltem a ocupar essas favelas, havendo, entéo, a
necessidade de uma retomada. Por outro lado, a populagdo que néo reside
nessas favelas fica desprotegida, porque um empreendimento dessa ordem
exige o deslocamento de um efetivo grande.

A Policia Militar do Estado do Rio de Janeiro esta, portanto, sensivel
ao novo conceito de seguranca publica e, dentro de suas possibilidades, vem
expandindo e aperfeicoando seus métodos para melhor servir ao povo, seu
cliente e destinatario de todos 0s seus servigos.

Um grande estadista disse que a seguranca publica € muito importante
para ser um assunto apenas de policia. N6s temos consciéncia disso e estamos
conscientizando também aqueles a quem nos servimos, convidando-os a com-
partilhar conosco esse objetivo de resgatar para o Rio de Janeiro a paz que
todo o Brasil e todos nés desejamos.
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Politica de Seguranca Publica e
Defesa da Cidadaniano Esado do Cearé

Candido Vargas de Frei re

Um novo conceito de Seguranca Publica
I. Quadro vivenciado

Logo que tomamos posse no cargo de Secretario, da recém criada
Secretaria da Seguranca Publica e Defesa da Cidadania, encontramos um siste-
ma de seguranca publica desacreditado pela populagéo, em consequiéncia de:

1. Os Institutos Médico-Legais,1 de Criminalistica e de Identificacéo,
grande parte das delegacias de policia civil e alguns quartéis da PMCE
estarem com sua dependéncias fisicas em péssimas condi¢des de uso;

2. Asviaturas que, aém da quantidade muito aguém das necessidades
minimas, se apresentavam em péssimas condig¢des de uso;

3. O subdimencionamento dos quartéis e das delegacias e dos institutos
na &reaterritorial do Estado, apresentando grandes vazios no espago geogréfi-
co e hos adensamentos popul acionais, principal mente no interior;

4. Uma cultura organizacional inadequada, acarretando perniciosa
“desconfianca reciproca’ entre os organismos policiais e, conseqlientemente,
um trabalho desarticulado, ineficiente, com tempo de resposta bastante lento,
informacgdes ndo confiaveis e grande desperdicio de recursos humanos e
materiais pel os 6rgéos de seguranga publica:

5. Profissionais de seguranca publica com sua auto-estima extremamen-
te baixa, despreparados profissionamente, bastante reduzidos numericamente,
tudo isso adicionado a uma grande falta de lideranca dos escal Ges superiores,

6. Corregedorias independentes e dirigidas por integrantes dos seus
0rgdos, 0 que transmitia para a populacdo a idéia de corporativismo, com
grande afetacdo naimagem desses 6rgdos, onde:

* Genera de Divisao do Exército Brasileiro e Secretario de Seguranca Publica e Defesa da Cidadania do
Estado do Ceara.
1. Este sofrendo aiminente ameaga de interdicéo pelo Conselho Regional de Medicina.
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- A Corregedoria da Policia Civil estava completamente inoperante, com
grande defasagem de meios, 0 que garantia a impunidade dos maus profis-
sionais, alimentando seus desmandos;

- A Corregedoria da Policia Militar, com existéncia de fato mas sem previsao
legal, contudo bem mais eficiente e célere do que a da Policia Civil;

- A Corregedoria do Corpo de Bombeiros inexistente.

7. Grande defasagem tecnolégica, principalmente nas areas de policia
cientifica e de comunicagdes,2 com equipamentos inexistentes ou, quando
existentes, completamente obsoletos.

I1. Diretrizes Politicas

Partindo do quadro acima descrito, 0 Governo do Estado, através da
recém criada Secretaria da Seguranca Publica e Defesa da Cidadania, adotou
como diretrizes politicas: a mudanca comportamental, a reforma estrutural, a
integracao/unificagdo, a moderniza¢&o e o uso de novas tecnol ogias.

a) Mudanca Comportamental

A busca de uma nova versdo de policia - moderna, agil e €eficiente -
passa, indubitavelmente, pela mudanca de conduta do profissional de segu-
ranca publica, pela qual o foco deixa de ser a defesa do Estado e passa a ser a
protecdo da Comunidade.

Essa mudanca comportamental € indispensavel para a reformulagdo do
sistema de atuacéo das Policias Civil e Militar, e do Corpo de Bombeiros, a
fim de trabalhem em estreita colaboracdo, apoiando-se mutuamente, com o
claro objetivo de melhor aproveitarem os meios existentes e de perseguirem a
almejada integracéo.

E importante deixar claro, contudo, que ndo se consegue qualquer
mudanca de cultura organizacional por lei ou decreto.

Isso requer mudancga de mentalidade, buscando o desenvolvimento
de liderancas, a delegacdo de autoridade e responsabilidade e a elimina-
cao de “desconfiébmetros atrofiados’, através da convivéncia sadia e da
partilha de recursos, da atuag8o conjunta e complementar e da troca de
experiéncia profissional.

2. Existiam trés centros de comunicagtes (COPOM, DITEC e CBECE) com grande pobreza tecnolégica,
estagnados e trabalhando de formaisolada, produzindo estatisticas nada confiéveis e tampouco, oportunas.
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Por conseguinte, a SSPDC tem investido no fator humano, buscando
sensibilizar os profissionais de seguranca publica da importancia do trabalho
integrado, porquanto a comunidade aspira receber um servigco de qualidade
gue atenda as suas expectativas, ndo importando que organismo policial o
preste (civil ou militar).

Desse modo, temos conseguido significativo progresso, incutindo na
percepcdo desses policiais que somente uma efetiva integracdo € capaz de
garantir a verdadeira protecdo do Cidadao .

Os carros-chefes desse trabal ho sdo:

- Os Conselhos Comunitérios de Defesa Social (CCDS);

- Os Distritos-Model os;

- O Centro Integrado de Operages de Seguranca (CIOPS);

- A Corregedoria-Geral dos Orgéos da Secretaria da Seguranca Publica e
Defesa da Cidadania.

Os Conselhos Comunitérios de Defesa Social - coordenados pela
Diretoria de Cidadania da SSPDC - ja estdo devidamente implantados em 181
dos 184 municipios do estado, com previsao de implantacdo dos trés ultimos
até o final deste més (Setembro/98).

A participacdo dessas liderancas locais, de forma organizada, é a garan-
tia da interatividade dos 6rg&os de seguranca publica com a comunidade.

Assim é que, nada melhor para a eliminacdo dessas desconfiancas reci-
procas do que colocar os seus efetivos para trabalharem juntos, de forma
compartilhada e atuando como “policia de proximidade”, a discutir os proble-
mas de suas &reas de forma interativa com a comunidade-cliente, representa
da pelos Conselhos Comunitarios de Defesa Social (CCDS).

As principais atividades desenvolvidas pela SSPDC junto aos CCDS
S80 as seguintes:

1. O acompanhamento na formagéo, atuacdo e desenvolvimento dos
CCDS, assumindo a responsabilidade pelo plangjamento e execucdo de
atividades de integracdo entre a comunidade e a SSPDC, bem como, a sua
ampla divulgacao;

2. Levantamento junto as diversas comunidades de suas principais
caréncias na area de seguranca publica, visando uma aproximacdo dessas
comunidades com as autoridades policiais de suas respectivas areas, incenti-
vando-as e apoiando-as ha formac&o de uma parceria responsavel, onde todos
possam somar esforgos e compartilhar responsabilidades, proporcionando,
dessa forma, a otimizaco do combate a violéncia e despertando, em cada
cidad@o, o espirito de cooperacdo e solidariedade reciproca em beneficio da
ordem publica e do convivio socid;
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3. Incentivo e apoio aos CCDS para a realizacdo de palestras, foruns
de debates e outros eventos direcionados a conscientizagdo da populagéo
acerca da adoc¢do de medidas preventivas para 0 combate a fatores gerado-
res da violéncia, enfatizando-se principalmente, a instituicdo familiar
como item basilar na diminuicdo do uso de drogas e da marginalidade
infanto-juvenil.

Sobre os Digtritos-Modelos e o CIOPS, falaremos no préximo topico
(integrac&o/unificacdo).

A Corregedoria-Geral dos Orgaos da Secretaria da Seguranca Piblica e
Defesa da Cidadania foi criada como 6rgéo integrante da estrutura da
SSPDC, competindo-lhe: “...exercer as funcdes de fiscalizagdo, disciplina e
orientacdo administrativa desenvolvida pelos érgaos e seus agentes, apurar 0s
ilicitos e as transgressdes funcionais, provocar e acompanhar a apuracéo de
ilicitos penais, proceder a inspe¢Bes administrativas nas policias Civil e
Militar e no Corpo de Bombeiros, reaizar os servigos de correicdo, em cara-
ter permanente e extraordinario, nos procedimentos penais e velar pela hierar-
quia, disciplina e probidade funcionais’ .3

Assim, a Corregedoria-Geral absorveu as demais corregedorias existen-
tes nos 6rgdos da SSPDC, passando a ser dirigida por um Corregedor-Geral, de
livre nomeacdo e exoneracdo pelo Governador do Estado dentre os cidaddos
com mais de trinta anos de idade, de notavel saber juridico e condutailibada.4

Integram ainda a Corregedoria-Geral, de forma colegiada, delegados
de policia civil de carreira e oficiais superiores da Policia Militar e do
Corpo de Bombeiros.

A Corregedoria-Geral conta ainda com trés promotores designados
pelo Procurador Geral de Justica, responsaveis pela fiscalizagdo e pelas
atribuicOes relativas ao controle externo das atividades da policia. Cabe-lhe
ainda se manifestar sobre todos os procedimentos instaurados pela
Corregedoria Geral.

Esse novo modelo da Corregedoria, com a participagdo do Ministério
Pablico, veio dar maior visibilidade e transparéncia na apuragéo de faltas
cometidas por integrantes da SSPDC, representando importante ferramenta de
controle da conduta policial, eliminando a possibilidade de julgamentos cor-
porativistas (dirigida por um Juiz de direito e fiscalizada pelo Ministério
Publico) e resgatando a credibilidade da popul acéo.

Outro fator importante de mudanca comportamental é o investimento
na capacitacao profissional.

3. Conf. Art. 5°daLei n°®12.691/97, alteradapelalLei n° 12.734/97.
4. Atualmente exerce o cargo um Juiz de Direito aposentado.
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Nesse sentido temos buscado capacitar cada vez melhor os efetivos,
tarefa dificil em raz&o da deficiéncia de pessoal que impede umamaior dispo-
nibilidade dos efetivos para essa finalidade.

Para o préximo ano, a SSPDC projeta fazer um maior investimento no
desenvolvimento de liderancas, através de treinamentos gerenciais dirigidos
para area.

A mudanca comportamental também passa pela elevacio da auto-esti-
ma dos profissionais de seguranca publica. Buscamos reforca-la dando-lhes
melhores condi¢des de trabalho (reforma de delegacias e de quartéis, aquisi-
¢80 de viaturas, armamentos e equipamentos de comunicacdes e de protegcdo
individual) e dando-lhes condi¢des de crescimento profissional atraves da
possibilidade de ascenséo funcional por mérito intelectual e profissional.

Também continuamos a nossa luta por uma remuneracéo mais adequa-
da para o policial, muito embora reconhecamos a realidade econémica do
Estado do Cear, face as inlmeras prioridades em outras areas que o Governo
do Estado tem a enfrentar.

b) Integracdo/Unificacdo

A implantac8o do projeto-piloto nominado Distrito-Modelo se iniciou
por um dos bairros mais popul osos de Fortaleza (Conjunto Ceard), tendo sido
testado e aperfeicoado durante seis meses na area de jurisdicdo de uma Cia.
PM, antes de se expandir para outras éreas da Capital.

Hoje ja estdo em fase de implantagdo mais dois projetos na Capital
(Centro da Cidade e Aldeota) e, ja no préximo ano, et prevista a implantacéo
de mais trés projetos (nove € o nimero projetado para cobrir toda Fortal eza).

O foco central do projeto é a reformulacéo do sistema de atuacdo das
Policias Civil e Militar e do Corpo de Bombeiros, afim de que passem atrabalhar
em estreita colaboragdo, apoiando-se mutuamente, com o claro objetivo de
melhor aproveitar os meios existentes e de perseguir aamejadaintegracéo.

Assim é que na &rea de responsabilidade do projeto Distrito-Modelo do
Conjunto Ceara, temos conseguido resgatar a aceitacado e o reconhecimento
da comunidade, ao prestarmos um servico de boa qualidade, reduzindo a cri-
minalidade em 37,5% nos primeiros seis meses de sua implantac&o, auferindo
como feed-back a elevaco da auto-estima do policial.

Desse modo, os Distritos-Modelos representam areas de responsabili-
dade territorial, com autonomia administrativa inerente a cada chefe (civil ou
policial militar) em sua reparti¢do, contudo, funcionando de forma integrada
com desempenho de agdes e operacles policiais conjuntas e continua recipro-
cidade de informagdes, oportunas e confiavels.
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Outro ponto de integracdo operacional em que o Governo do Estado
tem investido significativamente é o Centro Integrado de Operagfes de
Segurancga — CIOPS, sistema que agrupara os centros operacionais das
Policias Civil e Militar e do Corpo de Bombeiros em um mesmo prédio e reu-
nir4, além das estruturas de comando operacional (telefonia, radios etc.), um
nicleo de processamento de dados e uma geréncia operacional integrada.

O objetivo principal desse projeto é o de alcangarmos uma gestdo com-
partilhada de recursos humanos e materiais, e de informagdes, objetivando
otimizar atividades policiais preventivas e repressivas, contando, sobretudo,
com a efetiva participagdo comunitaria.

A idéiacentral é aénfase na necessidade de eficiéncia, eficacia, efetivi-
dade e economicidade das acfes de seguranca no campo operacional.

Essa filosofia operacional € materializada ndo somente em estruturas
fisicas dos distritos-model os, mas, sobretudo, em uma inovadora metodologia
de trabalho e de emprego dos recursos disponibilizados.

Desse modo, muito embora realisticamente tenhamos a convicgdo de
gue a solidificagdo dessa mudanca estrutural somente venha a se firmar a
médio prazo, a depender, ainda, da continuidade dos macigos investimentos
que ora sdo feitos pelo Estado, j& comegamos a ter bons frutos.

Reforma Estrutural

Essa reforma estrutural é fundamenta para a eficiéncia e agilidade dos
servicos prestados pelos 6rgaos da SSPDC.

Nesse sentido é que encaminhamos ao Governo do Estado, estando no
momento em fase de estudos, uma nova proposta de rearticulagéo das policias
Civil e Militar, transformando companhias em batalhdes, criando novas com-
panhias e delegacias de policiacivil, com reforgo nas fronteiras do Estado.

Muito embora nédo tenhamos alcangado o ponto ideal, conseguimos
uma sensivel melhora nas condic¢des de funcionamento dos Institutos de poli-
cia cientifica, reiterando-lhes da situag&o cadtica em que se encontravam, gra:
cas a sensibilidade do Governo do Estado ao liberar recursos financeiros para
esse fim.

N&o obstante, muito ainda precisa ser feito para que possamos dotar os
referidos 6rgédos das condicles ideais para que possam elaborar laudos peri-
ciais que traduzam a verdade dos fatos e garantir provas confidvels paraaelu-
cidacdo de crimes.

Também faz parte da“ mudanca comportamenta”, e também da “refor-
ma estrutural”, a Corregedoria-Geral, assim como o0s Distritos-Modelos e o
CIOPS (“Integracdo / Unificagéo”).
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Outro ponto de fundamental importancia para a reforma estrutural é o
aumento dos efetivos policiais.

Quando assumimos a SSPDC, a Policia Militar do Ceara contava com
menos de dez mil PPMM para dar protecdo a uma populacdo com mais de
cinco milhdes de habitantes e cobrir 187 municipios.

Sensivel ao problema, o Sr. Governador, nesse periodo de dezoito
meses em gue estamos a frente da SSPDC, ja permitiu 0 ingresso de aproxi-
madamente mil e quatrocentos PPMM.

A Policia Militar, segundo estudos ja encaminhados por esta SSPDC ao
Sr. Governador, para atender razoavelmente as suas necessidades, necessita
hoje de um efetivo minimo de quinze mil policiais militares.

Da mesma forma, a Policia Civil precisara dobrar seu efetivo que hoje
€ de aproximadamente mil e quatrocentos policiais civis.

No momento estamos promovendo um concurso publico para a contra-
tacdo de mais 50 delegados e 150 escrivaos e para viabilizacdo da contratacdo
de mais 250 agentes de policia civil aprovados em concurso anterior e que
estavam e litigio com o Estado.

O concurso sera realizado pela Fundagdo Carlos Chagas e 0s novos
delegados formados durante quatro meses pela Academia Nacional de Policia
(Policia Federal), em BrasilialDF.

Com relagéo ao Corpo de Bombeiros, muito embora hoje esteja muito
bem equipado, necessita de mais 300 Bombeiros para que possa descentrali-
zar suas acoes pelo interior do Estado.

M oder nizacéo e Tecnologia

A modernizac8o das instalagdes, equipamentos e procedimentos é de
suma importancia em todo esse processo de recuperacdo do Sistema de
Seguranca Publica do Estado do Ceara.

Assim é que conseguimos, através do Sr. Governador do Estado, nes-
ses dezoitos meses, aplicar na Seguranca Publica investimentos na ordem
de R$ 13.000.000,00 (treze milhdes de reais), reequipando, reformado e
informatizando delegacias, quartéis e Institutos de Policia Cientifica,
implantando trés distritos-modelos e estruturando o CIOPS.

Contudo, para que possamos alcangar um ponto satisfatorio, serd neces-
sario, jApara o ano de 1999, segundo estimativa da SSPDC, um investimento da
ordem de R$ 28.500.000,00 (vinte e oito milhdes e quinhentos mil reais), a ser
empregado na agquisicao de viaturas, de equipamentos, de fardamento, de muni-
¢80, de armamento, na capacitacdo e treinamento de pessoal, na construcdo, em
reformas e naimplantacdo de mais trés distritos-model os na Capital .
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Esse numerério pode parecer elevado para um Estado que, embora
saneado e bem conduzido, € um dos mais pobres do Pais. Contudo, esses
investimentos se fazem necessérios para a recuperacdo de toda uma estrutura
gue ha mais de dez anos vinha sofrendo com a falta de investimentos sufi-
cientes para a sua sustentabilidade.

N&o se faz seguranca publica sem investimento.

Para se ter umaidéia, a Cidade de Nova York, com oito milhdes de habi-
tantes, investiu em seguranca publica aproximadamente US$ 250.000.000,00
(duzentos e cinguienta milhdes de dolares) ao longo de dois anos.

I11. Fatores Criticos

Esse trabalho recém iniciado, muito embora ja comece a trazer resulta-
dos positivos, somente se consolidara a médio e longo prazos, desde que sgja
dada a devida continuidade e prioridade as diretrizes politicas ora tracadas.

Assim, consideramos como fatores de risco a continuidade desse
projeto os seguintes:

1. Efetivos: E primordial a imediata complementacio e aumento dos
efetivos das policias Civil e Militar, do Corpo de Bombeiros e dos Institutos
de Policia Cientifica para que possamos garantir um pronto, agil e eficiente
atendimento a populagdo, nos aproximando cada vez mais da comunidade,
buscando sua confianga e participagdo nas acfes de seguranca publica, alcan-
¢ando o verdadeiro sentido de policia comunitéria

2. Remuneracdo: Embora ndo sgja a remuneracdo o Unico fator motivador
da auto-estima do servidor, ndo podemos hegar a sua significativa importancia,
porquanto os profissionais de seguranca publica do Estado do Ceara ainda néo
estéo a merecer ajustaremuneracao pela atividade que desempenham.

E importante que o Governo do Estado envide todos os esforgos no
sentido de garantir a esses profissionais a adequada remuneracdo e que corrija
distorcBes que contemplam policiais que estdo fora da tropa com remunera-
¢Oes bem superiores aos que estéo a desempenhar a atividade-fim.

3. Sustentabilidade: Investimentos sdo fundamentais para a melhora da
eficiéncia dos 6rgaos de seguranca publica, contudo, precisam ser permanen-
tes para que se tenha garantido ndo somente o nivel de qualidade alcangado,
mas a sua continua ampliacéo.

Além do dispéndio de recursos com investimentos permanentes para a
renovacao e a aquisicao de novos equi pamentos e tecnol ogias e para a capaci-
tacdo continua do pessoal, o Estado sofrera sensivel aumento do custeio para
amanutencdo dessa nova estrutura.
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Isso requer que seja destinada a seguranca publica, assim como é
garantido & educagéo, uma parcela da dotacdo orcamentaria do Estado.

Outra aternativa € a viabilizacdo de um fundo que garanta esse fluxo
continuo de recursos.

Nesse sentido, a SSPDC tomou o cuidado de elaborar um projeto de
lei que criao FUNDECE, a ser cobrado através de taxa de seguranca junto a
iniciativa privada que venha a solicitar 0 emprego de recursos humanos e
materiais da SSPDC em eventos com fins lucrativos, diversos da atividade
de seguranca publica.

Ressalte-se que essa iniciativa ndo é pioneira, ja estando a funcionar ha
alguns anos, e com resultados bastante positivos, em outros estados; no
Parang, em Minas Gerais e em Santa Catarina.

V. Conclusao

Concluimos dizendo que uma verdadeira politica de segurancga publica,
consciente, consolidadora e que busgue combater a violéncia e a criminalida
de de forma efetiva e sustentada em alicerces firmes e perenes, muito embora
dependa da implementagdo das diretrizes politicas aqui expostas, deve ser
vista de forma sistémica, de maneira que todos os 6rgaos e instituicdes afins
atuem em mutirdo, de forma integrada e compromissada com a questéo.

Essa co-responsabilidade passa, ndo somente pelos érgéos de seguran-
¢a publica, mas também pelo Poder Judiciario, pelo Ministério Publico, pelo
sistema prisional, pelos 6rgéos de assisténcia e protecdo a crianca e ao adoles-
cente, pela midia proativa, pelas organizagdes ndo governamentais que legiti-
mamente representam os diversos seguimentos da populacdo e, sobretudo,
pela populagdo, financiadora e principal cliente de todo esse sistema.

191






Palavr as de encerramento

José Fernando Cirne Lima Eichenberg*

Os desafios da seguranca publica sdo muito antigos; basta olhar para
tras para vermos que todas as questfes basicas em relagdo ao problema se
repetem. A questdo da integracéo e da mudanca comportamental da poli-
cia, por exemplo, comp8e um quadro hd muito diagnosticado, mas que
ainda persiste, frente as dificuldades extremas para se enfrentar o problema
e aplicar-se as medidas necessarias.

O Rio Grande do Sul mudou muito em trés anos e meio, partindo da
reformulacéo do conceito de seguranca publica e, com base nele, adotando
estruturas politicas coerentes. Compreendeu-se que a segurancga publica é
mais do que uma atividade das policias militar e civil; ela, na verdade,
envolve a propria sociedade na qual o fato delituoso ocorre, onde ele é trata-
do e para onde retornam os seus resultados. Trata-se, entdo, de um processo
gue comega ha comunidade; passa pela Policia Militar, que atende a
ocorréncia; pela Policia Civil, que faz o inquérito; pelo Ministério Pablico,
que denuncia; pelo Judiciario, que condena; e pelo Sistema Penitenciario,
gue executa a pena. E, tratando-se de um processo, € preciso, entéo, consi-
der&-lo como um todo.

A primeira mudanca estrutural decorrente desse novo conceito de segu-
ranga publica adotado em nosso estado foi a unificagdo do sistema peniten-
ciério e, para isso, enfrentamos, no inicio, muitas resisténcias. Criou-se para
tanto a Secretaria da Justica e Seguranca, por entender-se que, apesar de
haver um comando politico Unico, as instituicdes permaneciam autbnomas e
era preciso chegar-se a um tratamento sistémico correto.

N&o era possivel continuar olhando para trés, vendo 0s outros gover-
nos, as propostas de integracdo, os planos que sempre falavam num melhor
entendimento entre Policia Militar e Policia Civil. Na verdade, as politicas de
seguranca anteriores eram praticamente iguais. Houve distor¢gdes num tempo
em gue a policia deixou de ser a policia de defesa do cidaddo, para ser a

* Secretario de Seguranca Publica do Estado do Rio Grande do Sul.
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policia de defesa do Estado. Mas, de resto, as politicas eram absolutamente
iguais e o setor, extremamente conservador. Historicamente, as grandes
mudancas envolvendo deslocamento de competéncias aconteceram sempre
através de atos de forca, nunca a partir de uma grande discussdo com a socie-
dade. Era preciso, entéo, que se comecasse a mudar; era preciso que se enten-
desse que, acima do interesse das corporacfes, havia um interesse maior a ser
atendido, que era o interesse do cidaddo, a razdo de ser das corporagdes,
aqueles que pagam e que usam 0S Seus Servicos.

Obviamente, quando se falava em reforma estrutural do setor de segu-
ranca publica, cada uma das suas institui¢oes temia ser “engolida’ pela outra
ereagiaareforma. Era preciso criar um sistema que tivesse uma coordenagdo
Unica, um sistema que permitisse separar decisdes politicas de decisdes ope-
racionais, deixando as primeiras a cargo da Secretaria de Estado, e as outras,
obviamente, no nivel das instituices. Era hecessério, ainda, que dentro desse
sistema, as instituicdes tivessem equivaléncia, ou sgja, estivessem nho mesmo
patamar, incluindo a Policia Militar, a Policia Civil e o Instituto Geral de
Pericia, além dos institutos externos da policia, como o Detran e a SUSEP -
Superintendéncia do Servico Penitenciério. SO desse modo seria possivel pen-
sar em coordenagao e em integracao.

Mas, era preciso mais; era preciso também modificar as estruturas
internas dessas instituiges. As policias militares, no caso especifico, a
Brigada Militar, tinham estruturas muito diferenciadas. N&o se trata de
desmilitarizacdo, mas era preciso adequé-las estruturalmente e manter a
caracteristica disciplinar e hierérquica, criando uma estrutura adequada
para a prestagdo do policiamento ostensivo; uma estrutura diferente da
estrutura do Exército, uma vez que as fungdes sdo diferentes - o Exército
objetiva eliminar o adversario; a Policia Militar objetiva preservar a vida,
inclusive a do delinquente. A lei de organizacdo de base, entdo, reduziu de
seis para trés os canais de comando dentro da Brigada. Antes havia o
Comandante Geral, o0 Comandante de Area, o Batalhdo, a Companhia, 0
Pelotédo e o Grupamento. Hoje, ha o Comandante Geral, o Comandante de
Area, e a Unidade, que ora se chama Batalh&o, ora Destacamento e que é
responsavel territorialmente por cada municipio ou, dentro dos municipios
maiores, por uma determinada &rea.

Ingtituiu-se, também, um plano de carreira para os pragas. O praga que
entra para a corporagdo e ja tem o segundo grau pode chegar a Primeiro
Tenente, através de cursos de formacdo. 1sso significa que, em pouco tempo,
esse soldado, mais experiente, vai chegar a primeiro tenente e vai comandar
na rua. Esse procedimento vem trazer motivacdo aos soldados; mesmo aque-
les que ndo tinham o segundo grau estdo estudando, visando essa possibilida-
de de crescimento dentro da estrutura da Brigada Militar.
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Era preciso, ainda, que se fizesse sair dessas institui¢des tudo aquilo
que ndo fosse atividade policial. O Detran, por exemplo, ndo deveria estar na
policia, visto tratar-se de uma atividade administrativa; no entanto, o Detran
sempre foi umafonte de renda. A solucdo foi, entéo, terceirizar algumas ativi-
dades ou algumas etapas da atividade. O Detran, hoje, foi autarquizado e esta
fora da Policia Civil; criou-se, na verdade, um novo Detran e todos os poli-
ciais que estavam na érea passaram para as areas de delegacia. 1sso também
foi feito na Brigada Militar; também 1a reduziram-se as éreas e diminuiu-se 0
ndmero de policiais. Hoje, o policiamento em Porto Alegre é muito mais €fi-
ciente porque ha mais operacionalidade; estabeleceu-se um novo conceito:
ndo adianta, simplesmente, um nimero grande de homens, € preciso dar equi-
pamento, é preciso dar tecnologia.

Mas, era preciso ainda mais. Era preciso integrar as duas policias, aca-
bar com o0 mito de que a integracéo € mera figura de retérica. N&o havia
tempo para comegar 0 Processo nas escolas, entdo, comegou-se exatamente
pela operacionalidade; ndo s a operacionalidade do dia a dia, mas, também,
a parte comportamental e, ja no segundo ano, as integragdes fisicas. No Rio
Grande do Sul, hoje, onde se instala uma delegacia, instala-se também, no
mesmo prédio, compartilhando uma sala de operagéo, o Pelotdo da Brigada
ou uma unidade da Brigada. Nao ha regras de como proceder ali dentro; o
comandante da unidade da Brigada tem que se entender com o Delegado de
Policia para, juntos, criarem umanova cultura policial.

O proximo passo € a instalacdo, em Porto Alegre, de um Centro de
Operacbes Unico, equipado com a mais moderna tecnologia, e onde esta-
réo a Policia Civil e a Brigada Militar. Essa integracdo trara vantagens
para a populacdo, que ndo paga a conta duas vezes, e também, para as
proprias corporagdes.

O ponto de coordenagéo de todo esse sistema € a Secretaria de
Seguranga Publica; € |4 que se encontram as fungfes estratégicas comuns as
duas corporacdes. Em 1995, a Brigada Militar ndo tinha acesso aos dados
da Palicia Civil; hoje, os dados do sistema sdo disponibilizados pelo gover-
no através da Secretaria.

E preciso entender que, dentro desse processo, alguns conceitos
foram estabelecidos. O primeiro deles, € o fim da interferéncia politica
Isso ndo significa que o policial ndo possa ser politizado; o que se pretende
€ que os policiais, os comandos, as chefias, ndo sejam indicados por parti-
dos poaliticos, para que ndo tenhamos a Brigada do PMDB, a Brigada do
PT, aBrigada do PTB.

Dentro desse novo contexto, investiu-se muito no sistema prisional.
H& muito ndo temos presos em delegacias de policia; no final desse governo
estdo sendo geradas algo em torno de 4.500.000 novas vagas, 0 que evitara
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a superlotacdo no Rio Grande do Sul. Tivemos, ainda, um desafio para a
Brigada, que foi a crise que se instalou por seis meses no sistema prisional.
O numero de agentes ndo era suficiente para controlar a situacéo e a admi-
nistragdo das quatro maiores casas prisionais foi, entdo, entregue a Brigada
Militar, permanecendo a parte técnica sob os cuidados da SUSEP. Dois dias
apds a entrada da Brigada Militar, representantes do Ministério Publico, do
Poder Judiciario e da Comissdo dos Direitos Humanos foram ao presidio
central para observar e decidir sobre a propriedade de se entrar com uma
acdo judicial contra a portaria que entregava a administracéo a Brigada
Militar. Nesse momento, 0s proprios presos pediram a permanéncia da
Brigada porque, apenas naqueles dois dias, ela havia conseguido acabar
com alei do mais forte que imperava dentro dos presidios; ela acabou com
a venda de celas, com a venda do trabalho, e com a corrupcao, através da
permanente troca do contigente gque trabalhava nos presidios. Tratou-se,
sem davida, de uma experiéncia de risco, mas foi uma experiéncia bem
sucedida e que, hoje, recebe o apoio de diversos setores da sociedade.
Durante os trés anos da Brigada nas penitencidrias, ndo houve motim e ndo
houve nenhuma violag&o dos direitos humanos.

Ainda hd muito por fazer e um proximo passo seria uma reforma nas
academias, ndo em fungdo de uma academia Unica, mas em funcéo de uma
entrada Unica. Hoje, j& hd uma equalizacdo maior entre a Brigada e a
Policia e os requisitos para a entrada sdo 0s mesmos para as duas. Assim, é
possivel pensar numa Unica porta de entrada, mas ainda € cedo para uma
unificagdo; é preciso manter-se, ainda, um sistema binario de policia, mas
gue trabalhe de forma unificada.

Todo esse processo, gque € novo, tem que ser baseado no interesse do
cidaddo. N&o é mais possivel imaginar que se possa continuar a trabal har,
preocupando-se mais com o interesse de cada corporagdo do que com o inte-
resse do cidadé&o.

Finalmente, sobre os conselhos comunitérios, pode-se dizer que, no
Rio Grande do Sul, eles sdo atuantes e importantes, mas se tornaram pontos
de arrecadacdo de recursos binarios, ou sgja, perderam-se e desnaturaram-se.
Hoje, os conselhos comunitarios estdo sendo redirecionados para uma inte-
racdo da comunidade com as policias, no sentido de se estabelecer politicas
responsaveis e participativas de segurancga publica.

Uma outra modificacdo feita, principalmente através do Centro Integral
de Seguranca Publica, diz respeito ao conceito de abordagem, especialmente no
gue se refere ao tratamento destinado as pessoas que moram nos morros e fave-
las. E preciso entender que as pessoas que moram no morro 30 honestas, na
sua grande maioria, e tém direito ao policiamento. Portanto, foi iniciado um tra-
balho nestas éreas e os resultados estdo sendo os melhores possivels. Morros
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gue eram de dominio de traficantes, hoje tém a Brigada Militar e a Policia Civil
atuando e garantido a seguranca da populagéo; ndo existe mais aquelaidéia de
gue sb os bairros de classe média e de classe alta podem ter seguranca.

Entretanto, € preciso coragem e respaldo politico para mudar. Todas
essas mudancas so foram possiveis em razdo da exceléncia das instituices e
da maneira como foram conduzidas. N&o foram mudancas impostas; ao con-
trério, foram engendradas dentro mesmo das instituicdes, que se conscientiza-
ram e se tornaram o grande agente no processo de mudanca. Hoje, tem-se
uma Brigada Militar aberta, com um novo modelo de recrutamento, que rede-
finiu 0 seu curriculo, adequando-0 a uma instituicdo que vai trabalhar com
pessoas humanas e que pretende preservar e atender ao cidadéo.

Foi um processo de mudanca que funcionou. Os resultados estéo sendo
colhidos, a qualidade do servico é dta e o grau de satisfacdo das institui¢oes,
gue antes eram quase antagonicas, hoje, também é muito bom.

Sandra Valle*

Observa-se, hoje, que esta havendo uma mudanga nos paradigmas
pelos quais se busca enfrentar os problemas da criminalidade. Como ja foi
apontado mais de uma vez, constata-se um aumento generalizado nos indices
de violéncia nos Ultimos 20 anos, ndo so no Brasil, mas em todo o mundo.

Um dos aspectos gque parece ser também j& bastante consensual € que
ndo se pode pensar no controle da criminalidade apenas pela perspectiva da
maior repressdo por parte do Estado, sgja ampliando as penas, seja aumentan-
do o nimero de policiais ou as taxas de encarceramento. A policia comu-
nitéria surgiu, nos ultimos anos, como uma aternativa mais eficiente para o
controle do crime; mais do que isso, esse tipo de policiamento se gjusta
melhor as exigéncias dos direitos humanos, as quais o Brasil esta submetido
tanto na ordem internacional, quanto através de sua propria Constituicéo e,
ainda, por uma decisdo firme do Governo Federal, que, ja em 1996, elaborou
0 Programa Nacional de Direitos Humanos.

Sobre 0 sistema penitenciario, pode-se dizer que o grande problema é
promover uma mudanga na cultura, visando uma maior aplicagdo de penas
alternativas. Nés pudemos ver a descri¢do de um modelo americano que, cer-
tamente, ndo € o modelo que escolheremos. Parece-nos um pouco irreal ima-
ginar gue uma priséo possa ganhar dinheiro a partir dos telefonemas dados
pelos presos. Estamos longe de pensar nesse model o para nés; o que nés que-
remos € que a prisdo seja usada somente para aqueles que oferecam perigo a

* Secretéria de Justica do Ministério da Justica.
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sociedade. No mais, ja esta provado, por nimeros e estudos realizados, que o
encarceramento ndo diminui a criminalidade.

Estamos caminhando nesse sentido, com a gjuda de pesquisadores e ins-
tituicOes estrangeiras que tém organizadoo publicagdes excelentes sobre penas
alternativas, como a publicacdo da Fundacdo Konrad Adenauer e a do profes-
sor Damésio de Jesus, que fez atraducdo da obra“ Regras de Téquio”, celebra
daem 1994 pelos paises na ONU, discorrendo sobre todas as vantagens que as
penas alternativas oferecem sobre o sistema de encarceramento prisional.
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